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Missao
Elevar a credibilidade do Estado por meio da participagao social, do controle
interno governamental e do combate a corrupcao em defesa da sociedade.

Avaliagao

O trabalho de avaliagdao, como parte da atividade de auditoria interna, consiste
na obtencao e na analise de evidéncias com o objetivo de fornecer opinides ou
conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria. Objetiva também
avaliar a eficacia dos processos de governancga, de gerenciamento de riscos e de
controles internos relativos ao objeto e a Unidade Auditada, e contribuir para o
seu aprimoramento.



QUALFOIO
TRABALHO
REALIZADO
PELA CGU?

Trata-se de auditoria para
avaliar os processos de
revalidacdo de diplomas
estrangeiros de graduagao e
de reconhecimento de
diplomas estrangeiros de pds-
graduagcdao na Universidade
Federal do Rio de Janeiro.

Foram avaliados 0s
procedimentos e processos
definidos em amostra nao
probabilistica relativos ao
reconhecimento e
revalidagdo de diplomas
obtidos no exterior realizados
pela UFRJ entre 2017 e 2019.

O resultado da avaliacdo na
UFRJ compord, em conjunto
com auditorias em curso em
outras Instituicbes de Ensino
Superior, analise dos sistemas
de revalidacao e
reconhecimento de diplomas
estrangeiros no Brasil quanto
a eficiéncia, isonomia,
adequacdo em termos de
oferta de servico,
acessibilidade em fungao de
varidveis que ndo excluam
interessados, bem como
qualidade, integridade e
transparéncia.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE
TRABALHO?

A selecdo destes temas se justifica por critérios
de criticidade e de relevancia. Os processos de
revalidagdo e reconhecimento impactam,
diretamente ou indiretamente, trés metas
estabelecidas no Plano Nacional de Educacao
(PNE). Embora os referidos processos
cumpram papel acessério do ponto de vista da
politica publica, sao relevantes para a atragao
de mado de obra qualificada, bem como na
internacionalizacdo do conhecimento
cientifico e tecnoldgico produzido no pais.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA CGU? QUAIS
AS RECOMENDACOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

Foi identificado que a UFRJ estd admitindo os
pedidos de revalidacgdo de diplomas de
graduacdo obtidos no exterior e que os
processos de revalidacdo dos candidatos
aprovados no exame Revalida tém sido
concluidos com celeridade. Entretanto, a
Universidade suspendeu o recebimento de
processos de reconhecimento de diplomas de
pos-graduacdo obtidos no exterior por meio
da Portaria n2 7067, de 25 de julho de 2018.

Ndo obstante, os testes realizados também
evidenciaram a necessidade de
aprimoramento de medidas que garantam a
eficiéncia e acessibilidade dos interessados
nos processos de revalidacao e
reconhecimento de diplomas obtidos no
exterior, a observancia de requisitos de
integridade e transparéncia destes processos,
a utilizacdo da Plataforma Carolina Bori e a
observancia dos prazos para conclusdo das
analises dos pedidos de revalidacdo e
reconhecimento de diplomas estrangeiros
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INTRODUCAO

Por meio deste relatdrio, apresentam-se os resultados do trabalho de avaliagao dos processos
de Revalidagdao e Reconhecimento de diplomas de graduagdo e de pds-graduacgado stricto sensu
(mestrado e doutorado) obtidos no exterior, pela Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ). O trabalho foi realizado de acordo com os preceitos contidos na Agao de Controle n2
885834.

Os portadores de diplomas de graduacdo e de pds-graduacdo stricto sensu (mestrado e
doutorado), obtidos em instituicdes de educacdo superior e pesquisa estrangeiras, poderao,
para fins profissionais ou académicos, mediante processo de revalidacdo ou reconhecimento,
ter seus titulos declarados equivalentes aos concedidos no Brasil, passando a ter validade
nacional.

O processo de revalidagdo ou reconhecimento de diplomas de graduacdo, de mestrado e de
doutorado, expedidos por instituicdes de educac¢do superior estrangeiras é regido pelos § 2°
e 32 do art. 48 da Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da
Educac¢ao Nacional, e por normas infralegais estabelecidas em Resolu¢des e Portarias.

Conforme dispde o § 22 do art. 48 da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, a
responsabilidade pelo processo de revalidacdo é das universidades publicas que mantenham
curso do mesmo nivel e drea ou equivalente, acatando-se os acordos internacionais de
reciprocidade ou equiparacdo em vigor. Ja o § 3° do mesmo artigo, dispSe que a validacdo dos
diplomas de mestrado e doutorado expedidos por instituicdes estrangeiras s6 podera ocorrer
por meio de processo de reconhecimento realizado por universidades (publicas ou privadas)
gue mantenham curso em nivel equivalente ou superior, na mesma area de conhecimento.

A selecdo deste tema para acdao de controle se justifica por critérios de criticidade e de
relevancia. O processo de revalidagdao ou reconhecimento impacta metas e estratégias do
Plano Nacional de Educacdo (PNE), em especial:

a) Meta 12 (estratégia 12.12), que incentiva a mobilidade estudantil e docente em
ambito nacional e internacional;

b) Meta 13, que procura elevar a qualidade da educacdo superior e ampliar a
proporcdo de mestres e doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do
sistema de educagdo superior para 75% (setenta e cinco por cento), sendo, do total, no
minimo, 35% (trinta e cinco por cento) doutores; e

c) Meta 14 (estratégias 14.9, 14.10 e 14.13), que estimula, entre outras acdes: a
atuacdo em rede, o intercdmbio cientifico e tecnolégico, e a cooperacdo cientifica entre
empresas, universidades e Institui¢cdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs) em ambito nacional e
internacional.

Atentos aos impactos deste processo na internacionalizacdo do conhecimento produzido nas
universidades brasileiras e na atracdo de mao de obra qualificada para contribuir para o
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desenvolvimento econémico e cientifico do pais, a Cdmara de Educacdo Superior (CES) do
Conselho Nacional de Educagdo (CNE) publicou a Resolu¢do CNE/CES n° 3, de 22 de junho de
2016, que regulamenta os procedimentos referentes a revalidagdo e ao reconhecimento de
diplomas expedidos por instituicGes estrangeiras de ensino superior. Com abrangéncia
nacional, a Resolucdo estabelece procedimentos que deverdo ser adotados por todas as
universidades brasileiras. Com base nesta resolucdo, o Ministério da Educac¢do (MEC) expediu
a Portaria Normativa MEC n? 22, de 13 de dezembro de 2016, dispondo de normas e
procedimentos gerais de tramitacdo de processos relativos a revalidacdo e ao reconhecimento
de diplomas.

Tanto a Resolugdo CNE/CES n° 3/2016 como a Portaria Normativa MEC n2 22/2016
estabelecem responsabilidades para os atores envolvidos no processo e fixam periodos
maximos para a durag¢do do processo de revalidagdo ou de reconhecimento dos diplomas
estrangeiros nas universidades revalidadoras/reconhecedoras. Alias, a fixacdo de tais prazos
busca mitigar a ocorréncia histérica de elevado volume de processos de validagao de tramite
de longuissima duragdo, realizados em prazos considerados inadmissiveis. (MEC, 2019).

Assim, com o objetivo de facilitar a gestdo e o controle do fluxo de processos de revalidacao
ou reconhecimento, favorecendo a interatividade entre as partes, o MEC disponibilizou aos
interessados a Plataforma Carolina Bori® no primeiro trimestre de 2017. A expectativa do
ministério com esta iniciativa era fortalecer a “agilidade, transparéncia, coeréncia e
previsibilidade aos processos de revalidacdo/reconhecimento de diplomas estrangeiros no
Brasil.” (MEC, 2017).

A utilizacao desta plataforma pelas universidades validadoras, contudo, é por adesao, isto é,
ndo é obrigatdria a tramitacdo dos processos por meio dela. Atualmente?, 107 universidades
assinaram o termo de adesdo para utilizar a plataforma como sistema de gestao e controle do
fluxo de processos conduzidos por elas.

No caso da revalidagao de diplomas de medicina, as universidades publicas podem optar pelo
procedimento ordinario de revalidacdo, regulamentado pela Resolugdo CNE/CES n° 3/2016 e
pela Portaria Normativa MEC n2 22/2016, ou pela adesdo ao Exame Nacional de Revalidacdo
de Diplomas Médicos Expedidos por Instituicdo de Educacdo Superior Estrangeira (Revalida).

O Revalida foi instituido pelo MEC e pelo Ministério da Saude (MS) por meio da Portaria
MEC/MS n2 278, de 17 de marg¢o de 2011. O objetivo do exame é verificar a aquisicdo de
conhecimentos, habilidades e competéncias (tedricas e praticas) para o exercicio profissional
da medicina apropriado aos principios e necessidades do Sistema Unico de Satde (SUS). Em
suma, este exame serve de subsidio para o processo de revalidacao de diplomas de medicina
ao tornar dispensdavel o rito processual de comprovacdo de curriculos, previsto no art. 72 da
Resolu¢do CNE/CES n° 3/2016. De forma complementar ao exame, compete as universidades
gue aderiram ao Revalida a atividade de analise da autenticidade da documentacdo entregue
pelo requerente conforme exigido na legislacdo brasileira.

! Disponivel em: <http://carolinabori.mec.gov.br/>
2 Pesquisa realizada em http://plataformacarolinabori.mec.gov.br/consulta-publica/adesao/consulta no dia
29/12/2020.
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Este relatdrio apresenta os resultados obtidos especificamente na Universidade Federal do
Rio de Janeiro. Contudo, como exposto, seus resultados ndo ficardo restritos as politicas
internas da UFRJ, mas serdo consolidados e avaliados em conjunto com outras instituicdes de
ensino superior auditadas, com vistas a alcancar o conjunto de regras a que elas estdo
submetidas e que estabelecem mecanismos de direcionamento, incentivos e controles.

Para alcancar o objetivo do trabalho, buscou-se responder as seguintes questdes e
subquestdes de auditoria:

Questao 1. O processo de revalidagdo de diplomas de graduagao obtidos no exterior na
Universidade é eficiente e acessivel em fungdo de varidveis que ndo promovam exclusao de
interessados?
Subquestdao 1.1 - Os incentivos internos na Universidade estdao ajustados para
promover alocagdo de recursos adequados e suficientes ao sistema de revalidagao de
diplomas estrangeiros?
Subquestdo 1.2 - O critério utilizado pela Universidade para fixar a taxa de revalidacao
de diplomas estrangeiros é baseado no custo do processo?
Subquestdo 1.3 - A Universidade tem cumprido o prazo no atendimento da revalidacao
de diplomas estrangeiros?
Subquestdo 1.4 - O mecanismo de tramitacao simplificada de processos de revalidacao
de diplomas de graduacdo obtidos no exterior tem operado de forma plena na
Universidade?
Subquestdo 1.5 - A Universidade esta admitindo regularmente pedidos de revalidacao
de diplomas de graduacao obtidos no exterior?
Subquestdo 1.6 - Os processos de revalidacdo dos candidatos aprovados no exame
Revalida tem sido concluidos pela Universidade e com celeridade?

Questdo 2. O processo de revalidacdo de diplomas de graduacdo obtidos no exterior na
Universidade possui os requisitos de integridade e transparéncia?
Subquestdo 2.1 - Ha indicios de ocorréncia de irregularidades em processos de
revalidacdo na Universidade ou mesmo praticas ilicitas contrarias ao interesse publico?
Subquestdo 2.2 - A Universidade tem divulgado regularmente a capacidade real de
atendimento aos pedidos de revalidagao para cada curso?
Subquestdo 2.3 - Hd mecanismos eficazes de divulgacdo e acompanhamento dos
processos de revalidagcao pelos usuarios na Universidade?
Subquestao 2.4 - A indicacdo de estudos complementares por universidades privadas
é cercada de critérios que garantam participacdao ampla e isondmica das IES?

Questado 3. O processo de reconhecimento de diplomas de pds-graduacao obtidos no exterior
na Universidade é eficiente, adequado em termos de oferta de servicos e acessivel em funcao
de varidveis que ndo promovam exclusao de interessados?
Subquestdo 3.1 - Os incentivos internos na Universidade estdo ajustados para
promover alocacdo de recursos adequados e suficientes ao sistema de
reconhecimento de diplomas estrangeiros?
Subquestdo 3.2 - O critério utilizado pela Universidade para fixar a taxa de
reconhecimento de diplomas estrangeiros é baseado no custo do processo?



Subquestdo 3.3 - A Universidade tem cumprido o prazo no atendimento do
reconhecimento de diplomas estrangeiros?

Subquestdo 3.4 - O mecanismo de tramitacdo simplificada de processos de
reconhecimento de diplomas de pds-graduacdo obtidos no exterior tem operado de
forma plena na Universidade?

Subquestdo 3.5 - A Universidade estda admitindo regularmente pedidos de
reconhecimento de diplomas de pds-graduacdo obtidos no exterior?

Questdo 4. O processo de reconhecimento de diplomas de pds-graduacao obtidos no exterior
na Universidade possui os requisitos de integridade e transparéncia?
Subquestdo 4.1 - Ha indicios de ocorréncia de irregularidades em processos de
reconhecimento na Universidade ou mesmo praticas ilicitas contrarias ao interesse
publico?
Subquestdo 4.2 - A Universidade tem divulgado regularmente a capacidade real de
atendimento aos pedidos de reconhecimento para cada curso?
Subquestdo 4.3 - Hd mecanismos eficazes de divulgacdo e acompanhamento dos
processos de reconhecimento pelos usuarios na Universidade?

No que se refere a integridade das informacgdes da Plataforma Carolina Bori que depende da
fidedignidade e tempestividade da alimentacdo dos dados por parte das Universidades, com
potencial impacto no tempo de tramitacdo em todo o sistema, procedeu-se a selecdo de
amostra ndo probabilistica de processos cujos resultados foram registrados entre 2017 e
2019.

Foram selecionados dois grupos de amostra. O primeiro grupo, de processos com prazo de
tramitacdo superior ao estabelecido pelo MEC, nos quais foram analisados apenas os tramites
dos referidos processos. No segundo grupo, de processos com prazo de tramitagao
significativamente inferior a média dos demais processos tramitados no mesmo Curso e na
Universidade, foi analisada a existéncia dos elementos minimos necessarios a tramitacao
regular do processo.

Todos os processos de reconhecimento de diplomas solicitados para amostra foram
disponibilizados pela Universidade. Entretanto, em relacdo a revalidacdo de diplomas, dos 37
processos selecionados para verificacdo do cumprimento do prazo estabelecido pelo MEC,
apenas 24 foram disponibilizados pela Universidade. Além disso, foi disponibilizado apenas
um dos trés processos solicitados com tramitacdo significativamente inferior a média dos
demais processos tramitados no mesmo Curso e na Universidade.
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RESULTADOS DOS EXAMES

1. Suspensao do recebimento de processos de reconhecimento de
diplomas de pos-graduag¢ao emitidos em instituicoes no exterior.

A UFRJ informou que suspendeu o recebimento de novos processos de reconhecimento de
diplomas estrangeiros de pds-graduagao por meio da Portaria 7067, de 25 de julho de 2018,
apos prévia consulta a Procuradoria Federal junto a Universidade e que a suspensdo
permanece em vigor em virtude de sistematica renova¢cdao mediante portaria.

Inicialmente, a suspensao se deu em razao da necessidade de adequagao das normas internas
a Portaria Normativa MEC n2 22/2016, de 13 de dezembro de 2016, que dispde sobre normas
e procedimentos gerais de tramitacdo de processos de solicitacdo de revalidacdo de diplomas
de graduacdo estrangeiros e ao reconhecimento de diplomas de pds-graduacdo stricto sensu
(mestrado e doutorado), expedidos por estabelecimentos estrangeiros de ensino superior.
Posteriormente, essa suspensdo continuou sendo necessdria em razao de denuncia de
irregularidades que vem sendo apuradas internamente e pelo Ministério Publico Federal.

Solicitada a apresentar informacdes sobre a dendncia realizada, a UFRJ disponibilizou a Noticia
de Fato 1.30.001.001.001857/2019-61 da Procuradoria da Republica - Rio de Janeiro, autuada
em 10 de maio de 2019, cujo resumo é transcrito a seguir:

“UFRJ — SUPOSTAS IRREGULARIDADES EM PROCESSOS DE REVALIDAGAO DE DIPLOMAS
DE POS-GRADUACAO OBTIDOS NO EXTERIOR — ELEVADO NUMERO DE PEDIDOS
FORMULADOS POR PESSOAS RESIDENTES FORA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, QUE
REALIZARAM CURSOS EM UNIVERSIDADES LOCALIZADAS NO PARAGUAI — NUMERO
IRRISORIO DE INDEFERIMENTOS DOS PEDIDOS — POSSIVEL INTERESSE COMERCIAL NA
HOMOLOGAGAO DOS DIPLOMAS — SUPOSTA CONIVENCIA DO PROGRAMA DE POS-
GRADUAGAO DA FACULDADE DA EDUCAGAO E DO CONSELHO DE GRADUADOS DA UFRJ”

Com base nos dados disponibilizados pela UFRJ, foi verificado que dos 1.109 processos de
reconhecimento deferidos no periodo de 2017 a 2019 pela Universidade, 612 eram de
mestrado/doutorado na area de Educacdo, representando 55,2% do total de processos, sendo
417 realizados em instituicdes de ensino do Paraguai (37,6% do total).

Sobre o andamento das apuracdes, a Universidade informou o atendimento a diversas
demandas de fornecimento de informacdes e de documentacdo emanadas pelo Ministério
Publico Federal.

No ambito interno, por meio da Portaria n2 1555, de 26 de fevereiro de 2020, a Reitora da
Universidade determinou “a instauracdo de uma Comissdo de Sindicancia para apurar a
regularidade ou ndo do funcionamento das instituicdes de ensino estrangeiras que tiveram
seus diplomas reconhecidos pela UFRJ, bem como dos cursos objeto dos diplomas
apresentados a UFRJ”.
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Em relacdo ao estagio de andamento dos trabalhos, a UFRJ informou que a Comissdo de
Sindicancia ndo conseguiu concluir seus trabalhos devido ao inicio da pandemia do COVID-19.

A suspensdo do recebimento de novos processos de reconhecimento de diplomas
estrangeiros de pds-graduacao esta em desacordo com o §§ 22 e 32 do Art. 12 e Art. 62 da
Portaria Normativa MEC n2 22/2016:

“Art. 19 (...)

§ 22 Os diplomas de mestrado e de doutorado expedidos por universidades estrangeiras
sO poderdo ser reconhecidos por universidades que possuam cursos de pdés-graduacao
reconhecidos e avaliados na mesma darea de conhecimento e em nivel equivalente ou
superior.

§ 32 A revalidacao e o reconhecimento de diplomas obtidos em instituicdes estrangeiras
caracterizam funcdo publica necessaria das universidades publicas e privadas integrantes
do sistema de revalidacdo de titulos estrangeiros.

(...)

Art. 62 O pedido de revalidacdo/reconhecimento de diplomas de cursos superiores
obtidos no exterior deverd ser admitido a qualquer data pela instituicdo
revalidadora/reconhecedora e concluido no prazo maximo de até cento e oitenta dias”.

Ao retomar o recebimento dos processos de reconhecimento de diplomas estrangeiros, além
de cumprir com sua fung¢ao publica necessdria conforme estabelecido pela legislagdo, a UFRJ
contribuird com o incremento na oferta nacional de instituicdes que disponibilizam os servicos
de reconhecimento de diplomas estrangeiros.

2. Auséncia de aderéncia dos procedimentos adotados nas atividades
de revalidagdo/reconhecimento de diplomas aos normativos do MEC
e da propria Universidade.

Tendo em vista o disposto na Resolugdo CNE/CES n? 3, de 22 de junho de 2016, que
regulamenta os procedimentos referentes a revalidacdo e ao reconhecimento de diplomas
expedidos por instituicdes estrangeiras de ensino superior, o Ministério da Educacdo (MEC)
expediu a Portaria Normativa MEC n2 22, de 13 de dezembro de 2016, dispondo de normas e
procedimentos gerais de tramitacdo de processos relativos a revalidacdo e ao reconhecimento
de diplomas que deverdo ser adotados por todas as universidades brasileiras. No Art. 42 da
Portaria esta disposto que as instituicdes revalidadoras/reconhecedoras divulgariam as suas
normas internas em até noventa dias, contados da sua publicacdo.

As atividades de revalidacdo e de reconhecimento de diplomas estrangeiros estdo sob a
responsabilidade de areas distintas na estrutura organizacional da UFRJ. O estabelecimento
das normas internas de revalidacdo e de reconhecimento ficou sob a responsabilidade,
respectivamente, do Conselho de Ensino de Graduacdo (CEG) e do Conselho de Ensino para
Graduados (CEPG). Ja a execucdo dos procedimentos de revalidacdo e de reconhecimento esta
sob supervisdo da Pro-Reitoria de Graduacdo (PR1) e da Pro-Reitoria de Pds-graduacdo e
Pesquisa (PR2), respectivamente.
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O Conselho de Ensino de Graduagdo (CEG) emitiu por meio da Resolu¢do CEG n2 04/2018, de
11 de julho de 2018, normas para a revalidacdo de diplomas de graduacdo expedidos por
estabelecimentos estrangeiros de ensino superior, em substituicdo a Resolugao CEG n?
02/2005.

Essa norma contempla, em regra geral, as etapas das atividades de revalidacao dos diplomas.
Entretanto, questionada se as Unidades Académicas adequaram seus fluxos internos a
Resolu¢do CEG n2 04 /2018, a Universidade informou que nem todas as UAs ajustaram seus
fluxos, pelo fato de ainda preferirem a andlise pormenorizada dos curriculos dos pleiteantes,
em lugar da adesdo ao sistema simplificado. Quanto a previsdo de adequacdo das UAs a
Resolucdo, a Pré-Reitoria de Graduacdo prevé agdes dirigidas aos seus Centros e Unidades a
fim de esclarecer e corrigir procedimentos, tendo estabelecido o prazo maximo de junho de
2021 para a adequacao de todas as Unidades.

No tocante ao reconhecimento de diplomas, o Conselho de Ensino para Graduados emitiu a
Resolucdo CEPG n? 05, de 01 de novembro de 2019, que estabelece normas para
reconhecimento de diplomas de pds-graduacdo stricto sensu (mestrado e doutorado)
expedidos por estabelecimentos estrangeiros de ensino superior, em substituicdo a Resolugao
CEPG n? 01/2009, de modo a adequar as normas internas a Portaria Normativa MEC n2
22/2016.

Com base nos dados apresentados pela UFRJ, verifica-se que dos 1.109 processos de
reconhecimento de diplomas deferidos pela Universidade no periodo de 2017 a 2019, 758
foram protocolados apds a publicagdo da Portaria Normativa MEC n? 22/2016. Como a
Resolucao CEPG n?2 05 foi publicada em 01 de novembro de 2019, conclui-se que os processos
tramitaram indevidamente sob o regramento previsto na Resolu¢do CEPG n2 01/2009.

Registra-se que onze dos 758 processos citados foram protocolados apds a data de publicacdo
da Portaria 7.067, de 25 de julho de 2018, que suspendeu o recebimento de novos processos
de reconhecimento. Desses, cinco tém por objeto solicitacdo de retificacdo de erros ocorridos
em processos de reconhecimento deferidos anteriormente.

3. Auséncia de padronizacao dos normativos internos referentes a
alocacao de recursos para as atividades de revalidacao e de
reconhecimento de diplomas e da aplicagdao dos incentivos para a
participacao dos docentes nessas atividades.

A revalidacdo e o reconhecimento de diplomas obtidos em instituicbes estrangeiras
caracterizam fungao publica necessaria das universidades publicas e privadas integrantes do
sistema de revalidacdo de titulos estrangeiros (Art.1° §3° da Portaria Normativa MEC n?
22/2016). Considerando que as atividades de revalidacdo e de reconhecimento consomem
recursos limitados das institui¢des, é necessario que haja um fluxo decisdrio que arbitre sobre
0S recursos que serao providos ao processo.
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Questionada sobre a existéncia de um fluxo decisério de alocacdo de recursos para as
atividades de revalidacdo de diplomas de graduacdo, a UFRJ informou que nao foi definido um
fluxo Unico para toda a Universidade. Cada Unidade Académica (UA) tem autonomia para
definir seu fluxo.

Dessa forma, as 38 Unidades Académicas foram instadas a apresentar seus fluxos, sendo que
destas, 76,31% responderam ao questionamento.

Das 29 Unidades Académicas que responderam, 12 informaram que a alocagdo de recursos é
definida pela Congregacao, pela Direcdo, ou pelo Departamento; trés informaram que os
docentes sdo selecionados de acordo com a area do diploma a ser revalidado, mas sem
esclarecer o responsavel pela sele¢do; seis informaram que nao tiveram diplomas revalidados
no periodo; e sete apresentaram resposta que ndo atendia a questao.

Em relacdo as atividades de reconhecimento de diplomas de pds-graduacao, a UFRJ informou
gue a alocacdo de recursos humanos e materiais estd diretamente ligada a estrutura
organizacional da Coordenacdo do Programa de Pés-graduacdo, que tem autonomia para
organizar o fluxo de trabalho.

Foi solicitada a realizacdo de levantamento junto aos 132 Programas de Pds-graduacdo da
Universidade quanto aos procedimentos de reconhecimento de diplomas, sendo que 95
Programas apresentaram posicionamento, correspondendo a 72% do total.

Quanto a existéncia de fluxo decisério interno estruturado/formalizado de alocacdo de
recursos humanos e materiais para analise dos processos de reconhecimento de diplomas, 58
Programas se manifestaram positivamente (61% do total das respostas), 36 responderam
negativamente (37,9%) e um Programa ndo respondeu (1,1%).

Em relacdao aos mecanismos de incentivos aos docentes e servidores Técnicos Administrativos
em Educacdo (TAEs) para dedicarem esforc¢os a politica de revalidacdo e de reconhecimento
de diplomas emitidos no exterior, a Unidade informou que a Resolu¢do n? 08/2014 do
Conselho Universitario, que estabelece as normas e critérios para o desenvolvimento na
Carreira de Magistério Federal da UFRJ, prevé a possibilidade de pontuacdo para a
participacdo de docentes em comissdes, o que abrangeria as Comissdes de Revalida¢do e as
de Reconhecimento. A consideragdao de um item de avaliacao decorre dos critérios definidos
em cada Conselho de Coordenacgao de Centro ou Colegiado equivalente, com a manifestacao
prévia da Congregacao da Unidade ou Colegiado equivalente.

Com base nas respostas fornecidas pelas UAs quanto as atividades de revalidacdo de
diplomas, verificou-se que ndao ha um padrdao na ado¢ao de mecanismos para incentivo dos
docentes: 31% declararam que a participagao de docentes em comissdes, inclusive de
revalidacdo de diplomas, acrescenta pontuacdo para progressdo, sendo que 27,58%
informaram que entendem que essa atividade faz parte das obrigacdes eventuais de todos os
professores. As demais Unidades responderam que ndo tiveram diplomas revalidados no
periodo ou apresentaram resposta que ndo esclarecia se possuia ou ndo mecanismos de
incentivo. Em relacdo aos TAEs, ndo hd mecanismos de incentivo.
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Questionados se a participacdo nas atividades de reconhecimento de diplomas é utilizada
como critério de avaliacdo no processo de progressdo funcional, de modo a incentivar os
docentes a dedicarem esforcos a essas atividades, 41 Programas de pods-graduacao se
manifestaram positivamente (43,2%), 51 responderam negativamente (53,6%) e trés
Programas ndo responderam (3,2%).

No tocante a participacdo dos TAEs ser utilizada como critério de avaliagdo no processo de
progressdo funcional, 82 Programas se manifestaram negativamente (86,3%), 3 Programas
responderam positivamente (3,2%) e 10 ndo se posicionaram (10,5%).

Dessa forma, conclui-se ndo haver normativos internos padronizados referentes a alocacao
de recursos para as atividades de revalidagao e de reconhecimento de diplomas, nem
padronizacdo quanto a aplicacdo dos incentivos existentes para participacdo de docentes
nessas atividades.

4. Auséncia de correspondéncia entre a taxa de revalidagao e de
reconhecimento de diplomas estrangeiros e o custo do respectivo
processo.

De acordo com o Art. 10 da Portaria Normativa MEC n2 22/2016, a instituicdo fixard a taxa
para a realizagao de revalidacdo e reconhecimento de diplomas considerando os custos do
processo, entendendo-se como a estimativa de H/H a disponibilizar, os materiais
eventualmente a serem utilizados, bem como os insumos necessarios.

Em 2012, por meio da Resolugdo CSCE n2 02/2012 do Conselho Superior de Coordenagdo
Executiva da UFRJ, foi estabelecida a taxa de “Revalidacdo de diplomas de Graduacdo e de
Pds-Graduagdo” no valor de R$350,00, sendo que, conforme seu artigo 29, "As taxas
estabelecidas por esta Resolucdo serdo reajustadas com base no IGPM (indice Geral de Preco
Médio), a partir do primeiro dia de janeiro de cada ano”.

Segundo a Universidade, a citada taxa é aplicada tanto no momento da abertura do processo
de revalidagdo/reconhecimento, como na finalizagdo, apds seu deferimento. Neste momento,
realiza-se o registro da revalidagdo/reconhecimento, com a incidéncia da segunda cobranca
da taxa. Entretanto, nao foi apresentada a normatizacdao que ampara a cobranca de duas
taxas: uma na abertura do processo e outra no registro.

Quanto aos critérios para definicdo da taxa de “Revalidacdo de diplomas de Graduacao e de
Pés-Graduacdo”, a Unidade informou que o pardmetro adotado, a época, foi o valor
aproximado aos praticados por outras IFES para custear processos de
revalidacdo/reconhecimento de diplomas.

Verifica-se, dessa forma, que a defini¢cdo do valor da taxa de revalidacdo/reconhecimento ndo
foi baseada nos custos efetivos do processo.
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5. Auséncia de utilizacao da Plataforma Carolina Bori, apesar da sua
adesao oficial em 2017.

Apesar de a UFRJ ter aderido a Plataforma Carolina Bori em 10.05.2017, a Universidade nao
utiliza essa ferramenta para o controle e o fluxo dos seus processos de revalidagdo e de
reconhecimento.

Nenhum dos 578 processos de revalidacdo e dos 1.109 processos de reconhecimento
deferidos pela UFRJ em 2017, 2018 e 2019 foi lancado na Plataforma.

Acrescente-se que a Universidade nao localizou o respectivo Termo de Adesao, tendo entrado
em contato com o Ministério de Educacdo para obtencao de uma cépia.

6. Descumprimento do prazo de 180 dias para o atendimento da
revalidagao de diplomas estrangeiros em 57% dos processos com
tramitacao ordinaria.

O pedido de revalidacdo de diplomas devera ser admitido a qualquer data pela instituicdo
revalidadora e concluido no prazo maximo de até 180 dias (Art. 62 Portaria Normativa MEC n?
22/2016). A instituicdo revalidadora, em caso de tramitacdo simplificada, devera encerrar o
processo em até 60 dias, contados a partir da data de abertura do processo (Art. 21 Portaria
Normativa MEC n2 22/2016).

Entretanto, a UFRJ ndo demonstrou possuir mecanismos de acompanhamento do andamento
dos processos nas Unidades Académicas, ndo tendo o gestor da Universidade conhecimento
se as comissoes revalidadoras decidiram pela tramitacdo correta (simplificada ou ordindaria),
conforme estabelecido na Portaria Normativa MEC n? 22/2016; nem se os prazos para
atendimento da revalidacdo de diplomas estrangeiros (60 dias para tramitacao simplificada e
180 dias para tramitacdo ordinaria), estabelecidos na Portaria Normativa MEC n? 22/2016,
foram cumpridos; nem se os processos tiveram deferimento pleno sem a necessidade de
realizacdo de estudos complementares. Registre-se que todos os pedidos de revalidacdo
tramitaram ordinariamente em 2017, 2018 e 2019.

Apesar de a Unidade ter informado que o acompanhamento com relacdo aos aspectos ligados
a tramitacdo correta e ao cumprimento dos prazos, cabe, em primeira instancia, a Direcdo da
Unidade (no ambito de sua Congregacao), subsequentemente, a Decania do Centro (no
ambito do Conselho de Centro), posteriormente, a Divisdo de Diplomas da Pré-Reitoria de
Graduacdo e, finalmente, ao Conselho Universitario, presidido pelo Reitor, ndo foram
descritos os procedimentos adotados nesse acompanhamento.

Quanto ao prazo de tramitacao, considerando apenas a data de abertura do processo e a data
de registro do diploma estrangeiro, foram identificados 332 processos com prazo superior a
180 dias (57,44% do total registrado nos anos de 2017, 2018 e 2019). Entretanto, nao foi
possivel distinguir os processos com deferimento pleno, isto é, sem a necessidade de
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realizacdo de estudos complementares, tendo em vista a auséncia de controle centralizado

dos processos de revalidacao pela Universidade.

Quadro 1 — Percentual de Diplomas Revalidados em Prazo Superior a 180 Dias

Exercicio do
registro do
diploma na UFRJ

Diplomas revalidados
acima do prazo de
tramitacdo ordinario
(data registro — data
abertura do processo)

(180 dias)
2017 55,82% 139 dos 249 processos registrados em 2017
2018 57,40% 93 dos 162 processos registrados em 2018
2019 59,88% 100 dos 167 processos registrados em 2018

Fonte: Relagao de diplomas revalidados fornecida pela UFRJ.

A fim de verificar se havia justificativa no processo para a tramitacdo em prazo superior ao
maximo estabelecido pela legislacao, foram analisados 24 processos: 16 processos com prazo
de tramitacdo superior a 1.500 dias e oito com prazo inferior a 1.500 dias, selecionados

aleatoriamente.

Nos processos analisado

s verificou-se a ocorréncia de paralizacbes devido a exigéncias

emitidas pelas comissdes, a necessidade de realizacdo de provas ou de cursar disciplinas
complementares, além de férias em janeiro/fevereiro (45 dias), julho (15 dias) e recesso de
final de ano (15 dias). Dessa forma, apds os ajustes correspondentes a essas ocorréncias, a
média dos prazos de tramitacdo da amostra reduziu de 1.704 dias para 355 dias. Entretanto,
apesar dessa reducdo, 83,33% desses processos permaneceram com tramitacdo superior a

180 dias.

Quadro 2 — Percentual d

e Diplomas da Amostra Revalidados em Prazo Superior a 180 Dias,
apos a Verificacdo de Possivel Justificativa

Exercicio do Diplomas Diplomas revalidados
registro do | revalidados com | com prazo acima de
diplomana | prazoacimade | 180 dias, apds analise
UFRJ 180 dias das justificativas
80% dos processos da amostra
2017 5 4 registrados em 2017
66,66% dos processos da
2018 6 4 amostra registrados em 2018
92,30% dos processos da
2019 13 12 amostra registrados em 2019
83,33% dos processos da
Geral 24 20 amostra

Fonte: Processos de revalidaca

o de diplomas disponibilizados pela UFRJ.

Conclui-se, dessa forma, que a UFRJ ndo tem cumprido o prazo no atendimento da revalidacdo

de diplomas estrangeiros.
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7. Inobservancia dos prazos para conclusao das analises dos pedidos
de reconhecimento de diplomas estrangeiros.

De modo a evitar o tempo de tramite excessivo dos processos, o art. 62 da Portaria Normativa
MEC n? 22/2016 estabeleceu que o pedido de revalidagdo/reconhecimento de diplomas de
cursos superiores obtidos no exterior deverad ser admitido a qualquer data pela instituicao
revalidadora/reconhecedora e concluido no prazo maximo de até 180 dias. O instrumento
legal apenas diferencia o prazo de encerramento do processo, contados a partir da data de
sua abertura, para o caso de tramitacdo simplificada: a) até 60 dias (art. 21) para os pedidos
de revalidacdo, b) até 90 dias (art. 35) para os pedidos de reconhecimento

Conforme os dados disponibilizados pela UFRJ, no periodo de 2017 a 2019 foram deferidos
1.109 processos de reconhecimento de diplomas estrangeiros de pds-graduacdo. Todos os
processos foram avaliados mediante o rito ordindrio, com prazo médio de tramitacdo de 368,3
dias.

Foi verificado que 991 processos tiveram prazo de tramitacdo superior a 180 dias, o que
corresponde a 89,4% do total de processos deferidos no periodo analisado.

Apds a andlise de uma amostra de 40 processos, onde foram descontados os prazos de
ocorréncias referentes ao cumprimento de exigéncias emitidas pela UFRJ por parte do
requerente e também 60 dias/exercicio, referente a recessos e férias, verificou-se que 33
processos mantiveram seu prazo de tramitagdo acima de 180 dias (82,5% da amostra). O prazo
médio de tramitacdo da amostra foi de 302,4 dias.

8. Auséncia de tramita¢ao simplificada dos processos de revalida¢ao
de diplomas de graduag¢ao obtidos no exterior, enquadrados nos
casos previstos pelo MEC, tal como, no ambito do Sistema Arcu-Sul.

Conforme a Portaria Normativa MEC n2 22/2016, os pedidos de revalidacdo de diplomas que
se enquadram nos casos previstos no Art. 22 da respectiva portaria deverao seguir o tramite
simplificado de analise.

Art. 22 A tramitacdo simplificada aplica-se:

| - aos diplomas oriundos de cursos ou programas estrangeiros indicados em lista especifica
produzida pelo MEC e disponibilizada por meio da Plataforma Carolina Bori;

Il - aos diplomas obtidos em cursos de instituicdes estrangeiras acreditados no ambito da
avaliacdo do Sistema de Acreditacdo Regional de Cursos Universitarios do Mercosul - Sistema
Arcu-Sul;
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lll - aos diplomas obtidos em cursos ou programas estrangeiros que tenham recebido
estudantes com bolsa concedida por agéncia governamental brasileira no prazo de seis anos;
e

IV - aos diplomas obtidos por meio do Mddulo Internacional no ambito do Programa
Universidade para Todos - Prouni, conforme Portaria MEC no 381, de 29 de marco de 2010.

Acrescenta em seus artigos 20 e 12, que a tramitacdo simplificada deverd se ater,
exclusivamente, a verificacdo da documentacdo comprobatdria da diplomacdo no curso
apresentada na instauracdo do processo, na forma especificada na portaria, e prescindird de
analise aprofundada ou processo avaliativo especifico.

Entretanto, conforme informado pela UFRJ, todos os processos de revalidacdo de diplomas de
graduacdo obtidos no exterior foram tramitados ordinariamente.

Em que pese a auséncia de tramitacdo simplificada na Universidade, cinco processos de
revalidagdao tramitados ordinariamente referiam-se a diplomas obtidos em cursos de
instituicoes estrangeiras acreditados no ambito da avaliacdo do Sistema de Acreditacdo
Regional de Cursos Universitarios do Mercosul - Sistema Arcu-Sul. Enquadrando-se, portanto,
na condicdo prevista para tramitacdo simplificada do art. 22 da Portaria Normativa MEC n?
22/2016.

A Universidade apresentou a seguinte justificativa para a op¢do pela tramitacdo ordinaria, em
detrimento da simplificada prevista na Portaria Normativa MEC n2 22/2016:

“A ndo adogao do sistema da tramitagao simplificada para os processos acima elencados
se deu por duas principais razoes. A adesao a Plataforma Carolina Bori ocorreu durante a
vigéncia da gestdo anterior, cuja Administracao Central ndo promoveu ampla divulga¢ao
e orientagdes sobre o uso e a adogao por parte das Unidades Académicas envolvidas com
revalidagdo de diplomas estrangeiros. Aliado a esse primeiro fator, ha, simultaneamente,
o posicionamento reticente de muitas unidades académicas (na figura das Comissdes de
Revalidagdo), que preferem a andlise detalhada de cada processo protocolado,
amparadas pela justificativa de uma analise criteriosa de conteldo, sob pena de,
adotando uma anadlise mais célere, exararem pareceres equivocados, tanto a favor como
contra o solicitante. Entrementes, cumpre-nos informar a intencdo desta instituicdo em
reiterar a adesdo a referida Plataforma, com a imediata adogdo de praticas de divulgacdo
e orientacdo de uso para suas Unidades Académicas envolvidas na revalidacdo de
diplomas estrangeiros. Para tal, acenamos com a previsdo de 180 dias para a completa
adequacdo das Unidades Académicas ao uso da Plataforma Carolina Bori.”

Confirma-se, dessa forma, a inobservancia por parte da UFRJ dos cursos acreditados no
ambito do Sistema Arcu-Sul, na definicdo da tramitacdo a ser utilizada. Além disso, observa-
se o desconhecimento por parte das Unidades Académicas de que a analise mais célere
provém da ocorréncia de verificacdes prévias das condi¢cdes académicas de funcionamento do
curso de origem e das condicdes institucionais de sua oferta.
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9. Prejuizos ao tramite simplificado de reconhecimento de diplomas
oriundos de cursos ou programas estrangeiros indicados em lista
especifica produzida pelo MEC e que deveria ter sido disponibilizada
por meio da Plataforma Carolina Bori.

O Art. 36, inciso | da Portaria Normativa MEC n2 22/2016 determina que cursos ou programas
estrangeiros cujos diplomas constantes de lista especifica devidamente elaborada pelo MEC
e disponibilizada por meio da Plataforma Carolina Bori devem seguir o tramite simplificado de
reconhecimento, com prazo reduzido de 90 dias. Seu §22 esclarece:

A lista a que se refere o inciso | deste artigo abrangera cursos ou programas que ja foram
submetidos a trés analises por instituicdes reconhecedoras diferentes e que o
reconhecimento tenha sido deferido de forma plena, sem a realizagdo de atividades
complementares.

Contudo, constatou-se que o MEC ndo alimentou a Plataforma Carolina Bori com a
mencionada lista, impedindo que processos de requerentes cujos cursos se enquadram na
situacdo exigida na Portaria Normativa fossem encaminhados ao tramite simplificado pela
Plataforma.

Foram identificados na UFRJ 137 processos de reconhecimento encaminhados para o tramite
ordinario de 180 dias, mas que poderiam ter sido tramitados de forma simplificada, por tratar
de cursos ou programas estrangeiros cujos diplomas ja haviam sido submetidos a trés analises
por instituicdes reconhecedoras diferentes com deferimento pleno. Todos os processos
tiveram prazo de tramitacdo maior que 90 dias, indicativo de um potencial prejuizo aos
requerentes nos prazos de tramitacdo, pela auséncia da lista especifica na Plataforma Carolina
Bori.

Essa auséncia da lista especifica do MEC ndo gerou impacto nos processos de revalidacdo de
diplomas estrangeiros de graduacdo realizados pela Universidade, considerando que ndo
foram identificados cursos que se enquadrem na exigéncia da Portaria Normativa MEC n?
22/2016 (Art. 22, inciso | e §29), ou seja, que tenham sido submetidos a trés analises por
instituicoes revalidadoras diferentes e que a revalidacdo tenha sido deferida de forma plena,
sem a realizacdo de atividades complementares.

10. Auséncia de comprovacao de comunicacdao ao MEC dos dois
acordos de cooperacao internacional firmados pela instituicao.

Questionada sobre a existéncia de Instituicdes que integram acordos de cooperacdo
internacional com a UFRJ relacionados a revalidacdo de diplomas, a Universidade informou
gue, com o intuito de institucionalizar o processo de Internacionalizacdo, foi criada em 2020
a Superintendéncia de Relagdes Internacionais, com a funcdo de gerenciar a celebracdo e
renovacao de todos os acordos internacionais da graduacdo. Acrescentou que pela relevancia
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da questao, a partir de 2021, o Conselho de Ensino de Graduacao, presidido pela Pré-Reitora
de Graduacao, homologara os acordos de cooperacdo internacional firmados pelas Unidades
Académicas. Acrescentou que atualmente existem dois acordos: com a Faculdade de Medicina
da Universidade de Lisboa e com a Escola Politécnica da Universidade do Porto.

Quanto a comunicacdo ao MEC sobre a existéncia desses acordos de cooperacdo, foi
informado que a Administracdo Central ja acionou as Unidades Académicas envolvidas para
solicitar as referidas cdpias de envio das informacdes ao MEC, conforme disposto na Portaria
Normativa MEC n2 22/2016.

Verifica-se, portanto, fragilidade no mecanismo de controle dos acordos de cooperacao
internacional firmado pela instituicdo referentes a revalidacao de diplomas estrangeiros.

11. Auséncia de regras institucionais a respeito de rodizio dos
examinadores que compoe as comissoes de revalidacao e de
reconhecimento, de regulamentacao interna referente a distribuicao
dos processos de revalidacao e de reconhecimento aos avaliadores e
de normas de conflito de interesse relacionadas ao processo de
revalidagao e de reconhecimento de diplomas, aumentando os riscos
de irregularidade na analise dos processos.

A Universidade informou que o julgamento do processo de revalidagdo/reconhecimento de
diploma estrangeiro é realizado por comissdes, mas que nao ha regras institucionais a respeito
de rodizio de examinadores.

No tocante a revalidagao de diploma, em resposta ao questionario encaminhado as Unidades
Académicas (UAs), 34,5% registraram possuir regras internas sobre o assunto, tais como,
selecdo dos docentes baseada na sua experiéncia e formacao, rodizio entre todo o corpo
docente em ordem alfabética, rotatividade na composicao da Comissao, evitar repeticao de
examinadores e conflito de interesse.

Em posicionamento em relagdo ao reconhecimento de diplomas, a Unidade informou que a
composicdao da Comissdo Especial de Reconhecimento (CER) é de responsabilidade da
Coordenacdo do Programa de Pds-graduacdo e é escolhida entre os membros de seu corpo
docente. Em funcdo das especificidades dos temas dos trabalhos, em geral, sdo designados
docentes com maior conhecimento no tema do trabalho a ser analisado.

Questionados se existem regras de rodizio de examinadores nas comissdes de
reconhecimento de diplomas, nove Programas se manifestaram positivamente (9,5% do total
das respostas), 80 responderam negativamente (84,2%) e seis Programas ndo responderam
(6,3%).

Quanto a distribuicdo dos processos de revalidacdo aos avaliadores, as Unidades Académicas
(UAs) tém autonomia para definirem suas regras.
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Considerando as respostas apresentadas pelas UAs, 34,5% informaram que a Comissdo de
Revalidagdo analisa em conjunto os processos, 27,5% informaram que o processo de
distribuicdo é feito pelos Departamentos ou pela Comissdao de Revalidacdo, sem detalhar o
procedimento, 17,2% informaram que os processos sdo divididos entre os membros da
Comissdo em sistema de rodizio, ou de forma aleatéria para um dos membros da comissao ou
sao distribuidos por drea de competéncia. Os 20,8% restantes, apresentaram resposta que
ndo atendia a questdo. Cabe registrar que nenhuma das respostas apresentadas pelas UAs fez
referéncia a existéncia de normativo interno regulamentando o assunto.

Em levantamento realizado junto aos Programas de Pds-graduacao da Universidade quanto a
existéncia de regras estabelecidas que regem o procedimento de distribuicdo de processos de
reconhecimento aos avaliadores, 22 responderam que sim (23,2%), 68 que nao (71,5%) e 5
nao responderam (5,3%). Dessa forma, ndo ficou evidenciada a existéncia de uma norma
estabelecida de distribuicao de processos na IES, cabendo a cada Programa a defini¢ao de suas
regras.

Sobre a existéncia de normas especificas que tratem de conflito de interesse na analise dos
processos, a UFRJ informou que ndo existe normativo institucional especifico sobre o assunto.
Em resposta ao questiondrio sobre revalidagdo, 65,5% das UAs informaram ndo possuir. As
demais responderam que possuem, sem, no entanto, referencia-las.

No que tange ao reconhecimento de diplomas, a Universidade informou que no regimento do
CEPG ndo ha normas especificas sobre esse assunto, mas é pratica comum que docentes com
algum conflito de interesse nao participem do processo e que o fato de todas as decisGes
serem feitas por comissdes, colegiados e conselhos, cria um ambiente saudavel de eliminagao
natural dos conflitos de interesse.

Em levantamento realizado junto aos Programas de Pds-graduacdo em relacdo a existéncia de
normas de conflito de interesse relacionadas ao processo de reconhecimento de diplomas, 8
se manifestaram positivamente (8,4% do total), 82 responderam negativamente (86,3%) e 5
ndo se pronunciaram (5,3%).

Nenhum dos oito Programas que se manifestaram positivamente apresentou normativo
especifico que trate de conflito de interesse na anadlise do processo de reconhecimento, sendo
gue um deles citou a Lei n2 12.813, de 16 de maio de 2013, que dispde sobre o conflito de
interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo federal e impedimentos
posteriores ao exercicio do cargo ou emprego.

Registre-se que o Plano de Integridade da UFRJ identifica a necessidade de se criar um setor
responsavel pelo tratamento de casos que envolvam conflitos de interesse e nepotismo sob a

responsabilidade da Pré-Reitoria de Pessoal.

Verifica-se, dessa forma, o risco de ocorréncia de irregularidades na analise dos processos de
revalidacdo/reconhecimento.
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12. Processo deferido com tempo de tramitagao significativamente
inferior a3 média do proprio Curso e sem o cumprimento dos
elementos minimos necessarios ao deferimento do diploma.

Catorze processos (2,42% de um total de 578 deferidos) tramitaram em até trinta dias, sendo
gue trés apresentaram tempo de tramitacao significativamente inferior ao da média do seu
curso.

Conforme art. 12 da Portaria Normativa MEC n2 22/2016, os requerentes deverdo apresentar,
guando da solicitacdo de revalidacdo, os elementos minimos necessarios ao deferimento do
reconhecimento de diplomas estrangeiros - documentos:

| - cépia do diploma;

Il - cépia do histdrico escolar, no qual devem constar as disciplinas ou atividades cursadas e
aproveitadas em relacdo aos resultados das avaliagdes, bem como a tipificacdo e o
aproveitamento de estagio e outras atividades de pesquisa e extensao;

[ll - projeto pedagdgico ou organizacao curricular do curso, indicando os conteudos ou as
ementas das disciplinas e as atividades relativas a pesquisa e extensao, bem como o processo
de integralizacdo do curso, autenticado pela instituicdo estrangeira responsdvel pela
diplomacao;

IV - nominata e titulacdo do corpo docente responsdvel pela oferta das disciplinas no curso
concluido no exterior, autenticada pela instituicao estrangeira responsavel pela diplomacao;

V - informacdes institucionais, quando disponiveis, relativas ao acervo da biblioteca e
laboratérios, planos de desenvolvimento institucional e planejamento, relatérios de avaliagao
e desempenho internos ou externos, politicas e estratégias educacionais de ensino, extensao
e pesquisa, autenticados pela instituicdo estrangeira responsavel pela diplomacdo; e

VI - reportagens, artigos ou documentos indicativos da reputacdo, da qualidade e dos servicos
prestados pelo curso e pela instituicao, quando disponiveis e a critério do requerente.

Entretanto, verificou-se no Unico processo disponibilizado, dos trés solicitados, a ocorréncia
de irregularidade quanto ao cumprimento dos elementos minimos necessarios ao seu
deferimento.

Questionada sobre a instauracdo do processo, apesar da auséncia da documentacdo minima
necessaria, tais como, dos documentos referentes a instituicdo de origem, contendo duracdo
e curriculo do curso, conteldo programatico e bibliografia das disciplinas cursadas, e de seu
aceite pela Comissdo de Revalidacdo apesar da inadequacdo da documentacdo apresentada,
contrariando os artigos 42 e 82 da Resolu¢do CEG n2 02/2005, a UFRJ ndo apresentou
justificativa.

Além disso, foi solicitada a apresentacao das diferencas entre esse processo e outros dois,
referentes ao mesmo curso, que justificasse a celeridade em seu tramite. O processo analisado
tramitou em 23 dias e os demais em 181 e 442 dias. A Universidade também ndo apresentou
manifestacao.
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Cabe registrar que dois dias apds a abertura do processo ocorreram, em um mesmo dia, os
seguintes eventos:

- 0 processo foi encaminhado ao Coordenador do Curso para sugerir dois nomes para compor
a Comissao;

- 0s nomes da Comissao foram definidos; e

- o parecer deferindo o requerimento foi emitido.

Dessa forma, ndo é possivel garantir a regularidade no tramite do processo analisado.

13. Processos de reconhecimento deferidos sem o cumprimento dos
elementos minimos necessarios previstos na Portaria Normativa
MEC n? 22/2016.

De posse da relagdao dos processos de reconhecimento deferidos em 2017, 2018 e 2019
informados pela UFRJ, foi verificado que 12 processos foram concluidos em até 60 dias, tempo
de tramitacdo significativamente inferior a média no mesmo curso e na Universidade.

Desses, seis processos tém por objeto solicitacdo de retificacdo de erros ocorridos em
processos de reconhecimento deferidos anteriormente pela Universidade.

Os seis processos restantes foram protocolados em data posterior a publicagdao da Portaria
Normativa n? 22, de 13 de dezembro de 2016. Entretanto, como a adequag¢ao das normas
internas da Universidade a Portaria Normativa n2 22/2016 ocorreu apenas com a publicacdo
da Resolucdo CEPG n2 05 em 01 de novembro de 2019, os processos autuados entre as datas
das publicacbes da citada Portaria Normativa e da Portaria 7067, que suspendeu o
recebimento de novos pedidos de reconhecimento de diplomas pela UFRJ a partir de 26 de
julho de 2018, tramitaram indevidamente segundo o regramento previsto na Resolu¢cdo CEPG
n2 01/2009.

A documentagdo prevista na Resolucdo CEPG n? 01/2009 para instauracdo de processo de
revalidacdo esta disposta no seu Art. 29:

Art. 22 O processo de revalidagao é instaurado mediante apresentagdo de requerimento
do interessado, acompanhado dos seguintes documentos:

| — copia do diploma ou certificado a ser revalidado e instruido com documentos
referentes a instituicdo de origem, autenticada pela autoridade consular;

Il — documentos comprobatérios da duragdo, curriculo do curso e histérico escolar do
candidato;

Il — cépia da dissertacdo/tese ou trabalho equivalente;

IV — formuldrios padronizados pela Divisdo de Ensino de Pés-Graduagdo da UFRJ.

A Portaria Normativa n? 22/2016 aumentou a exigéncia de documentos a serem apresentados
guando da solicitacdo de reconhecimento de diploma:

24



Art. 27. Os requerentes deverao apresentar, quando da solicitacdo de reconhecimento,
os seguintes documentos:

| - cadastro contendo os dados pessoais e, quando for o caso, informacdes acerca de
vinculagdo institucional que mantenha no Brasil;

Il - cépia do diploma devidamente registrado pela instituicdo responsavel pela
diplomacdo, de acordo com a legislagdo vigente no pais de origem; e

Il - exemplar da tese ou dissertacdo com registro de aprovag¢do da banca examinadora,
com cépia em arquivo digital em formato compativel, acompanhada dos seguintes
documentos:

a) ata ou documento oficial da instituicdo de origem, no qual devem constar a data da
defesa, se for o caso, o titulo do trabalho, a sua aprovagdo e os conceitos outorgados;

b) nomes dos participantes da banca examinadora, se for ocaso, e do orientador,
acompanhados dos respectivos curriculos resumidos; e

c) caso o programa de origem ndo preveja a defesa publica da tese, deve o aluno anexar
documento emitido e autenticado pela instituicdo de origem, descrevendo os
procedimentos de avaliacdo de qualidade da tese ou dissertacdo, adotados pela
instituicdo, inclusive avaliacdo cega emitida por parecerista externo.

IV - cépia do histérico escolar, descrevendo as disciplinas ou atividades cursadas, com os
respectivos periodos e carga hordria total, indicando o resultado das avaliagdes em cada
disciplina;

V - descricdo resumida das atividades de pesquisa realizadas, estagios e copia impressa
ou em endereco eletrdnico dos trabalhos cientificos decorrentes da dissertacdo ou tese,
publicados e/ou apresentados em congressos ou reunides académico-cientificas,
indicando a autoria, o nome do periddico e a data da publicagdo e/ou nome e local dos
eventos cientificos onde os trabalhos foram apresentados; e

VI - resultados da avaliacdo externa do curso ou programa de pds-graduacdo da
instituicdo, quando houver e tiver sido realizada por instituicdes publicas ou devidamente
acreditadas no pais de origem, e outras informacGes existentes acerca da reputacgdo do
programa indicadas em documentos, relatdrios ou reportagens.

Da analise realizada com base no Art. 27 da Portaria Normativa n2 22/2016 nos seis processos
restantes, foi verificado que:

- dois processos ndo contém copia do histérico escolar (inciso 1V), sendo que em um deles
consta declara¢ao de proprio punho do solicitante informando que ndo existia histdrico na
formacgao doutoral na época de realizagdo do curso. Em quatro processos, o documento foi
apresentado, apesar de ndao constar a carga horaria total;

- auséncia, em quatro processos, de ata ou documento comprobatdrio de defesa da
tese/dissertacgdo (inciso Ill “a”);

- ndo constam dos processos os documentos previstos nos incisos I, lll “b”, Il “c”, V e VI do
citado artigo.

Dessa forma, os processos de reconhecimento analisados foram deferidos sem os elementos
minimos necessarios previstos na Portaria Normativa MEC n® 22/2016.
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14. Auséncia de divulgagdao no Portal Carolina Bori e no sitio
eletronico da UFRJ da capacidade de atendimento aos pedidos de
revalidacao e de reconhecimento de diplomas.

O art. 51 da Portaria Normativa MEC n2 22/2016 prevé que as instituicdes revalidadoras ou
reconhecedoras deverdo publicar, no inicio de cada ano fiscal, a sua capacidade de
atendimento a pedidos de revalidacdo para cada curso.

A Unidade informou, entretanto, que nao publica sua capacidade de atendimento a pedidos
de revalidacdo, pelo fato de ndo existir limite definido para atendimento.

Em resposta a esse questionamento, as 29 UAs que responderam ao questiondrio
confirmaram que nao ha limite anual estabelecido na UA para processos de revalidacdo de
diplomas. Entretanto, uma das UAs registrou que “o excesso de processos, dificulta a
instituicdo de tantas comissdes, sobrecarrega o trabalho docente e torna o tempo de analise
mais lento”.

Em que pese a UFRJ ndo limitar seu atendimento, a unidade deve disponibilizar essa
informacao, pois, com a auséncia dessa publica¢do, o interessado pela revalidagao do diploma
nao identificard a UFRJ entre as opgdes disponiveis.

Em relagdo ao reconhecimento de diplomas, a UFRJ informou que formalizou a adesdo a
Plataforma Carolina Bori em 10 de maio de 2017 e que o debate sobre a modificacdo das
normas internas e a prépria suspensado do recebimento de pedidos de reconhecimento a partir
da publicacdo da Portaria 7.067, de 25 de julho de 2018, contribuiram para que Universidade
ndo iniciasse o uso da plataforma. Dessa forma, ndo houve a divulgacdo da capacidade de
atendimento, mas sim a divulgacdo da suspensdo do recebimento de pedidos no ambito da
pos-graduacdo na pagina da Pré-Reitoria de Pds-graduacdo e Pesquisa (PR2) no sitio
eletronico da Universidade.

15. Falhas na divulgacao aos interessados de informagoes relativas
ao processo de revalidagdo/reconhecimento de diplomas
estrangeiros, tais como, dificuldade para localizagao dos normativos
e relagao incompleta da documentacao necessaria, além de auséncia
de disponibilizacao ao requerente de mecanismos adequados para
acompanhamento do seu processo.

Nos termos do art. 6°, inciso VI, alineas "b" e “d”, da Lei n2 13.460/2017, constitui-se um dos
direitos basicos do usudrio de servico publico a obtencdo de informacgdes precisas e de facil
acesso nos locais de prestacdao de servico, assim como sua disponibilizacdo na internet,
especialmente sobre servigos prestados pelo érgao, indicando o setor responsavel, e situacao
de tramitacdo dos processos administrativos em que figure como interessado.
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Entretanto, as informacdes sobre revalidagdo/reconhecimento de diplomas no sitio eletrénico
da Universidade ndo sdo de facil acesso, nem precisas.

Na tela inicial da UFRJ, a pesquisa ao termo “revalidacdo” direciona para uma pagina que
informa ter sido encontrado um resultado para a pesquisa: “Perguntas Frequentes”. A pagina
para a qual esse caminho direciona, atualizada em 11 de fevereiro de 2020, apresenta
informacdes diversas sobre a Universidade, dentre as quais, “Revalidacdo de Diplomas de
Graduacdo — (Diplomas do Exterior)”, entretanto, ocorre erro ao tentar acessar esse novo
caminho.

Outro forma é a consulta direta na pagina da Proé-reitoria de Graduagdo (PR1)
(graduacdo.ufrj.br). O icone “Diplomas: Registro/Revalida¢cdo” apresenta uma op¢do de
"Perguntas Frequentes", que contempla as seguintes questdes:

- Cursei uma faculdade no exterior. Como posso obter validade do meu diploma no Brasil?

- Como inicio um processo de revalidagdo/reconhecimento?

- Qual a documentacgdo necessdria para abrir um processo de revalidagdo/reconhecimento?

- Como fago o pagamento e qual o valor da taxa de abertura de processo de
revalidagdo/reconhecimento de diploma?

- O que acontece se meu processo de revalidagdo/reconhecimento for deferido?

- Qual o prazo para registro de revalidagao e reconhecimento de cursos realizados no exterior?

Cabe registrar que a relagdo da documentag¢do necessaria para abrir um processo encontra-
se incompleta, considerando a Resolu¢do CEG n2 04 /2018.

A Unidade apresentou dois normativos referentes ao processo de revalidacdo de diplomas
estrangeiros: um que estabelece a cobranca de taxas para revalidacdo, entre outras
(Resolugdo n2 02/2012, de 13.11.2012) e outro, que trata das normas para a revalidacdo de
diplomas de graduacdo expedidos por estabelecimentos estrangeiros de ensino superior
(Resolugdo CEG n2 04/2018).

Apesar desses documentos constarem na pdgina da PR1, a forma de divulgacdo ndo é
adequada para os usudrios. Por exemplo, para localizar o normativo que trata das normas
para revalidacdo, o usudrio precisa saber qual o normativo que trata do assunto, que foi
expedido pelo Conselho de Ensino e Graduacdo (CEG) e o respectivo ano de publicacdo.

Apods utilizar o termo “reconhecimento” na op¢ado de pesquisa da tela inicial do sitio eletronico
da UFRJ e ser direcionado para a pagina “Perguntas Frequentes”, o interessado encontrar3,
entre diversos assuntos, o tépico “Reconhecimento de Diplomas Estrangeiros”. Nele consta
acesso a pagina eletronica da Pro-Reitoria de Pds-Graduacdo e Pesquisa (PR2) dedicada a
prestar informacgdes sobre reconhecimento de diplomas expedidos por estabelecimentos
estrangeiros (http://www.pr2.ufrj.br/reconhecimentoDiploma).

Nessa pagina ndo consta referéncia a Resolu¢do CEPG n2 05/2019, que estabelece normas

para reconhecimento de diplomas no ambito da UFRJ, ou link que permita o seu acesso. As
resolucdes do Conselho de Ensino para Graduados (CEPG), inclusive sobre o tema
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reconhecimento, estdo dispostas em pagina eletronica prépria
(http://www.pr2.ufrj.br/resolucoesCEPG), classificadas por ano de expedigdo.

Desse modo, para encontrar a Resolucdo que estabelece normas sobre reconhecimento de
diplomas é necessario saber previamente que ela foi expedida pela CEPG e o ano de sua
publicagao.

Na pagina eletronica informativa sobre reconhecimento de diplomas consta um tdpico
descrevendo como proceder para iniciar o processo, sendo que os documentos listados a
serem apresentados pelos requerentes estdo em desacordo com aqueles previstos no Art. 62
da Resolucdo CEPG n2 05/2019. Além disso, ndo informa o valor da taxa de abertura de
processo e da taxa de registro.

Cabe registrar que na citada pagina informativa constam avisos sobre a portaria de suspensao
de recebimento de novos processos de reconhecimento e suas prorrogagoes.

Quanto aos mecanismos disponibilizados aos usuarios para fins de acompanhamento de todas
as fases do processo de revalidagdo/reconhecimento, a Unidade informou que o
acompanhamento pode ser realizado por meio do Sistema de Acompanhamento de Processos
(SAP).

Entretanto, esse sistema apresenta apenas o andamento do processo pelas areas da UFRJ,
nao sendo possivel identificar suas etapas. Em consulta ao SAP, o requerente ndao consegue
identificar, por exemplo, se seu processo ja foi analisado pela Comissdo de
Revalidacdo/Reconhecimento ou se existe exigéncia pendente.

Tal situacdo é confirmada pela necessidade de as Unidades Académicas e Programas de Pds-
graduagdo comunicarem aos requerentes as exigéncias e resultados de pareceres por meio de

e-mails e telefonemas.

Conclui-se que a Universidade ndo possui mecanismos eficazes de divulgacdo e
acompanhamento dos processos de revalidacdo/reconhecimento pelos usuarios.
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RECOMENDACOES

1 — Apresentar Plano de Acdo e respectivo cronograma para a retomada do aceite de pedidos
de reconhecimento de diplomas estrangeiros, atividade que se caracteriza como funcgdo
publica necessaria das universidades publicas e privadas integrantes do sistema de
revalidacdo/reconhecimento de titulos estrangeiros, conforme previsto no § 32 do art. 12 da
Portaria Normativa MEC n? 22, de 13 de dezembro de 2016. Assim que reaberta a oferta de
vagas para reconhecimento de diplomas, promover ampla divulgacdo de sua capacidade de
atendimento por curso.

Achadon®1

2 — Apresentar Plano de Ac¢do e respectivo cronograma para adequacdo dos procedimentos
internos das Unidades Académicas a Resolu¢do CEG n2 04/2018 (revalidagdo) e a Resolugdo
CEPG n2 01/2019 (reconhecimento).

Achado n® 2

3 — Estabelecer normativos acerca das atividades de revalidagao de diplomas de graduagao e
de reconhecimento de diplomas de pds-graduacdo obtidos no exterior que contemplem, ao
menos:

a) a alocacgdo dos recursos humanos/materiais e os critérios utilizados para tanto;

b) os prazos internos para tramitacao dos pedidos, de forma a observar os prazos de conclusao
dos processos, conforme estabelecidos na Portaria Normativa MEC n2 22, de 13 de dezembro
de 2016;

c) a comunica¢do ao MEC dos acordos internacionais firmados pela Universidade;

d) a prética de rodizio de avaliadores e distribuicdo imparcial de processos de forma a
evitar/mitigar os riscos de irregularidades ou mesmo praticas ilicitas contrarias ao interesse
publico;

e) abordagem sobre situacdes de conflitos de interesse.

Achados n®¢ 3, 6,7, 10, 11

4 — Divulgar e estimular a utilizacdo da politica de incentivo para participacao dos servidores
nas atividades de revalidacdo e de reconhecimento de diplomas estrangeiros existente
(pontuacdo para a participacao de docentes em comissées, o que abrangeria as Comissdes de
Revalidacdo e de Reconhecimento) de forma que a Universidade cumpra sua funcao publica
como integrante do sistema de revalidacdo de titulos estrangeiros (Art.1° § 3° da Portaria
Normativa MEC n2 22/2016).

Achadon®3

5 — Desenvolver metodologia para definicdo da taxa de revalidacdo/reconhecimento de
diplomas estrangeiros com base nos custos do processo, abrangendo a estimativa de
homem/hora e o0s insumos necessarios, em atendimento ao Art. 10 da Portaria Normativa
MEC n2 22/2016.

Achadon’® 4
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6 — Apresentar Plano de Acdo e respectivo cronograma para utilizacdo da Plataforma Carolina
Bori nas atividades de revalidacdo de diplomas estrangeiros.
Achadosn**5e 6

7 — Apresentar Plano de Acdo e respectivo cronograma para utilizacdo da Plataforma Carolina
Bori nas atividades de reconhecimento de diplomas estrangeiros.
Achadosn**5e 6

8 — Divulgar na Plataforma Portal Carolina Bori e no site da UFRJ a capacidade de atendimento
aos pedidos de revalidagdo/reconhecimento, por curso.
Achado n® 14

9 — Atualizar as informagdes referentes ao processo de revalidagdo/reconhecimento de
diplomas estrangeiros na pdgina da Universidade.
Achado n® 15

10 — Utilizar as funcionalidades da Plataforma Carolina Bori, para que os requerentes possam
acompanhar o andamento de seus processos.
Achado n® 15

11 - Implementar rotinas para gerenciamento e acompanhamento centralizado das
atividades relacionadas a revalidagdo/reconhecimento de diplomas estrangeiros, abrangendo
a) a elaboracdo dos normativos internos; b) a divulgacdo da legislacdo vigente e dos
normativos internos; c) a padronizacdo de procedimentos; d) a transparéncia das
informacdes; e) a utilizacdo da Plataforma Carolina Bori; f) o cumprimento do prazo de
revalidacdo e de reconhecimento de diplomas estrangeiros previsto na legislacdo vigente; g)
a observancia dos cursos que se enquadram no mecanismo de tramitacdo simplificada
estabelecido pelo MEC; h) a comunicacdo ao MEC dos acordos internacionais firmados pela
Universidade; i) o cumprimento dos elementos minimos necessarios ao deferimento do
diploma.

Achadosn®*2,3,5,6,7,8,10, 11,12, 13, 14, 15
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CONCLUSAO

Os testes aplicados aos processos de Revalidagao de diplomas estrangeiros de graduagao e de
Reconhecimento de diplomas estrangeiros de pds-graduag¢do na Universidade Federal do Rio
de Janeiro, permitiram concluir que:

1. O processo de revalidagdo de diplomas de graduagdo obtidos no exterior na
Universidade ndo é adequado quanto a eficiéncia e acessibilidade.

Embasam tal conclusdo os achados de 2 a 6, 8 e 10 que evidenciam:

- a existéncia de procedimentos adotados por Unidades Académicas ndao aderentes aos
normativos do MEC e da prépria Universidade (achado 2);

- que os incentivos internos ndo estdo ajustados para promover alocacdo de recursos
adequados e suficientes para as atividades de revalidacdo de diplomas de graduacao, tendo
em vista a auséncia de padronizacdo dos normativos internos referentes a alocacdo de
recursos para essa atividade e da aplicacdo dos incentivos para participacdo de docentes em
processos de revalidacdo de diplomas estrangeiros, apesar de ndo ter sido identificada
limitagdo a alocagdo de recursos em virtude da dinamica de relacionamento entre os érgaos
executivos (proé-reitorias), institutos e departamentos (achado 3);

- que o critério utilizado pela Universidade para fixar a taxa de revalidacdo de diplomas
estrangeiros nao foi baseado no custo do processo (achado 4);

- que a UFRJ n3o utiliza a Plataforma Carolina Bori, apesar da sua adesdo em 2017 (achado 5);
- que a Universidade ndao tem cumprido o prazo no atendimento da revalidagao, considerando
que em 57% dos processos, o prazo de 180 dias para conclusdao dos processos ordinarios nao
foi atendido (achado 6);

- que 0 mecanismo de tramitacao simplificada dos processos de revalida¢gao nao tem operado
de forma plena na UFRJ, considerando que a tramitacdo de todos os processos da
Universidade ocorre de forma ordinaria, mesmo nas situa¢des previstas pelo MEC, e que nao
foi possivel confirmar a comunicacdao ao MEC dos dois acordos de cooperagao internacional
firmados pela Universidade (achados 8 e 10).

Registre-se, entretanto, que:

- nao foram identificadas pela UFRJ praticas irregulares por parte de instituicdes estrangeiras;
- a Universidade esta admitindo regularmente pedidos de revalidacdo de diplomas de
graduacao obtidos no exterior;

- 0s processos de revalidacdo dos candidatos aprovados no exame Revalida tém sido
concluidos pela Universidade, com prazo médio entre 1 e 2 meses.

Segundo os resultados da auditoria, as causas identificadas para a ndo adequacdo do
procedimento de revalidacdo de diplomas quanto a eficiéncia e acessibilidade decorrem da
auséncia de um setor centralizado responsavel pelo gerenciamento e acompanhamento das
atividades relacionadas a revalidacdo de diplomas estrangeiros, que identifique os riscos
inerentes ao processo e estabeleca rotinas para evita-los/mitiga-los; auséncia de mecanismos
eficazes de divulgacdo da legislacdo vigente; e da ndo utilizacdo da Plataforma Carolina Bori,
apesar de sua adesdo em 2017.
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Neste aspecto, a implementacdo das recomendacdes emitidas pela equipe de auditoria deve
resultar na aderéncia dos procedimentos a legislacdo vigente, tais como, cumprimento dos
prazos de tramitacdo e adocao do tramite simplificado para os casos previstos; a alocacdo de
recursos adequados e suficientes para revalidacdo de diplomas estrangeiros; no maior
interesse dos docentes e TAEs na participacdo das atividades de revalida¢do; na adocdo de
taxa baseada nos custos do processo de revalidacao; na melhora nos controles referentes aos
processos de revalidacdo de diplomas de graduacdo obtidos no exterior.

2. O processo de revalidacdo de diplomas de graduacdo obtidos no exterior da
Universidade ndo é adequado quanto a transparéncia e aos controles internos mitigadores de
riscos de integridade.

Embasam tal conclusdo os achados 11, 12, 14 e 15 que evidenciam:

- os riscos de irregularidade na analise dos processos em decorréncia da auséncia de regras
institucionais a respeito de rodizio dos examinadores que compde as comissdes de
revalidacdo; de regulamentacdo interna referente a distribuicdo dos processos de revalidacao
aos avaliadores; de normas de conflito de interesse relacionadas ao processo de revalidacao
de diplomas; e de instauracdo e andlise de processos sem a apresentacdo da documentacao
minima exigida pela legislagdo (achados 11 e 12);

- a auséncia de divulgacao regular no site da UFRJ ou no Portal Carolina Bori da capacidade
real de atendimento aos pedidos de revalidagdao para cada curso (achado 14);

- a auséncia de mecanismos eficazes de divulgacdo e acompanhamento dos processos de
revalidacdo pelos usudrios na Universidade (achado 15).

Registre-se, entretanto, que nao foi verificada a indicagdo de universidades privadas para
estudos complementares.

Segundo os resultados da auditoria, as causas identificadas para a ndao adequacdo do
procedimento de revalidacdo de diplomas quanto a transparéncia e aos controles internos
mitigadores de riscos de integridade decorrem da auséncia de um setor centralizado
responsavel pelo gerenciamento e acompanhamento das atividades relacionadas a
revalidacdao de diplomas estrangeiros, que identifique os riscos inerentes ao processo e
estabeleca rotinas para evita-los/mitiga-los; da auséncia de mecanismos eficazes de
divulgacao da legislagao vigente e de acompanhamento do andamento dos processos pelos
requerentes; e da ndo utilizacdo da Plataforma Carolina Bori, apesar de sua adesdo em 2017.

Neste aspecto, a implementac¢do das recomendacdes emitidas pela equipe de auditoria deve
prevenir desvios de conduta que possivelmente impe¢cam que a Universidade preste servicos
de revalidacdo de diplomas estrangeiros de forma eficiente, eficaz e de qualidade a sociedade;
e garantir os direitos basicos do usuario quanto a obtencdo de informacgdes precisas e de facil
acesso nos locais de prestacdo de servico, assim como sua disponibilizacdo na internet,
especialmente sobre situacdo de tramitacdo dos processos administrativos em que figure
como interessado.
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3. O processo de reconhecimento de diplomas de pds-graduacdo obtidos no exterior na
Universidade ndo é adequado quanto a eficiéncia e acessibilidade.

Embasam tal conclusao os achados 1 a 5 e 7 que evidenciam:

- a suspensao do recebimento de processos de reconhecimento de diplomas, inicialmente em
razdo da necessidade de adequacdo das normas internas a Portaria Normativa MEC n?
22/2016 e posteriormente devido a denuncia de irregularidades que vem sendo apuradas
internamente e pelo Ministério Publico Federal (achado 1);

- a auséncia de aderéncia dos procedimentos adotados nas atividades de reconhecimento de
diplomas aos normativos do MEC (achado 2);

- que os incentivos internos ndo estao ajustados para promover alocagao de recursos
adequados e suficientes para as atividades de reconhecimento de diplomas de pds-graduacgao,
tendo em vista a auséncia de padroniza¢ao dos normativos internos referentes a alocacao de
recursos para essa atividade e da aplicagcdo dos incentivos para participacao de docentes em
processos de reconhecimento de diplomas estrangeiros (achado 3);

- que o critério utilizado pela Universidade para fixar a taxa de reconhecimento de diplomas
estrangeiros nao foi baseado no custo do processo (achado 4);

- que a UFRJ nao utiliza a Plataforma Carolina Bori, apesar da sua adesao em 2017 (achado 5);
- que a Universidade n3ao tem cumprido o prazo no atendimento de pedido de
reconhecimento de diplomas estrangeiros, considerando que em 89,4% do total de processos
deferidos no periodo de 2017 a 2019 o prazo de 180 dias para conclusdo dos processos
ordinarios ndo foi cumprido (achado 7);

Segundo os resultados da auditoria, as causas identificadas para a ndao adequagdo do
procedimento de reconhecimento de diplomas quanto a eficiéncia e acessibilidade decorrem
da suspensdo da prestacdo dos servicos de reconhecimento a comunidade, da auséncia de um
setor centralizado responsdvel pelo gerenciamento e acompanhamento das atividades
relacionadas a reconhecimento de diplomas estrangeiros, que identifique os riscos inerentes
ao processo e estabeleca rotinas para evita-los/mitiga-los; auséncia de mecanismos eficazes
de divulgacdo da legislacdo vigente; e da ndo utilizacdo da Plataforma Carolina Bori, apesar de
sua adesao em 2017.

Neste aspecto, a implementacdo das recomendacdes emitidas pela equipe de auditoria deve
resultar na retomada do aceite de pedidos de reconhecimento de diplomas estrangeiros; na
aderéncia dos procedimentos a legislacdo vigente, tais como, cumprimento dos prazos de
tramitacdo e adocdo do tramite simplificado para os casos previstos; a alocacdo de recursos
adequados e suficientes para reconhecimento de diplomas estrangeiros; no maior interesse
dos docentes e TAEs na participacao das atividades de reconhecimento; na adogdo de taxa
baseada nos custos do processo de reconhecimento; na melhora nos controles referentes aos
processos de reconhecimento de diplomas de pds-graduacdo obtidos no exterior.

4. O processo de reconhecimento de diplomas de pds-graduacdo obtidos no exterior da
Universidade ndo é adequado quanto a transparéncia e aos controles internos mitigadores de
riscos de integridade.

Embasam tal conclusdo os achados 11, 13, 14 e 15 que evidenciam:
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- os riscos de irregularidade na analise dos processos em decorréncia da auséncia de regras
institucionais a respeito de rodizio dos examinadores que compde as comissdes de
reconhecimento; de regulamentacdo interna referente a distribuicdo dos processos de
reconhecimento aos avaliadores; de normas de conflito de interesse relacionadas ao processo
de reconhecimento de diplomas; e de instauracdo e analise de processos sem a apresentacao
da documentag¢do minima exigida pela legislagdo (achados 11 e 13);

- a auséncia de divulgacao regular no sitio eletrénico da Universidade ou no Portal Carolina
Bori da capacidade real de atendimento aos pedidos de reconhecimento para cada curso no
periodo anterior a suspensdo do recebimento de processos de reconhecimento de diplomas
por meio da Portaria n? 7067, de 25 de julho de 2018 (achado 14);

- a auséncia de mecanismos eficazes de divulgacdo e acompanhamento dos processos de
reconhecimento pelos usuarios na Universidade (achado 15).

Segundo os resultados da auditoria, as causas identificadas para a ndao adequagdo do
procedimento de reconhecimento de diplomas quanto a transparéncia e aos controles
internos mitigadores de riscos de integridade decorrem da auséncia de um setor centralizado
responsavel pelo gerenciamento e acompanhamento das atividades relacionadas a
reconhecimento de diplomas estrangeiros, que identifique os riscos inerentes ao processo e
estabelega rotinas para evita-los/mitiga-los; da auséncia de mecanismos eficazes de
divulgacao da legislagdao vigente e de acompanhamento do andamento dos processos pelos
requerentes; e da ndo utilizacao da Plataforma Carolina Bori, apesar de sua adesdao em 2017.

Neste aspecto, a implementag¢ao das recomendacgdes emitidas pela equipe de auditoria deve
prevenir desvios de conduta que possivelmente impegam que a Universidade preste servicos
de reconhecimento de diplomas estrangeiros de forma eficiente, eficaz e de qualidade a
sociedade; e garantir os direitos bdsicos do usuario quanto a obtencdo de informacdes
precisas e de facil acesso nos locais de prestacdo de servigo, assim como sua disponibilizacao
na internet, especialmente sobre situacdo de tramitacdo dos processos administrativos em
gue figure como interessado.
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ANEXOS

| — MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA E ANALISE DA EQUIPE
DE AUDITORIA

N3do houve manifestacdo da unidade examinada.
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