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Missao
Elevar a credibilidade do Estado por meio da participagao social, do controle
interno governamental e do combate a corrupcao em defesa da sociedade.

Avaliagao

O trabalho de avaliagdao, como parte da atividade de auditoria interna, consiste
na obtencao e na analise de evidéncias com o objetivo de fornecer opinides ou
conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria. Objetiva também
avaliar a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de
controles internos relativos ao objeto e a Unidade Auditada, e contribuir para o
seu aprimoramento.



QUAL FOI O
TRABALHO
REALIZADO
PELA CGU?

Trata-se de Relatério de
Auditoria Anual de Contas do
exercicio de 2019 da
Fundagao Oswaldo Cruz.

O presente trabalho tem
como escopo a avaliagdo: da
conformidade das pecas
apresentadas na prestagao de
contas de 2019; dos processos
de trabalho associados a
gestao de aquisicao de bens e
servicos e a gestdo de
contratos; dos indicadores de
desempenho associados a
gestdo de compras e
contratacoes; da qualidade do
gasto na contratacdo de
servicos terceirizados de
vigilancia e de limpeza; do
atendimento as
recomendagdes emitidas pela
CGU; e do cumprimento de
deliberagcbes expedidas pelo
TCU com determinacao para a
CGU se manifestar.

Foi ainda verificado o grau de
atendimento, pela Unidade,
as recomendacdes do
Controle Interno.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE
TRABALHO?

Em atendimento a missdao constitucional do
Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal, prevista no artigo 74 da
Constituicdo Federal de 1988, bem como a
Decisdao Normativa TCU n? 180, de 2019,
realizou-se a presente auditoria, visando a
auxiliar o Tribunal de Contas da Unido com
subsidios para o julgamento da prestacdo de
contas de 2019 da Fundac¢do Oswaldo Cruz
(Fiocruz).

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA CGU? QUAIS
AS RECOMENDACOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

Os processos e instrumentos de trabalho
associados as atividades de gestdo de
aquisicdes e contrata¢des, executadas pelas
unidades administrativas descentralizadas,
ndo sdo adequadamente coordenados pela
Administracido Central da Fiocruz. Os
indicadores de desempenho associados a area
sdo insuficientes para mensurar os resultados
alcancados. Os contratos de prestacdo de
servicos de vigilancia e limpeza apresentam
falhas no dimensionamento dos objetos e na
fiscalizacdo, além de considerarem valores
indevidos ou injustificados na composicdo de
custos. As pegas que compdem a prestagao de
contas de 2019 foram apresentadas, mas o Rol
de Responsaveis e a Relatdrio de Gestdo
apresentaram desconformidades em relacdo
ao conteudo. Nao foram emitidos acérdaos
pelo TCU para a Fiocruz, em 2019, com
determinacdo expressa para que a CGU se
manifestasse.

Mediante os Relatérios n.2 201902223,
201902228 e 201902536, foram expedidas
recomendacdes no intuito de sanar as falhas
identificadas.



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS
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PDP-Compras — Programa de Desenvolvimento de Pessoas do Sistema de Compras
SEl — Sistema Eletronico de Informacgdes

SIAF| — Sistema Integrado de Administragao Financeira do Governo Federal
SIASG - Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais

TCU — Tribunal de Contas da Unido

UPC — Unidade Prestadora de Contas
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INTRODUCAO

Em atendimento ao disposto na Decisdo Normativa TCU n2 180, de 11.12.2019, e
consoante o estabelecido na sec¢do Il, capitulo V da Instru¢do Normativa/SFC n2 03, de
09.06.2017, apresentam-se os resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de
contas anual da Fiocruz do exercicio de 2019.

O objetivo desta auditoria, definido em conjunto com o Tribunal de Contas da Unido,
conforme dispGe o art. 14 da Resolugdo TCU n.2 234/2010, consiste em:

e Auvaliar, considerando a natureza juridica e o negdcio da Unidade Prestadora de
Contas (UPC), a conformidade das pecas exigidas nos incisos |, Il e lll do artigo 13
da Instrug¢do Normativa/TCU n2 63/2010 com as normas que regem a elaboracao
de tais pecas.

e Avaliar a gestdao de compras e contratacdes: considerando a descentralizagdo
caracteristica da Entidade e a consequente existéncia de setores administrativos
em varios instituto da Fundacgao, analisar se os processos de trabalho associados
a gestdo de aquisicao de bens e servicos e a gestdo de contratos favorecem a
adequada e eficiente aplicacdo dos recursos, bem como se atendem aos
requisitos da simplificacdo administrativa e moderniza¢cdo da gestdo; avaliar a
qualidade do gasto na contratacdo de servigos terceirizados de vigilancia e de
limpeza.

e Avaliar os indicadores de desempenho associados aos processos e resultados
inerentes a gestdo da aquisicdo de insumos e a gestdo dos contratos
decorrentes.

Além dos temas acordados com o tribunal, o presente trabalho inclui, ainda, analise
sobre o atendimento as recomendacdes expedidas pela CGU, especialmente as que tém
impacto na gestdo, e sobre o cumprimento de deliberacées expedidas pelo TCU, caso
haja determinacdo para que o 6rgdo de controle interno se manifeste.

Este trabalho abrange o periodo de 01.01.2019 a 31.12.2019 e foi executado por meio
de testes e andlises realizados sobre informacgdes coletadas pela equipe de auditoria ou
apresentadas no processo de prestacdo de contas pela unidade auditada, em estrita
observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Servigo Publico Federal. Foram
consolidados, neste relatério, resultados de auditorias anteriores relacionadas ao
exercicio sob exame.

O resultado das analises e levantamentos efetuados estdo descritos nos achados de
auditoria expostos a seguir.



RESULTADOS DOS EXAMES

1. Deficiéncias nos processos de trabalho associados a gestao de
aquisicoes e contratagoes, realizadas de forma descentralizada
pelas unidades administrativas da Fiocruz, sem uma
coordenacao efetiva por parte da Administragao Central.

As andlises realizadas objetivaram responder a seguinte questao de auditoria:

Os processos de trabalho aplicados a gestdo de aquisi¢des de bens e servigos favorecem
a adequada e eficiente aplicagdo dos recursos, bem como atendem aos requisitos da
simplificacdo administrativa e moderniza¢ao da gestao?

Foram avaliados instrumentos de governanca instituidos pela Fiocruz para garantir que
a gestdo de compras e contratacdes promova o alcance dos seus objetivos institucionais,
particularmente a existéncia de diretrizes institucionais, fluxos de trabalho e sistemas
corporativos adequados.

Avaliou-se, ainda, a gestao dos recursos humanos alocados em atividades de gestao de
aquisi¢cdes, particularmente o planejamento, o controle e a execucdao de ag¢des de
capacitacdo, a aderéncia das a¢Oes as necessidades e prioridades estratégicas da Fiocruz
e a existéncia de dimensionamento de forca de trabalho, a fim de avaliar se o
quantitativo de colaboradores dedicados a gestdo de aquisicdes encontra-se
adequadamente dimensionado e alocado.

Em decorréncia do trabalho realizado, cujo resultado completo encontra-se
consubstanciado no Relatério n.2 201902536 (anexo), identificou-se o que segue:

1.1) Aquisi¢des reiteradas de itens similares mediante processos distintos

As unidades administrativas da Fiocruz realizaram reiterados procedimentos de
aquisicdo para materiais similares, que, em tese, poderiam ter sido adquiridos em um
mesmo procedimento. A tabela a seguir expde, exemplificativamente, o quantitativo de
procedimentos de aquisicdo para alguns materiais:

Tabela — Quantidade de procedimentos realizados por tipo de material adquirido -

2019
PROCEDIMENT VALOR DA
MATERIAL R(zzuz ADOS (Ss AQUISICAO
(Em R$)

ALCOOL ETiLICO 41 391.388,58
ANTICORPO 43 2.187.258,17
COLUNA CROMATOGRAFICA 21 5.613.513,89
CONJUNTO PARA ANALISE 87 22.294.417,93
ELEMENTO FILTRANTE 17 2.933.275,62
FILTRO LABORATORIO 33 6.940.569,25
LUVA P/ PROCED NAO CIRURGICO 22 1.492.141,74
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PAPEL® 53 1.933.110,94
PECA/COMPONENTE FONTE ALIMENTAGCAO ININTERRUPTA )1 5.227.935,22
PLACA LABORATORIO 45 2.767.543,66
PONTEIRA LABORATORIO 40 11.566.304,66
REAGENTE ANALITICO1 A 4 108 5.810.898,49
REAGENTE P/ DIAGNOSTICO CLINICO 1 A 7 104 68.193.281,16

Fonte: sistema SIASG

(1) Foi considerada a descricdo do material efetivamente adquirido por meio dos processos e ndo
apenas o CATMAT

(2) Agregando as descrigdes que contenham papel (A4, oficio, sulfite, etc.)

Multiplas aquisi¢Ges propiciaram pre¢os muito variados para os mesmos materiais, tais
como os constantes da tabela a seguir:

Tabela - Variacdo de precos em aquisigoes de itens similares pelas unidades da

Fiocruz
Item Precos praticados

Descrigao CATMAT | Menor Maior Variagao %
FILTRO LABORATORIO 410124 RS 1,39 RS 5,42 289,93%
ALCOOL ETILICO LIMPEZA DE AMBIENTES 390766 RS 4,69 RS 9,00 91,90%
PONTEIRA LABORATORIO 408696 RS 0,10 RS 0,33 230,00%
PAPEL A4 ALCALINO 395860 RS 13,26 | R$ 16,50 | 24,43%
LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO CIRURG. 313654 RS 0,16 RS 0,20 25,00%
LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO CIRURG. 269892 R$ 0,14 R$ 0,17 21,43%
LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO CIRURG. 313653 RS 0,16 RS 0,20 25,00%
FILTRO LABORATORIO 410566 RS 4,81 RS 7,50 55,93%

Fonte: Sistema SIASG.

A aquisicdo de materiais similares em processo Unico, para todas as unidades
requisitantes, além de economia processual, poderia gerar condi¢des mais vantajosas,
em funcdo da economia de escala.

O Plano de Governanga do Sistema de Compras, iniciativa da Fiocruz que objetiva
aprimorar a governanca e a eficiéncia dos processos de aquisi¢do, prevé a realizacdo de
compras compartilhadas, por meio da criacdo da instancia de governanca denominada
“Rede Fiocruz de Compras”. A Fiocruz planeja racionalizar as compras efetuadas pelas
diversas unidades administrativas e reduzir o retrabalho, promovendo o aumento da
eficiéncia administrativa.

Segundo a Entidade, uma das dificuldades para implementacdo deste plano estd
relacionada com a obtencdo de informacOes sobre as necessidades das diversas
unidades administrativas. Considerando que, em funcdo da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n? 01/2019, sera necessario elaborar Planos Anuais de Contratac¢des, que
devem ser inseridos no Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes -
PGC até 01 de abril de cada ano, recomendou-se a utilizacdo destas informacdes para
subsidiar o planejamento das aquisicdes conjuntas.



1.2) Registro de aquisicées no sistema SIASG utilizando cdédigos do CATMAT
incompativeis com os materiais adquiridos

As unidades administrativas da Fiocruz registraram no sistema SIASG compras que
totalizaram RS 434.595.018,94, em 2019 utilizando cédigos de material incompativeis
com os produtos adquiridos. Inclusive, observou-se a utilizacdo, pelas duas unidades
mencionadas no quadro abaixo, reiteradas vezes, de um mesmo cédigo para classificar,
indevidamente, itens que ndo correspondem aquela descricdo, como exemplificado a
seguir:

Quadro — Materiais adquiridos X CATMAT utilizado

Unidade Ano | CATMAT reiteradamente utilizado | Materiais adquiridos

254445 - INSTITUTO | 2019 | 99201 EQUIPAMENTO / | luva, pipeta, paracetamol,
DE  TECNOLOGIA COMPONENTE - REFRIGERACAO e | dipirona, materiais de laboratério
EM 114804 EQUIPAMENTO | diversos, etc.

IMUNOBIOLOGICOS SEGURANCA INTRINSECA

254492 - INSTITUTO | 2019 | 24821 - MEDIDOR iNDICE ACIDEZ | materiais de laboratério em geral,
DE PESQUISAS (PH) medicamentos, etc.

EVANDRO CHAGAS

—INI

Fontes: SIASG e Comprasnet

Estes lancamentos incorretos dificultam a comparacdo de precos dos materiais
adquiridos. Além disso, fica comprometido o monitoramento, pela prépria Fiocruz, das
aquisicdes realizadas pelas suas diversas unidades e, consequentemente, o
planejamento das compras do exercicio seguinte.

Considerando que o Procedimento Operacional Padrao aplicado aos processos de
aquisicao da Coordenacdo Geral de Administracdo (Cogead) ndo possui dispositivo que
estabeleca responsabilidades, prazos e a¢oes relativos a definicdo do cddigo do catalogo
de materiais (CATMAT) a ser utilizado no registro dos itens no sistema SIASG,
recomendou-se inclusdo destas diretrizes no referido instrumento de controle. Além
disso, tendo em vista que a referida coordenacdo tem como atribuicdo a coordenacdo e
supervisdo da drea, recomendou-se, também, a padronizacdo dos fluxos de trabalho das
demais unidades administrativas, utilizando como base o procedimento supracitado,
com customizagdes pontuais, quando necessarias.

1.3) Variacgdo significativa dos prazos de conclusdo dos processos de aquisicao

A Fiocruz ainda utilizava, em 2019, processos fisicos para formalizar suas aquisi¢des.
Detectou-se variacdo significativa dos prazos de conclusdao dos processos realizados
pelas diversas unidades administrativas, notadamente quando sediadas em Unidades
da Federacao diferentes do RJ, em face da necessidade de se tramitar o processo para
colher o posicionamento da Procuradoria Federal junto a Fiocruz, localizada na sede da
Unidade.

A Fiocruz informou que o processo de integracdo destes processos ao SEl — Sistema
Eletronico de Informacgdes se completara até o més de outubro de 2020. A implantagao
do processo eletronico para aquisicdes deverd eliminar as variagdes observadas nos
prazos de tramitacdo dos processos, motivadas por necessidade de deslocamento.

1.4) Utilizacdo de sistemas corporativos diversos para gestdo de aquisicbes e
contratagdes
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O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢6es da Fiocruz (PDTIC 2018-
2019) faz menc¢do ao projeto transversal denominado Integragdao dos Sistemas de
Informacdo (INTEGRA), cujo objetivo precipuo é reduzir o impacto causado pela falta de
integragdo entre os sistemas desenvolvidos e adquiridos.

Apesar disso, observou-se que coexistem sistemas corporativos diversos para gestdo de
aquisicdes e contratacdes, mantidos pelas unidades administrativas da Fiocruz, com
reduzida comunicabilidade entre eles. Pelo menos oito sistemas diferentes sdo
utilizados e a Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes- Cogetic
ndao mantém registros sobre suas funcionalidades.

Recomendou-se catalogar as solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes
utilizadas pelas unidades administrativas da Fiocruz para os diversos procedimentos
relativos a gestdao de aquisicdes e elaborar um plano de agao, definindo cronograma
para integracdo entre os sistemas existentes ou uniformizagao do sistema adotado pelas
unidades que executam atividades relacionadas a gestdao de aquisi¢cdes e contratacoes.
Além disso, foi recomendada a instituicdo, mediante ato normativo interno, de
requisitos prévios a serem cumpridos pelas unidades administrativas da Fiocruz, para
gue a aquisicdo ou o desenvolvimento de um produto de Tecnologia da Informacao e
Comunicagdes seja aprovado pela Cogetic.

1.5) Deficiéncia na gestdao dos recursos humanos alocados nas areas responsaveis pela
gestdo de aquisi¢cdes

Constataram-se fragilidades na gestdo de recursos humanos, particularmente no que
tange a coordenacdo das acdes de capacitacdo e ao dimensionamento dos recursos
humanos necessarios a realizacdo das atividades inerentes a gestao de aquisicoes.

Com objetivo de prover aos colaboradores as competéncias necessarias, a Fiocruz
desenvolveu o Programa de Desenvolvimento de Pessoas do Sistema de Compras - PDP-
Compras, voltado para capacitar os colaboradores das areas de gestao de aquisi¢cdes. A
Fiocruz informou que, em 30.09.2019, havia 177 colaboradores inscritos no referido
programa de capacitacao, ante um universo informado de 308 servidores atuando na
area, ou seja, 57% do publico-alvo. Todavia, considerando somente seis das dezessete
unidades administrativas autdbnomas da Fiocruz (Bio-Manguinhos, Farmanguinhos, IFF,
Cogead, Cogic e ENSP), identificaram-se 335 colaboradores em gestdo de aquisicdes
(excetuando fiscais de contratos), dos quais apenas 82, ou 25%, encontravam-se
inscritos no programa de capacitacdo. Portanto, além do universo informado nao
traduzir a realidade, o alcance do programa se mostrou bastante limitado.

A Coordenacdo Geral de Gestao de Pessoas — Cogepe demonstrou que ndo mantém
informacgbes quantitativas ou qualitativas atualizadas sobre as acGes de capacitacdo
oferecidas aos colaboradores que atuam nas areas de gestdo de aquisicdes das diversas
unidades administrativas da Fiocruz e ndao atua como coordenadora destas iniciativas.
Em consequéncia, mostra-se incapaz de produzir, tempestivamente, informacdo
relevante para tomada de decisdo relativa a acdes de capacitacdo.

Com o intuito de proporcionar um melhor planejamento das acdes de capacitacdo da
area, de forma coordenada, recomendou-se a inscricdo de todos os colaboradores que
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executam atividades relacionadas a gestdo de aquisicGes, de todas as unidades
administrativas da Fiocruz, no programa PDP-Compras.

Além disso, considerando o planejamento da implementacdo da “Rede Fiocruz de
Compras”, mencionada anteriormente, que visa otimizar os processos de aquisicao e
contratacdo, recomendou-se o dimensionamento da for¢a de trabalho necessaria nas
areas que executam atividades de gestdo de aquisicées, em fung¢do dos novos fluxos de
trabalho que serdo implantados, para subsidiar a tomada de decisdo sobre a eventual
realocacdo de pessoal.

Diante do exposto, concluiu-se que os processos de trabalho aplicados a gestdo de
aquisicbes de bens e servicos nao favorecem a adequada e eficiente aplicagdo dos
recursos, bem como ndo atendem plenamente aos requisitos da simplificacdo
administrativa e modernizagao da gestao.

2. Auséncia, para o exercicio de 2019, de elenco minimo de
indicadores relacionados a gestao de aquisi¢oes e contratagoes,
comum a todas as unidades administrativas da Fiocruz.

As anadlises realizadas objetivaram responder a seguinte questao de auditoria:

Os indicadores de desempenho estabelecidos pela UPC, associados aos processos e
resultados inerentes a gestdo da aquisicdo de insumos e a gestdo dos contratos
decorrentes, permitem adequado monitoramento dos respectivos processos e
resultados?

Conforme consta no Relatdério n.2 201902536, a Fiocruz ndo dispunha, para o exercicio
de 2019, de um elenco minimo de indicadores relacionados a gestdo de aquisicdes,
comum a todas as suas unidades administrativas, para monitorar processos e resultados
e subsidiar a tomada de decisdo nesta area, em que pese haver recomendac¢do nao
atendida, emitida pela CGU em 2013 (Relatério n.2 201305702), para que fossem
instituidos indicadores de desempenho comuns as unidades de gestao de aquisi¢cdes da
Fiocruz, de modo a uniformizar estes mecanismos de controle administrativo.

A Portaria/PR/Fiocruz n2 5.890/2019, que estabeleceu conjunto de indicadores para o
exercicio sob exame, previu apenas dois tipos de indicadores voltados para a area de
gestdo de aquisicOes, tendo por foco (i) a economia em pregdes e (ii) o prazo de
conclusdo de pregoes.

O primeiro utiliza como parametro o valor estimado pela pesquisa de precos em
comparacdo com o preco final contratado, o que pode inflar os resultados, visto que as
pesquisas de preco podem ser imprecisas. Esta possivel distor¢do foi reconhecida pela
Fiocruz.
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O segundo previu metas diferentes entre as unidades que o apuraram, o que inviabiliza
comparagdes entre os resultados.

Ambos os indicadores foram adotados por apenas trés unidades administrativas que
executam processos relacionados a area.

Além disso, nota-se que os indicadores se aplicam apenas aos processos de aquisi¢cdo e
contratagao realizados na modalidade pregao.

As limitagdes observadas nos indicadores de desempenho estabelecidos, bem como a
baixa adesdo das unidades, prejudicam a utilizacdo deste instrumento para o adequado
monitoramento dos processos e resultados inerentes a gestdo de aquisicOes e
contratacgdes.

Cabe mencionar que a Fiocruz apresentou outros indicadores, ndo constantes da citada
portaria, apurados isoladamente pelas unidades Cogead, IFF e Bio-Manguinhos, focados
na economia obtida em pregbes, mas que tomam como ponto de partida, ao invés do
valor estimado, aquele obtido no primeiro lance do pregdo, com o que se pode, por
exemplo, medir a eficiéncia da atuacdo do pregoeiro durante a fase de lances.
Apresentou, ainda, um indicador adotado pela ENSP, focado no prazo de tramitacao de
procedimentos de aquisicdo em geral. Estes instrumentos, caso disseminados para as
demais unidades administrativas, poderiam propiciar monitoramento mais eficiente dos
processos organizacionais relacionados a drea.

3. Falhas no dimensionamento dos objetos contratados, inclusao
de custos indevidos ou injustificados nas planilhas de formacao
de prec¢o e deficiéncias na fiscalizagdo dos contratos prestagao
de servigos de limpeza e vigilancia.

As andlises realizadas objetivaram responder a seguinte questdo de auditoria:

A contratac¢do dos servicos de vigilancia patrimonial e limpeza de ambientes, bem como
a sua execuc¢ao, atenderam aos requisitos da legalidade e da economicidade e foram
vantajosos para administracao?

Para avaliar a qualidade do gasto com servicos de vigilancia e limpeza de dependéncias
da Fundag¢do Oswaldo Cruz, foram analisados os contratos n.2 31/2015 — COGIC e n.2
21/2016 — COGIC, respectivamente.

O resultado completo das analises realizadas sobre o dimensionamento dos objetos das
contratagdes, os processos de pagamento, os custos considerados nas composicdes de
precos e a fiscalizacdo estdo registrados nos Relatérios n.2 201902223 e 201902228,
anexos ao presente relatério.

Quanto ao dimensionamento do objeto, observou-se, no contrato n.2 31/2015, que nio
foi elaborado um estudo preliminar para definir o quantitativo de postos e as escalas de
trabalho dos vigilantes, que garantisse que o objeto contratado fosse adequado as
necessidades da Unidade. A metodologia utilizada opara o dimensionamento levou em
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consideracdo apenas informacgGes relacionadas ao campus de Manguinhos, embora o
contrato abrangesse outros campi da Fundagdo, tais como o Instituto Fernandes
Figueira (Flamengo), o Instituto Nacional de Endemias Rurais (Jacarepagud) e o
Complexo Bio-Manguinhos (Santa Cruz).

No contrato n.2 21/2016, observou-se que o dimensionamento do pessoal envolvido na
execucdo dos servicos se respaldou nos indices de produtividade estabelecidos pela
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 02/2008, menos vantajosos para a Administra¢do
que os indices vigentes atualmente, definidos na IN SEGES/MP n.2 05/2017. Apesar
disso, a Fiocruz ndo adotou medidas visando ajustar o objeto aos novos parametros ou
substituir a contratacdo por outra mais vantajosa.

Com relacdo aos processos de pagamento, nao foram identificadas impropriedades, em
ambos os contratos.

No que tange a fiscalizagdao contratual, contatou-se que nao vem sendo realizada de
forma adequada a verificagdo do cumprimento, pelas empresas, das respectivas
obrigacOes trabalhistas e previdencidrias. A atuacado da fiscalizacdo, neste particular, se
limita a analise documental de informagcdes encaminhadas pelas empresas, que nao
permitem que a Administracao se certifique do seu adimplemento.

No que se refere aos custos, evidenciou-se, em ambos os contratos, que foram previstos
percentuais injustificados, quando das renovagdes, a titulo de provisdo para aviso
prévio, bem como foram adotados, sem justificativa, percentuais de custos indiretos
superiores aos parametros de referéncia da Administracdao Publica. Foram utilizados os
percentuais de 7,75% para o servigo de vigilancia e 8,80% para limpeza, quando os
referenciais constantes nos cadernos técnicos do Ministério da Economia para os
objetos contratados sao de 6% e 3%, respectivamente.

Constatou-se, ainda, que a Fiocruz estabeleceu, nos processos licitatérios de origem das
contratacdes analisadas, a obrigatoriedade da concessao de plano de saude para os
empregados terceirizados, definindo valores e coberturas minimas, o que contraria
disposicdes normativas aplicaveis.

Conforme artigo 20 da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 02/2008, vigente a época da
pactuacao dos contratos analisados, é vedado a Administragao fixar, nos instrumentos
convocatérios, os beneficios ou seus valores a serem concedidos pela contratada aos
seus empregados, devendo adotar os beneficios e valores previstos em acordo, dissidio
ou convencdo coletiva como minimo obrigatério, quando houver esta previsdo. A
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05/2017, vigente atualmente, manteve esta
previsdo, em seu Anexo VII-B. O Manual de Gestdo de Contratos de Prestacdo de
Servicos da Fiocruz, de junho de 2012, determina, em seu item 5.1, no mesmo sentido,
a obrigatoriedade do pagamento de plano de saude apenas quando disposto em acordo
coletivo, convencdo ou dissidio.

Considerando que no Contrato n2 21/2016 — COGIC, a Convencdo Coletiva da Categoria
- CCT estabelece que o plano de assisténcia médica é de total responsabilidade do
Sindicato Laboral, e no Contrato n.2 31/2015, ndo ha previsdo deste beneficio, ndo
caberia a Fiocruz incluir esta exigéncia em seus processos licitatorios.
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Diante dos fatos, concluiu-se que os contratos ndo atenderam plenamente aos
requisitos da legalidade e da economicidade e ndo se mostraram op¢des vantajosas para
administragdo.

Foram emitidas recomendacdes para o adequado dimensionamento dos objetos
contratados, ajuste das planilhas de custos e implementac¢do de ressarcimentos, nos
casos devidos, além de recomendacdo para o aprimoramento da fiscalizacao.

4. Baixa efetividade no atendimento as recomendag¢oes da CGU,
especialmente aquelas originadas de ac¢oes de controle
executadas sobre contratos de prestagdo de servigos
terceirizados e contratos celebrados entre a Fiocruz e a Fiotec.

As anadlises realizadas objetivaram responder a seguinte questao de auditoria:

Foram atendidas as recomendacdes expedidas pela CGU até 2019, conforme registro
mantido no sistema e-Aud?

O Plano de Providéncias Permanente da Fiocruz continha, em setembro de 2020, 53
recomendacdes pendentes de atendimento, expedidas até 31.12.2019. As
recomendacdes estao distribuidas, de acordo com o ano de emissao, conforme o grafico
a seguir:

Grafico - Recomendagdes pendentes por ano de emissao — 2011 a 2019
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Fonte: sistema e-Aud

De acordo com os dados do grafico, constata-se que 43 recomendacdes, ou 81% do
total, foram emitidas nos anos de 2018 ou anteriores, o que demonstra que as
providéncias adotadas pela Fiocruz ndo foram suficientes, nestes casos, para sanar as
falhas apontadas. Incorre a Fiocruz, portanto, em risco de agravar danos a regular gestao
dos recursos publicos aplicados nos objetos auditados.

A tabela a seguir apresenta a distribuicdo das recomendac¢fes quanto a sua natureza:

Tabela — Recomendagdes pendentes — por objetivo da recomendacao
Objetivo da recomendagao Quantidade
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Aprimoramento de controles 34

Apuracdo de danos e responsabilidades 15
Ressarcimento de valores 4
Total 53

Fonte: Sistema e-Aud

Dentre as 53 recomendag¢bes pendentes, dezesseis referem-se a falhas detectadas em
auditorias realizadas sobre os contratos de prestagao de servigos terceirizados.

A relevancia deste objeto deriva do fato de que, dos 11.736 colaboradores que
integraram a forga de trabalho da Fiocruz em 2019, 6.787 eram terceirizados, segundo
o Relatdrio de Gestdo da Entidade.

O grafico a seguir exibe, por ano de emissao, as dezesseis recomendagdes pendentes
relacionadas ao tema:

Grafico - Recomendag¢bes pendentes— terceirizagdo de mao-de-obra, por ano de
emissao —2013 a 2019
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Fonte: sistema e-Aud

De acordo com os dados do grafico, constata-se que 15 recomendagdes, ou 93% do total
de recomendacgdes pendentes, foram emitidas no ano de 2018 ou anteriores.

As falhas apontadas se concentraram em quatro objetos principais:

a) Falhas na elaboracdo do Termo de Referéncia, repactuacdo contratual ou
planilha de custos associada aos contratos auditados;

b) Falhas relacionadas a Fiscalizacdo contratual, que resultaram em pagamento por
insumos para os quais nao houve comprovacao do custo de aquisicao ou da
efetiva prestacdo de servico;

c) Falhas relacionadas ao estabelecimento de beneficios ndo previstos em contrato
ou vedados pela legislacao.

As recomendacbes emitidas em face destas falhas tém por objeto, em geral, o
ressarcimento de valores, adequacdo das planilhas de custos para evitar prejuizos
futuros ou a realizacdo de procedimento licitatério para substituir o contrato atual.
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Assim, o ndo atendimento a estas recomendacgfes tem potencial de provocar danos
financeiros significativos, além dos ja apontados nos relatérios de origem.

Além das recomendacdes relacionadas aos contratos de prestacdo de servicos, outro
grupo significativo, composto de doze das 53 recomendacgdes pendentes, é composto
pelas que se originaram de auditorias realizadas sobre o relacionamento entre a Fiocruz
e sua fundacdo de apoio, a Fiotec.

A importancia deste objeto deriva do fato de que a Fiotec é um parceiro estratégico da
Fiocruz, ao qual foi destinado montante expressivo do seu orcamento prdprio, bem
como do orgamento de terceiros que a Entidade executa. Em 2019, conforme dados do
sistema SIAFI, considerando a execucdo total da despesa, incluindo os orcamentos
descentralizados por outros 6rgaos, desconsiderando despesas de pessoal, dos 4,09
bilhGes empenhados pela Fiocruz, 511,67 milhdes favoreceram a Fiotec (12,50%). Se for
considerado apenas o orcamento proéprio, dos 2,87 bilhdes empenhados, 125,95
milhdes foram em favor da fundacdo (4,38%). O grafico a seguir exibe, por ano de
emissdo, as doze recomendacdes pendentes relacionadas ao tema:

Grafico - Recomendagdes pendentes— relacionamento entre Fiocruz e Fiotec, por ano
de emissao
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Fonte: sistema e-Aud

A partir dos dados do grafico, constata-se que oito recomendagdes, ou 66,67% das
recomendacdes pendentes, foram emitidas no ano de 2017 ou anteriores.

As falhas apontadas se concentraram em quatro tipos principais:

a) auséncia de comprovacao, por parte da Fiotec, da efetiva presta¢do dos servigos
contratados;

b) contratacdo da Fundacgdo de Apoio por dispensa de licitacdo, com fulcro na Lei
8958/94, para execucdo de objeto incompativel com esta condicdo;

c) pagamento de bolsas para dirigentes da Fiocruz e da Fiotec, ou para prestacao
de servicos que eram de responsabilidade contratual da Fundacdo de Apoio;

d) falta de controle sobre as atividades desenvolvidas por bolsistas remunerados
por intermédio da Fiotec.

Recomendaram-se aprimoramentos nos controles internos e na transparéncia da gestdo
dos recursos repassados a Fiotec. Nos casos em que se evidenciaram danos ao erdrio ou
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parametros contratuais improprios ou superdimensionados, recomendou-se a apuragao
de danos e responsabilidades administrativas, ressarcimento de valores e ajustes em
planilhas de custos.

O ndo atendimento a estas recomendacdes gera impactos na gestdo, na medida em que
uma parcela significativa do orgamento é executada por intermédio da Fiotec e, desta
forma, as deficiéncias nos controles incidentes sobre estes recursos representam um
risco ao alcance dos objetivos da Entidade.

Observou-se, portanto, a baixa efetividade das a¢Ges implementadas pela Fiocruz para
atender ao recomendado pela CGU.

5. Pegas exigidas para a prestacao de contas de 2019 foram
inseridas no sistema e-Contas, embora com desconformidades
relacionadas ao conteudo.

As anadlises realizadas objetivaram responder a seguinte questao de auditoria:

Considerando a natureza juridica e o negécio da unidade prestadora de contas (UPC), as
pecas Rol de Responsaveis, Relatério de Gestdo e demais relatérios e pareceres de
orgdos, entidades ou instancias que devem se pronunciar sobre as contas ou sobre a
gestdo dos responsaveis pela UPC estdo em conformidade com as normas e orientacdes
aplicaveis?

Inicialmente, verificou-se que todas as pecas exigidas pela Decisao Normativa - DN TCU
n.2 178/2019 foram devidamente inseridas no sistema e-Contas.

Em relacdo ao Rol de Responsaveis, identificou-se, no caso dos 36 titulares incluidos,
gue o periodo de responsabilidade foi informado excluindo os afastamentos, enquanto
o item 9 do Documento Explicativo de e-Contas - Rol de responsdveis orientava sobre a
inclusdo de periodo “cheio”. Questionada, a Unidade assim se manifestou:

"Houve um entendimento equivocado durante a apresenta¢do de contas, no que se
referiu ao periodo de responsabilidade. Dessa forma, foram apresentados os periodos
de responsabilidade menos as eventuais auséncias por férias e demais afastamentos
legais. Caso seja necessdrio, podemos enviar o Rol de Responsdveis, com todas as
corre¢bes, oportunamente”.

Ainda sobre o Rol, verificou-se a ndo inclusdo de cinco membros do Conselho
Deliberativo, que constam no item 1.1.4 do Relatério de Gestdo da Fiocruz - 2019
(pagina 17).

Considerando a exigéncia contida no art. 62, Inciso Ill da DN/TCU 178/2019, questionou-

se a Unidade sobre esta auséncia. A Unidade respondeu, mediante o Oficio n2
17/2020/DIRECAO/COGEPLAN, de 30/09/2020:
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Sobre trés deles, informou que sdo "coordenadores dos escritorios regionais da Fiocruz,
localizados nos estados do Ceard, Rondbnia e Mato Grosso do Sul, respectivamente, e
que os escritorios regionais sdo estruturas ligadas diretamente a Presidéncia da Fiocruz,
ndo sendo portanto, ordenadores de despesas institucionais. Contudo, devido ao modelo
de governanca institucional, os mesmos tém assento no Conselho Deliberativo da
Fiocruz, com direito a voz mas ndo voto”.

Um deles "é presidente da ASFOC-SN, sindicato dos trabalhadores da Fiocruz, tem
assento no CD Fiocruz, como representantes dos trabalhadores, e portanto sem direito
a voto e sem responsabilidade administrativa, justificando sua auséncia no rol de
responsdveis”.

Por fim, o quinto caso se refere a uma pessoa que "foi indicada para o cargo de
Coordenadora-Geral de Infraestrutura dos Campi (COGIC), no segundo semestre de
2019. Porém, a nomeac¢do dela teve uma demora inesperada. Apds a sua nomeacgdo,
proximo ao final do exercicio, a mesma se encontrava de férias oficiais [...]".

A Unidade, mediante o oficio supracitado, informou, ainda, que incluiu
equivocadamente uma pessoa no Rol, como representante da ASFOC-SN no conselho
supracitado, que deveria ser excluida. A CGU efetuou a exclusdo, conforme
manifestacdo da Unidade.

Quanto ao Relatério de Gestdo 2019, observou-se que obedece a estruturacao
estabelecida no Anexo Il da DN/TCU 178/2019 e demais orienta¢des expedidas pela
Corte de Contas. No que se refere ao conteudo, foi avaliada a conformidade com o
exigido nos artigos 32 a 62 da DN supracitada, bem como as orientagdes contidas na
Portaria TCU n.2 378/2019, no Guia para elaboracdo na forma de Relatdrio Integrado -
2019 e no proprio sistema e-Contas.

A analise revelou a auséncia das informacdes descritas a seguir:

a) Gestdo de riscos (informacgdes previstas no Anexo Il da DN/TCU 178/2019 - Riscos,
oportunidades e perspectivas)

Ndo foram localizadas, no Relatdrio de Gestao, as seguintes informagdes: (i) os principais
riscos especificos identificados que podem afetar a capacidade de a UPC alcancar seus
objetivos e como a UPC lida com essas questdes; (ii) principais oportunidades
identificadas que podem aumentar a capacidade de a UPC atingir seus objetivos e as
respectivas acdes para aproveita-las; (iii) fontes especificas de riscos e oportunidades,
gue podem ser internas, externas ou, normalmente, uma combinacdo das duas; e (iv)
avaliacdo, pela UPC, da probabilidade de que o risco ou a oportunidade ocorram e a
magnitude de seu efeito, caso isso aconteca, levando em consideracdo, inclusive, as
circunstancias especificas que levariam a ocorréncia do risco ou da oportunidade.

b) Indicadores de desempenho (previsto no Art. 32, paragrafo 19, item "a" da DN/TCU
178/2019)

Foram apresentados apenas dois indicadores de desempenho orcamentarios relativos
ao exercicio de 2019, quais sejam, indice de realizacdo da receita e da despesa.
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Observou-se que outros indicadores de desempenho, apresentados no Relatério de
Gestdo 2018, foram descontinuados em 2019, e ndo foram apresentadas justificativas
para a interrupgao.

Além disso, o Guia para elaboracdo na forma de Relatdrio Integrado estabelece a
necessidade de apresentacdo das justificativas para os resultados, das expectativas para
os préximos exercicios e dos ajustes necessarios no plano estratégico para o exercicio
seguinte. No entanto, ndo foi informado o motivo de ndo ter sido atingida a meta do
indice de Realizagdo da Receita, haja vista que, conforme consta na pdagina 127 do
Relatério de Gestdo, 71% do montante previsto foi arrecadado. Também nao foram
informados os mecanismos que deverdo ser adotados no intuito de se reverter esta
situacdao em exercicios futuros. Observe-se que a mesma situacdo foi apontada no item
4 do Relatério de Auditoria Anual de Contas de 2018 (201900424).

c) Informagdes orgamentarias, financeiras e contabeis (previstas no Anexo Il da DN/TCU
178/2019)

Ndo consta, no Relatério de Gestdo, a evidenciacdo da situacdo e do desempenho
financeiro, orcamentdrio e patrimonial da gestdo no exercicio por meio de
demonstracdes resumidas de valores relevantes extraidos das demonstragdes
financeiras e das notas explicativas. Ressalte-se que, conforme orientag¢do contida no
Guia para elaborac¢do na forma de Relatério Integrado, a evidencia¢dao deve contemplar
as principais unidades que compdem a UPC, de forma individual e agrupada, de acordo
com a materialidade e a relevancia para os resultados do conjunto.

d) Contratacgdes (informacgdes previstas na pagina 42 do Guia para elaborac¢do na forma
de Relatério Integrado)

Cerca de 80 % das aquisi¢des foram realizadas mediante contratacdo direta em 2019,
conforme se depreende do Quadro 5.32 - Modalidades de contratagao, apresentado no
Relatoério de Gestdo de 2019. O Guia para elaboracdo na forma de Relatério Integrado
estabelece que, no caso das contratacGes diretas, "deve ser informada a participagdo
nos processos de contratagdo, principais tipos e justificativas para realizacGo". Em que
pese a relevancia dos gastos nesta modalidade, ndo foram apresentadas justificativas.

Solicitou-se a Unidade esclarecimentos sobre a auséncia das informacdes supracitadas
no Relatério de Gestdo 2019 e, em resposta, foi encaminhada documentacdo contendo

informagdes complementares, conforme consta no Anexo | deste relatdrio.

O Relatdrio de Correicdo e as Declaracdes de Integridade encontram-se devidamente
inseridos no sistema e-contas.

6. Auséncia de deliberagoes do TCU para a Fiocruz com
determinag¢ao expressa para acompanhamento pela CGU.

As analises realizadas objetivaram responder a seguinte questdo de auditoria:
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As determinacdes da corte de contas expedidas em 2019 para a Fiocruz, com expressa
determinagdo para que a CGU se posicione, foram atendidas?

Foi realizada consulta ao sitio eletrénico do Tribunal de Contas da Unido e nao foram
identificados acorddos proferidos em 2019 destinados a Fiocruz com determinacdo
expressa para o acompanhamento por parte da CGU.

CONCLUSAO

Inicialmente, cabe mencionar que as atividades de gestdao de aquisi¢des e contratagdes
sdo executadas por 17 unidades administrativas da Fiocruz. Com relagdo aos aspectos
da adequacdo e eficiéncia da aplicagdo dos recursos publicos, bem como do
atendimento aos requisitos da simplificacdo administrativa e moderniza¢ao da gestao,
observou-se a realizagdo de multiplos processos de aquisicdo de produtos similares,
incorrendo a Fiocruz em retrabalho e custos processuais adicionais, bem como na
variagao dos pregos de aquisi¢cdo praticados para o mesmo material. Observou-se ainda
que a Fiocruz utilizou cédigos CATMAT (Catalogo de Materiais) incompativeis com os
materiais adquiridos para langamento no sistema SIASG. Em que pese as justificativas
apresentadas, esta pratica deve ser evitada pois dificulta as comparac¢des de precgos
praticados e prejudica o planejamento de compras futuras, vez que as estimativas sobre
a demanda seriam impactadas por registros quantitativos incorretos do histérico de
aquisicbes. Observou-se ainda que os fluxos de trabalho aplicados a gestdo de
aquisicdes variam de modo significativo entre as diversas unidades administrativas,
assim como ha diversos sistemas corporativos utilizados localmente pelas unidades, os
guais ndo se comunicam entre si. Constataram-se, também, deficiéncias na gestdo de
recursos humanos alocados as areas de gestdo de aquisi¢des, particularmente as acdes
relacionadas a capacitacdo de pessoal e ao dimensionamento da forca de trabalho.
Estas deficiéncias se refletiram na baixa adesdo ao principal programa de capacitacdo
voltado para o pessoal da adrea e no desconhecimento, por parte da Administracao
Central, quanto ao quantitativo de pessoal efetivamente necessario para atuar na area.

Concorreram para a ocorréncia das falhas acima relatadas a autonomia das unidades
administrativas da Fiocruz, que extrapola a area finalistica, tornando os processos da
area meio despadronizados, associada com fragilidades observadas no desempenho da
atribuicdo estatutdria das coordenacdes tematicas (Cogepe, Cogetic e Cogead), no que
tange as suas fungdes coordenadora e supervisora das respectivas areas.

Cabe destacar a existéncia de algumas iniciativas ainda incipientes para aprimorar esta
area de gestdo. A Fiocruz planeja implementar o Plano de Governanca do Sistema de
Compras — iniciativa que objetiva aprimorar a governanca e a eficiéncia dos processos
de aquisicdo. Prevé-se a realizacdo de compras compartilhadas, por meio da criacdo da
instancia de governanca denominada “Rede Fiocruz de Compras”. Com isso, pretende-
se racionalizar as compras efetuadas pelas diversas unidades administrativas e reduzir
o retrabalho, promovendo o aumento da eficiéncia administrativa.Com objetivo de
prover aos colaboradores as competéncias necessarias, a Fiocruz desenvolveu o
Programa de Desenvolvimento de Pessoas do Sistema de Compras (PDP-Compras),
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voltado para capacitar os colaboradores da area, mas o referido programa ainda nao
tem o alcance ideal, conforme mencionado anteriormente.

Quanto aos indicadores voltados para esta drea de gestao, observou-se que a Fiocruz
ndo dispde de elenco comum minimo que monitore todas as unidades administrativas
responsaveis por estas atividades, apesar da existéncia de recomendacdo da CGU neste
sentido, pendente de atendimento desde o ano de 2013. Observou-se que algumas
unidades administrativas utilizam indicadores ndo institucionalizados, cuja
disseminacdo poderia contribuir para melhor diagnéstico de processos e resultados
nesta area.

No que se refere aos contratos de prestacdo de servicos de limpeza e vigilancia,
verificou-se que ndo foram observados os requisitos para garantia da melhor
contratagao, tendo em vista as falhas identificadas no dimensionamento dos objetos e
a inclusdao de custos injustificados ou indevidos nas planilhas de formagao de prego.
Além disso, constatou-se a deficiéncia da fiscalizagdao exercida quanto ao cumprimento
das obrigacdes trabalhistas e previdenciaria.

Quanto as recomendagdes da CGU emitidas até 31/12/2019, observou-se que 53 estdo
pendentes de atendimento, sendo 81% expedidas no ano 2018 ou anteriores. Das
recomenda¢des nao atendidas, destacam-se aquelas voltadas para sanar
impropriedades ou irregularidades havidas em contratos de terceirizacdo de mao de
obra e as que tiveram por foco sanar falhas nos contratos pactuados com a Fiotec. As
providéncias adotadas pela Fiocruz ndao foram suficientes, nestes casos, para sanar as
impropriedades ou irregularidades apontadas. Incorre a Fiocruz, portanto, em risco de
agravar danos a regular gestao dos recursos publicos aplicados nos objetos auditados.

No que se refere as pecas da prestacdo de contas anual, em relacdo ao rol de
responsaveis, verificou-se que nao foi indicado o periodo cheio em que ocuparam o
cargo, conforme disposto no item 9 do Documento Explicativo E-contas - Rol de
responsaveis. Ja em relacao ao Relatério de Gestdao 2019, verificou-se a incompletude
de informacdes referentes as diretrizes constantes do Anexo Il da Decisao Normativa-
TCU n?2 178, de 23 de outubro de 2019.
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ANEXOS

|- MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA E ANALISE DA
EQUIPE DE AUDITORIA

Achadon?5
Manifesta¢ao da unidade examinada

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n.2 826263/001, a Unidade apresentou as
manifestacbes a seguir, sobre os temas em que foi identificada insuficiéncia de
informacgdes no Relatério de Gestao 2019:

a) Gestdo de Risco:

“Item 2 Em relagéo a Gestdo de riscos contida no Relatdrio de Gestéo 2019 — RG2019,
solicitamos informar em que itens/subitens constam as informagées listadas a sequir,
previstas no Guia para elaboracGo na forma de Relatério Integrado, pg. 36, ndo
localizadas pela equipe de auditoria da CGU, ou esclarecer a auséncia das mesmas, se
for o caso:

2.1 Quais sdo os principais riscos especificos identificados que podem afetar a
capacidade de a UPC alcancar seus objetivos e como a UPC lida com essas questdes;

O primeiro ciclo de gestdo de riscos Corporativo na Fiocruz, teve como prioridade a
implantagdo dos Comités de Gestdo de Riscos e Controles Internos nas unidades/drgéos
da Fiocruz, conforme previsto na politica. Toda a metodologia de trabalho destes
Comités estd prevista no Guia de Gestdo de Riscos da Fiocruz, e pode ser visto neste link:

https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/quia_de _gestao _de r
iscos_da_fiocruz.pdf

Este Guia prevé que na fase de estudo do processo deve ser identificado o objetivo do
processo e o objetivo estratégico relacionado ao mesmo. Os riscos identificados ndo
analisados e avaliados, pelos Comités e todo os riscos classificados como alto ou muito
altos sdo tratados por acbes de mitiga¢do/ propostas de controles internos propostas
em planos de agdo do drgdo.

No préximo ciclo de Gestdo de Riscos os orgdos/unidades trabalhardo com o
levantamento de riscos positivos e negativos considerando os objetivos estratégicos.

2.2 Quais sdo as principais oportunidades identificadas que podem aumentar a
capacidade de a UPC atingir seus objetivos e as respectivas acbes para aproveitd-las;

O ciclo 2018-2020 de implantag¢do da Gestdo de Riscos Corporativa na Fiocruz, priorizou
trabalhar apenas com o risco negativo (a incerteza que afeta negativamente o
atingimento do objetivo dos processos priorizados em cada unidade/drgéo da Fiocruz) e
ndo com o risco positivo (oportunidade). Mas em nosso préoximo ciclo intencionamos
desenvolver este aspecto também.

2.3 As fontes especificas de riscos e oportunidades, que podem ser internas, externas ou,
normalmente, uma combinagéo das duas;
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Conforme resposta anterior, nGo trabalhamos com “risco positivo” nesta fase de
implantagdo. Embora, nossos gestores, de forma ndo sistematizada, identifiquem estas
oportunidades com base nas teses e diretrizes do Congresso Interno (apresentadas na
pdgina 36 de nosso relatdrio integrado de gestdio). De modo geral, trabalhamos na
capacitacdo com a CGU com as seguintes fontes de riscos internos: pessoas,
infraestrutura, processos, sistemas e tecnologias.

2.4 Avaliacdo, pela UPC, da probabilidade de que o risco ou a oportunidade ocorram e a
magnitude de seu efeito, caso isso aconteca, levando em consideragdo, inclusive, as
circunsténcias especificas que levariam a ocorréncia do risco ou da oportunidade.

A metodologia prevista no Guia prevé uma matriz para avaliagdo da probabilidade e do
impacto dos riscos identificados.

A auséncia da explicitacGo mais detalhada de todos os itens questionados acima, no
relatdrio integrado de gestdo, se relaciona ao entendimento de que informagbes sobre
o gerenciamento de riscos sGo documentos preparatdrios que serve para fundamentar
tomada de decisdo futura, portanto informacéo estratégica e de cardter reservado. A Lei
de Acesso a Informagdo (LAl) ndo proibe a entrega deste tipo de documento, mas
garante o seu acesso apos a edigcdo do ato relativo a tomada de decisGo que os utilizou
como fundamento. Em nosso caso, sdo riscos em tratamento ainda. Entende-se,
portanto, haver relativa discricionariedade da Administragdo ao conceder acesso a tais
documentos antes que o processo de tomada de decisdo seja concluido. (art. 7 pardgrafo
3°da lein®12.527/2011 e no art. 32 inciso X/l do Decreto n°®7.724/12)”

b) Indicadores de Desempenho:

“Em resposta ao item 3:

a) A Fiocruz pactuou os indicadores da AvaliagGo de Desempenho Institucional por
meio de Portaria 5890/2019-PR e repactuou por meio da Portaria 5059/2020-PR, assim
como seus resultados e atualizagbes, em anexo a este (SEI nos. 0285266, 0285274,

0285282, 0285291). Esses indicadores atendem a solicita¢do, pois déo continuidade ao
ciclo anterior, sendo possivel avaliar a evolugdo ao longo do tempo.

[..]
Anexos: |- Portaria 5890/2019 (SEI n° 0285266).
Il - Portaria 5059/2020 (SEI n® 0285274).
Ill - Portaria 5201/2020 (SEI n® 0285282).
IV - Portaria 5418/2020 (SEI n® 0285291).”
As referidas portarias podem ser acessadas nos seguintes enderecos eletronicos:

| — Portaria 5890/2019: http://www.portaria.fiocruz.br/Doc/P5890 2019.pdf
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[l — Portaria 5059/2020: http://www.portaria.fiocruz.br/Doc/P5059 2020.pdf

[Il — Portaria 5201/2020:
https://sei.fiocruz.br/sei/publicacoes/controlador publicacoes.php?acao=publicacao v
isualizar&id documento=60973&id orgao publicacao=0

IV - Portaria 5418/2020:
https://sei.fiocruz.br/sei/publicacoes/controlador publicacoes.php?acao=publicacao v
isualizar&id documento=82405&id orgao publicacao=0

c) Informagdes orgamentarias, financeiras e contabeis:

“Quanto ao item 4 - encaminhamos o anexo I- complementag¢éo ao Relatdrio de Gestdo
2019.”

Transcrigdao do Anexo | encaminhado:

“[...] Segue abaixo os dados referente ao Resumo da Situagéo Financeira Contabil.

RESUMO DA SITUACAO FINANCEIRA CONTABIL

PRINCIPAIS FATOS CONTABEIS - ATIVO

ATIVO 2019 2018 DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO
= = S PRAZO
Ativo Clrculante 128002047562 1527.034664,99
Caixa ¢ Equivalentes de Caba 13398838328 16296510393 +
Creditos a Curto Prazo 2120331394 221683328
Demats Créditos e Valores a Curto Prazos 4209424085 1684183233 ESTOQUES
Estoques 1101644 60755 13450108945
Ativo Nio Clrculante 326634291564 3102.783.646,45
Créditos a Longo Prazo nsnN 39062610 +
Imobilizado 318244483546 303248270765
Bons Movels IS2897803 107000499674 IMOBILIZADO
Bens Imaveis 202955700309 196247771091
Demais Créditos e Valores de Longo Prazo IR T7905284 =
Intangivel T3.053.604,57 69.531.259,86 =
Totaldo Avo CKIN  AERIRIIA REDUCAO DO SALDO DO ATIVO
R$93.454.920,18 (-2,02%)

Comentadrios referente aos principais fatos contdbeis — Ativo (vide descritivo no item
6.1 — Demonstragcoes Contdbeis e notas explicativa — PRINCIPAIS IMPACTOS)
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PRINCIPAIS FATOS CONTABEIS - PASSIVO

”: RS
il i

P itane

mmmmm OE  TIING

onadomseCnsaPau o MGG D904

Ot icasa Cto Py : 250

Poisesa o GRS GRS

Duis b o URASHE DSBS

Pasio o Cledants WO T

Provistes aLongo Prazo e
Duas Chigis ongo s WO 70
Totldo Pasho OTATARE SR

Comentdrios referente aos principais fatos contdbeis — Passivo (vide descritivo
no item 6.1 — Demonstragbées Contdbeis e notas explicativa — PRINCIPAIS
IMPACTOS)

PRINCIPAIS FATOS CONTABEIS — PATRIMONIO LIQUIDO

Resultados Acumlados (ORCBNET  A0T303NG
Totaldo Passvo ¢ PL ASRIBIN  AENBINM
Fonte: SIAFL 201,

Comentdrios referente aos principais fatos contdbeis — Patriménio Liquido (vide
descritivo no item 6.1 — Demonstragdes Contdbeis e notas explicativa — PRINCIPAIS
IMPACTOS)

Varlacdes Patrimonials Aumentativas
Impostos, Taras @ Contribuicbes 000 000
Exploracdo e Venda de Bens, Servios e Diretos TR DRI
Varaghs Paimorias Aumentatias Fianceras 60573066 374508

Transferéncias @ Delegactes Recebidas 906003818M 914798542
Valorizacdo @ Ganhos ¢/ Ativos @ Desincorporacdo

delaches 1TB3070570 1933190477
Qutras Variagbes Patrimoniais Aumentatias GI040%)8 1901528529

Total das Varlagbes Patrimonlals Aumentathvas (] 1044509919315 928674415375
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Comentadrios referente aos principais fatos contdbeis — Variagdo Patrimonial
Aumentativa (vide descritivo no item 6.1 — Demonstragdes Contdbeis e notas

explicativa — PRINCIPAIS IMPACTOS)

2019
Varlagdes Patrimonlals Diminutivas
Pessaal e Encargos 118936932149
Beneficios Previdenciarios e Assistenciais 3025493674
Uso de Bens, Servicos e Consumo de Capital Fixo 212174555174
Outras Variagdes Patrimoniais Diminutivas 1263052978
Transferéncias e Delegagdes Concedidas 352733498634

7, > Aty |
Desvalorizacao e Perda de Ativos e Incorporacao 1046310565574

de Passivos
Custo Mercadorias, Produtos, Vend e dos 1723709389
Serv. Prestados
Total das Varlagdes Patrimonlals Diminutiva (Il) 19.389.112.506,38
Resultado Patrimonlal do Periodo (IIl) = (I-1l) -8.944.013.313.23

Fante: SIAFI 2019

2018

1195.535.650,36
260.802.456,02
199421524982

1049957494
363122138190

26108783463

1553104.20563

8.906.466.353,30
380.277.800,45

OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS
DIMINUTIVAS

3

DESVALORIZAGCAO E PERDAS C/ATIVOSE
INCORPORACAO DE PASSIVOS

AUMENTO DE RS 10.482.646.153,08 (117%)

Comentdrios referente aos principais fatos contdbeis — Variagcdo Patrimonial
Diminutiva (vide descritivo no item 6.1 — Demonstra¢des Contdbeis e notas explicativa

— PRINCIPAIS IMPACTOS)

VARIACAO PATRIMONIAL

10.445.099.193,

19.389.112.506,38

9.286.744.153,75

VPA

VPD

380.277.800,45
SULTADO PATRIMONIAL

-8.944.013.313,23

Comentdrios referente aos principais fatos contdbeis — resultado patrimonial
(vide descritivo no item 6.1 — Demonstracbes Contdbeis e notas explicativa —

PRINCIPAIS IMPACTOS)”

d) Contratacgdes:

“Quanto ao item 5 - encaminhamos os anexos Il, Il e IV, referente aos levantamentos
feitos a época do relatério encaminhados ao comité que elaborou a versdo final do
Relatdrio de Gestdo. Na época apenas as unidades Bio-Manguinhos, Far-Manguinhos e
IFF responderam, ndo obtivemos respostas das demais unidades. Os levantamentos
anexos se deram a partir das informagdes disponiveis no Painel de Compras do Governo
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Federal. Na época, ndo tinhamos conhecimento do nivel de detalhe agora exigido. Para
realizarmos o levantamento das informagées e atender ao exigido, solicitamos, por
gentileza, o prazo de 15 dias.”

No Anexo Il foram apresentados dados de contratacdes referentes ao exercicio de 2018.
Nos Anexos lll e IV, foram apresentados dados de contratacdes referentes ao exercicio
sob exame, que jd constam no item 5.3.2 DETALHAMENTO DOS GASTOS
DAS CONTRATACOES do Relatério de Gestdo 2019.

Andlise da equipe de auditoria

Quanto aos indicadores de desempenho, as portarias apresentadas contém os dados de
2019 relacionados aos indicadores que constavam no Relatério de Gestdao 2018, mas
ndo foi apresentada manifestacdo sobre o ndo atingimento da meta do indice de
realizacdo da receita.

Sobre a Gestdo de Riscos e os aspectos orcamentdrios, financeiros e contdbeis, a
Unidade apresentou as informacdes que ndo constam no Relatério de Gestdo 2019.

No que se refere as contratacdes, a unidade apresentou dados quantitativos e
gualitativos sobre os processos realizados, mas ndo apresentou as justificativas relativas
a materialidade das contratagdes diretas.
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Il — RELATORIOS DE AUDITORIA

Il - A= RELATORIO 201902223
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Controladoria-Geral da Unido

RELATORIO DE AVALIACAO

Fundagao Oswaldo Cruz

Exercicio 2019

15 de janeiro de 2020
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Controladoria-Geral da Uniao - CGU
Secretaria Federal de Controle Interno

RELATORIO DE AVALIACAO

Org3o: MINISTERIO DA SAUDE

Unidade Examinada: Funda¢ao Oswaldo Cruz
Municipio/UF: Rio de Janeiro/Rio de Janeiro
Ordem de Servigo: 201902223
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Missao

Promover o aperfeicoamento e a transparéncia da Gestdao Publica, a
prevencao e o combate a corrupgao, com participacao social, por meio da
avaliacao e controle das politicas publicas e da qualidade do gasto.

Auditoria Interna Governamental

Atividade independente e objetiva de avaliagdo e de consultoria,
desenhada para adicionar valor e melhorar as operagcbes de uma
organizacdo; deve buscar auxiliar as organizacOes publicas a realizarem
seus objetivos, a partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e
disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governanga,
de gerenciamento de riscos e de controles internos.
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QUALFOIO
TRABALHO
REALIZADO
PELA CGU?

Trata-se de Avaliacdo da
Gestdo da Fundagao Oswaldo
Cruz — Fiocruz, que é uma
Unidade da administragao
indireta, vinculada ao
Ministério da Saude,
localizada no estado do Rio de
Janeiro.

O trabalho abrangeu analise
guanto ao planejamento, a
fiscalizagdo da contratagdo
dos servicos especializados de
limpeza, conservagao e
higienizagao nas
dependéncias da Fiocruz.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE
TRABALHO?

A CGU realizou esta auditoria em decorréncia do
projeto de andlise da qualidade do gasto nas
contracbes de  servicos continuos  com
terceirizacdo de mao de obra pela Administracao
Publica do Poder Executivo do Governo Federal.

O Contrato COGIC n? 21/2016 foi selecionado
pelos critérios de materialidade e criticidade.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA CGU? QUAIS
AS RECOMENDACOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

Verificou-se que o planejamento da contratagdo e
0s processos de pagamento estdo adequadamente
formalizados.

Constatou-se que a fiscalizagdo adotada para
verificar se a empresa contratada cumpre com as
obrigacdes trabalhistas e previdencidria ndo vem
sendo realizada de forma adequada.
Identificou-se que o contrato considera indices de
produtividade estabelecidos Instrugdo Normativa
MPOG/SLTI n2 02/2008, menos vantajosos para a
Administragdo que os indices vigentes atualmente,
definidos na IN SEGES/MP n.2 05/2017. Apesar
disso, a Fiocruz ndo adotou medidas visando
ajustar o objeto ou substituir a contratagao.

Além disso, foram previstos percentuais
injustificados de provisdo para aviso prévio
trabalhado e indenizado, nas renovagdes do
contrato, bem como foi aceito, sem justificativa,
percentual de custos indiretos superior a
parametro de referéncia adotado pela
Administracdo Publica para contratacdo de
prestacdo de servicos de limpeza. Quanto ao
pagamento de beneficios, constatou-se a auséncia
de amparo legal para a previsdo de custeio de
plano de saude aos terceirizados.

Foram expedidas recomendagdes para ajustar a
planilha de custos do contrato e providenciar os
ressarcimentos, nos casos devidos, além de
recomendagdo para aprimorar a fiscalizagdo
contratual.
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

API — Aviso Prévio Indenizado

APT — Aviso Prévio Trabalhado

CCT — Convencao Coletiva de Trabalho

CGU - Controladoria — Geral da Unido

CLT — Consolidacao das Leis do Trabalho

COGIC — Coordenacgdo — Geral de Infraestrutura dos Campi
COREN — Conselho Regional de enfermagem

CRQ — Conselho Regional de Quimica

DARF — Documento de Arrecadacao de Receitas Federais
DIRAC — Diretoria de Administracdao do Campus

DSG — Departamento de Servigos Gerais

Fiocruz — Fundacdo Oswaldo Cruz

FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo

GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS

IN — Instru¢ao Normativa

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

ME — Ministério da Economia

MP — Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao
MPOG - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao
SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS
SEGES — Secretaria de Gestao

SLTI — Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao
SISG — Sistema de Servicos Gerais

TC — Tomada de Contas

TCU — Tribunal de Contas da Unido
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INTRODUCAO

Trata-se de relatdrio que apresenta os resultados de avaliagao realizada sobre os autos
do Processo n2 25389.000119/2015-91 referente ao Pregdo Eletronico n2 44/2015, cujo
objeto é a contratagdo de servigos especializados de limpeza, conservagao e
higienizacdo nas dependéncias da Fiocruz, a serem realizadas em ambiente hospitalar,
ambulatorial, laboratorial e administrativo da Fundagao.

Em razdo da homologacdo e adjudicacdo do resultado do Pregdo Eletrénico 2 44/2015,
foi firmado o Contrato COGIC n2 21/2016, em 28 de junho de 2016. Atualmente, o valor
anual do contrato é de RS 54.666.889,30.

Esta auditoria integra o projeto de analise da qualidade do gasto publico dos 6rgaos do
Poder Executivo Federal com contratagdao de servicos que envolvam terceirizagao de
mao de obra.

O objetivo da auditoria consiste em avaliar a qualidade do gasto nos servigos de limpeza
na Fundag¢do Oswaldo Cruz, por meio de resposta as seguintes questées de auditoria:
1) O planejamento da contratacdo observou os requisitos para garantia da melhor
contratacao?

2) Os processos de pagamento estdo adequadamente formalizados?

3) O contrato de servico terceirizado de limpeza é acompanhado e fiscalizado
adequadamente?

4) O contrato de servico de limpeza mostra-se vantajoso para a Administracdo?

Os exames foram realizados mediante analise documental e testes de auditoria.
Analisou-se a fundamentacdo da demanda do servico, na etapa de planejamento, e o
termo de referéncia que especifica o objeto a ser contratado e os custos considerados.
Foram analisados, ainda, os processos de pagamentos dos meses de janeiro a julho de
2019, com objetivo de verificar se estdo de acordo com o servico efetivamente prestado
e se a fiscalizacdo acompanha adequadamente a execucdo contratual.
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RESULTADOS DOS EXAMES

1. Deficiéncia na fiscalizagdo relacionada ao cumprimento de
obrigagOes trabalhistas e previdencidrias por parte da empresa
contratada para prestacao de servicos de limpeza.

A fiscalizacdo adotada para verificar se a empresa contratada cumpre com as obrigacdes
trabalhistas e previdenciaria dos empregados terceirizados alocados no Contrato COGIC
n° 21/2016 consiste na analise de documentag¢do encaminhada pela empresa (guias de
recolhimento do INSS, guias de depdsito do FGTS e guias de recolhimento junto a
Receita Federal), que ndo permite que a Administracdo se certifique do seu
adimplemento, visto que os comprovantes de recolhimento n3o trazem os valores
individualizados. Embora a documentacdo apresentada pela empresa ndo seja
suficiente para comprovar que o recolhimento referente a cada empregado do contrato
estd sendo feito, a Fiocruz ndo solicita, por amostragem, aos empregados ou a proépria
empresa contratada, a documentagdo comprobatdria individualizada.

O controle adotado para verificar se a empresa contratada cumpre com as trabalhistas
e previdencidrias deve atender ao estabelecido na Instrucdo Normativa SEGES/MP n@
05/2017, item 10.5 do Anexo VIII-B (fiscalizagdo por amostragem), mitigando o risco de
responsabilizacdo subsididria da Administracgao.

Verificou-se, entretanto, que o Manual de Gestdao de Contratos de Prestacdao de Servicos
da Fiocruz ndo prevé esta forma de fiscalizacao.

2. Adogao de percentual de custos indiretos, no Contrato COGIC
n2 21/2016, superior ao parametro de referéncia adotado pela
Administracao Publica para contratacao de prestacao de
servigos continuados de limpeza, sem justificativa.

Constatou-se, mediante analise da planilha de custos apresentada pela contratada, que
foi adotado o indice de 8,80% para o custo indireto, valor superior aos 3% adotados
como parametro pela Secretaria de Gestdao do extinto Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo - MP para cdlculo dos valores limite aplicaveis aos servicos
de limpeza, conforme memdria de calculo constante no Caderno Técnico referente ao
Estado do Rio de Janeiro. Apesar disso, ndo hd, no processo, justificativa para a adocdo
deste percentual.

Os custos indiretos devem estar em consonancia com os parametros de referéncia da
Administracdao Publica, a ndo ser que haja justificativa para adocdao de valores
superiores. Tendo em vista que a Fiocruz ndo estabelece, nos seus processos licitatérios,
limites percentuais para custos indiretos a serem considerados pelas licitantes, fica
sujeita ao risco de contratar servicos terceirizados pagando custos indiretos superiores
aos referenciais.

A empresa que adota um percentual de custo indireto superdimensionado e, mesmo
assim, oferece o menor preco na licitacdo, pode estar considerando valores e/ou
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guantidades subdimensionados para outros itens da planilha de composicdo de custos
e formacao de precos. Com isso, oferece o risco de ndo honrar as obrigacdes assumidas
no contrato ou de deixar de ser a opcao mais vantajosa em funcdo da repactuacao
posterior dos valores subdimensionados.

Desta forma, em que pese a auséncia de imposicdo legal que limite o percentual de
custos indiretos, a parametrizacdo deste indice pela Administracdo Publica é um
mecanismo de controle que pode auxiliar na escolha de proposta mais vantajosa.

Cabe destacar que ja existe recomendacdo, no Plano de Providéncias Permanente da
Fiocruz (decorrente do Relatério n2 201702140), para que sejam definidos percentuais
limites a serem adotados como critério de aceitabilidade/limite maximo para custos
indiretos quando da contratacdo de servigos continuados.

3. Auséncia de amparo legal para a previsao, na planilha de
custos do Contrato COGIC n.2 21/2016, do pagamento de plano
de saude aos empregados da empresa contratada.

Verificou-se que a Fiocruz estabeleceu, no item 11.2.8 — A do Projeto Basico do Pregdo
Eletronico n2 44/2015, a obrigacdo para a contratada de contratar plano de salude para
todos os trabalhadores vinculados ao contrato, com contrapartida para o terceirizado
de 3% sobre o valor do plano, exceto quando reduzida pela Convengdo Coletiva de
Trabalho da categoria.

Em funcdo disso, o Contrato COGIC n2 21/2016 prevé, em sua planilha de composicdo
de custos e formacdao de pregos, vigente em julho de 2019, um custo mensal com
Assisténcia Médica e Familiar de RS 135,17 por empregado.

A Convencdo Coletiva de Trabalho 2018/2019, do Sindicato das Empresas de Asseio e
Conservacado do Estado do Rio de Janeiro e o do Sindicato dos Empregados de Asseio e
Conservac¢ao do Municipio do Rio de Janeiro, estabelece, na clausula 25, o seguinte:

"As empresas comprometem-se a proceder ao desconto, em folha de pagamento,
da quantia de RS 27,00 (vinte e sete reais) por empregado, a partir de 01 de Junho
de 2018, conforme determinado na Assembleia Geral Extraordindria dos
empregados da categoria, para a manutengdo do Plano de Assisténcia Médica;
O empregado, apos ter sido efetuado o desconto de que trata o caput da presente
cldusula, deverd comparecer na sede do sindicato laboral para assinar ficha
cadastral e receber a respectiva carteira de assisténcia médica ou sua exclusGo;
e que Fica convencionado que o presente plano de assisténcia médica é de total
responsabilidade do Sindicato Laboral convenente.”

Portanto, o plano de assisténcia médica é de responsabilidade do sindicato, sendo
facultado ao empregado aderir mediante desconto de RS 27,00 mensais.

O Anexo VII-B da Instrucdo Normativa SEGES n? 05/2017, que trata das diretrizes
especificas para elaboracdo do ato convocatério, dispde que:

“2.1. E vedado a Administracédo fixar nos atos convocatorios:

[..]
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b) os beneficios, ou seus valores, a serem concedidos pela contratada aos seus
empregados, devendo adotar os beneficios e valores previstos em Acordo,
Conveng¢do ou Dissidio Coletivo de Trabalho, como minimo obrigatdrio, quando
houver; “

Cabe destacar também o que determina o Manual de Gestdo de Contratos de Prestacdo
de Servigos da Fiocruz - junho de 2012:

"5.1 Saldrios e Beneficios: Além disso, caso o acordo coletivo, conven¢do ou
dissidio, disponha, serd também obrigatdrio o pagamento do auxilio refeicdo e
plano de saude. "

A inobservancia do Manual de Gestao de Contratos de Prestacdo de Servicos da Fiocruz,
bem como da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05/2017, acarretou na execucdo de
despesas mensais indevidas da ordem de RS 144.438,78 e despesas anuais indevidas da
ordem de RS 1.733.265,36, usando como base de calculo a planilha de composicdo de
custos e formacao de precos vigente em julho de 2019, considerando os custos relativos
ao beneficio concedido sem base legal, bem como os reflexos da incidéncia dos
impostos, dos custos indiretos e do lucro sobre estes custos.

Ressalta-se que, conforme verificado nos processos de pagamento, a empresa
contratada vem efetuando regularmente o pagamento do plano de saude dos
colaboradores, conforme previsdo contratual.

4. Previsao de percentuais injustificados a titulo de provisao para
aviso prévio trabalhado e indenizado, nas duas renovag¢oes do
Contrato COGIC n.2 21/2016.

Na analise dos custos referentes ao Mddulo 4 (Encargos Sociais e Trabalhistas) do
Contrato COGIC n.2 21/2016, buscou-se avaliar os custos previstos para as provisdes de
aviso prévio trabalhado (APT) e indenizado (API), a partir do segundo ano de execucao.

O Segundo Termo Aditivo ao Contrato (primeira prorrogacdo da vigéncia) reduziu a
provisdao de APT de 1,94% (valor previsto no primeiro ano de vigéncia) para 1,47%, a
partir do segundo ano de execucgdo. A Planilha de Custos atualmente vigente, decorrente
do Terceiro Termo Aditivo (segunda prorrogacdo da vigéncia), mantem a provisdo de
APT em 1,47%, no terceiro ano de execucao.

O percentual de provisdo de API, nas duas renovacdes, permaneceu o mesmo do
primeiro ano de contratacdo, ou seja, 0,42%.

Considerando a auséncia, nos respectivos processos, de memdrias de calculo que
demonstrassem a adequacdo dos percentuais de APT e APl considerados nas
renovacaoes, solicitou-se a Unidade que apresentasse esta documentacdo. Entretanto, a
mesma nao foi apresentada.

A provisdo de APT, a partir do segundo ano de contrato, deve corresponder ao custo
decorrente do acréscimo de trés dias para cada ano trabalhado, previsto na Lei
12.506/2011. Isso resultaria numa provisido de 0,833%, caso todos os empregados
alocados no primeiro ano da contratagdo permanecam nos anos seguintes. A utilizacdo
de percentuais superiores a este, em funcdo de demissdes ocorridas no primeiro ano de
contratacdo, precisa estar demonstrada por meio de memdria de célculo e de
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documentos comprobatdrios. Considerando a auséncia desta documentacgdo, incorre-se
no risco de realizagdo de despesas indevidas.

Quanto a provisdo para API, calculada com base em estimativa de ocorréncia de
demissdes sem cumprimento de aviso prévio, o percentual deve ser de 0,042% nas
renovacdes contratuais, em funcdo dos trés dias de acréscimo supracitados, a ndo ser
gue seja comprovada a necessidade de valor superior. Desta forma, os valores pagos a
titulo de provisdo para APl considerando o percentual de 0,42%, a partir do segundo ano
de contrato, sdo indevidos.

O fato de a Fiocruz ndo exigir memoria de cdlculo e documentag¢do comprobatdria para
respaldar os percentuais adotados para provisdo de aviso prévio, nas renovacoes
contratuais, acarretou o pagamento de despesas mensais indevidas a titulo de provisao
para APl da ordem de RS$7.200,00 e despesas anuais indevidas da ordem de RS
86.400,00, usando como base de cdlculo a planilha de composicdo de custos e formacao
de precos vigente em julho de 2019, além de possivel pagamento indevido de provisdo
para APT.

5. Auséncia de revisao da planilha de custos do Contrato COGIC
n2 21/2016, adequando a mesma aos graus de insalubridade e
periculosidade definidos nos laudos periciais apresentados pela
contratada.

Conforme previsto no item 11.2.1 do projeto Basico referente ao Pregdo Eletrénico n?
44/2015, que deu origem ao Contrato COGIC n.2 21/2016, a contratada deveria
aprovisionar os percentuais de 40% de insalubridade e de 30% de periculosidade nas
planilhas de custo, visando a sustentabilidade juridico-financeira e isonomia entre os
licitantes, mas sua efetiva permanéncia como custo e correta distribuicio dos
percentuais versus graus de risco, para fins de faturamento, estaria condicionada aos
graus de risco apontados em laudo pericial.

Embora ja tenham sido elaborados os laudos periciais, prevendo percentuais inferiores
aos provisionados, ndo foi providenciada, até o momento, a revisdo da planilha de
custos do instrumento contratual, em desconformidade ao artigo 65§ 52 da Lei
8.666/93.

Cabe destacar que a fiscalizacdo vem efetuando os pagamentos nos valores corretos,
visto que elaborou sua prdpria planilha de custos acompanhar a execucdo do contrato,
prevendo os percentuais devidos de insalubridade e de periculosidade, de acordo com
os laudos periciais apresentados.

Em que pese nao ter ocorrido despesas indevidas até o momento, enquanto ndo houver
a revisao dos valores contratuais, a adequacado do pagamento ficard condicionada a
atuacao tempestiva da fiscalizagao.

Desta forma, a Unidade fica sujeita ao risco de efetuar pagamentos indevidos, em caso
de falha na fiscalizacao.
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6. Manutenc¢ao injustificada dos indices de produtividade
previstos na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n2 02/2008, no
Contrato COGIC n? 21/2016, embora os indices previstos na
Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05/2017 se mostrem mais
vantajosos economicamente para a Administragao.

O Contrato COGIC n2 21/2016 foi celebrado em 28 de julho de 2016, durante a vigéncia
da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 02, de 30 de abril de 2008, a qual disciplinou a
contratagao de servigos, continuados ou nao, por 6rgaos ou entidades integrantes do
Sistema de Servigos Gerais — SISG, definindo, nas condi¢Ges usuais, quais seriam os
indices de produtividade a serem adotados por servente em jornada de oito horas
didrias. Posteriormente, esta Instrucdo Normativa foi revogada pela Instrucdo
Normativa SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017, a qual definiu novos indices a serem
adotados, considerando produtividades maiores.

Os indices de produtividade adotados pelo Contrato COGIC n2 21/2016 observam os
previstos na IN SLTI/MPOG n2 02/2008.

Em que pese a IN SEGES/MP n.2 05/2017 estabelecer, em seu artigo 75, que os
contratos anteriores permaneceriam regidos pela IN SLTI/MPOG n.2 02/2008, caberia
a Fiocruz, quando da prorrogacdo do contrato em tela, avaliar a vantajosidade de se
realizar nova licitacdo utilizando os indices de produtividade da IN SEGES/MP n2
05/2017.

A avaliacdo equivocada do quadro comparativo de custos elaborado quando das
renovacdes contratuais acarretou na manutencdo de contrato em condicdo
desvantajosa para a Administracdo.

Ressalte-se que a utilizacdo dos novos indices de produtividade acarretaria uma reducao
da ordem de RS 485.000,00 no valor mensal do contrato e de RS 5.800.000,00. no seu
valor anual, o que representa mais de 10% do valor total contratado.

RECOMENDACOES

1 - Alterar o Manual de Gestdo de Contratos de Prestacdo de Servigos da Fiocruz,
incluindo previsao de realizacdao de fiscalizacdo por amostragem no que se refere ao
cumprimento de obrigacbes previdencidrias e trabalhistas, em consonadncia com o
determinado no item 10.5 do Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa SEGES n.2 05/2017.

Achadon®1

2 - Negociar com a empresa contratada a exclusdo dos custos com plano de saude da
planilha do Contrato COGIC n.2 21/2016 e, em caso de insucesso, abster-se de renovar
o contrato e iniciar novo procedimento licitatério para contratacdo dos servicos de
limpeza, ajustando a planilha de custo aos ditames da Instrucdo Normativa SEGES n¢
05/2017.
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Achado n?3

3 - Realizar levantamento de todos os contratos de locacdo de mao de obra que preveem
custos relacionados ao custeio de plano de salde e verificar se a previsdo é adequada,
em fungdo do disposto nas convengdes coletivas das respectivas categorias. Caso seja
identificada previsdo indevida de despesas com plano de saude, adotar providéncias
para exclusdao dos valores das planilhas de custos dos contratos, mediante negociagao
com as empresas ou realizagao de nova contratagao.

Achado n?3

4 - Repactuar o Contrato COGIC n2 21/2016 para alterar o percentual previsto de
provisdo para aviso prévio indenizado para 0,042% e de provisdao para aviso prévio
trabalhado para o percentual definido com base na rotatividade da mao de obra da
empresa no contrato em questao, no ano anterior de vigéncia, comprovada com
memoéria de calculo e documentos que demonstrem as demissdes efetivamente
ocorridas.

Achadon?4

5 - Caso o percentual de 1,47% da rubrica Aviso Prévio Trabalhado adotado no Contrato
COGIC n2 21/2016, a partir de setembro de 2017, seja superior ao percentual devido
com base na rotatividade da mdo de obra da empresa no contrato, no periodo
correspondente, comprovada com memoaria de calculo e documentos que demonstrem
as demissdes efetivamente ocorridas, realizar o levantamento dos valores pagos
indevidamente e adotar as providéncias para ressarcimento ao Erdrio.

Achadon?4

6 — Realizar o levantamento dos valores pagos indevidamente a titulo de provisdo para
aviso prévio indenizado, em decorréncia da inclusdo percentual superior ao devido em
todas as prorrogacdes do Contrato COGIC n? 21/2016, e adotar as providéncias para
ressarcimento ao Erario.

Achadon?4

7 - Formalizar a revisdo da planilha de custos do Contrato COGIC n? 21/2016, adequando
a mesma aos graus de insalubridade e periculosidade definidos nos laudos periciais
elaborados e apresentados pela empresa contratada.

Achado n?5

8 - Negociar com a empresa contratada o ajuste dos indices de produtividade do
Contrato COGIC n? 21/2016 para os previstos na Instrucdo Normativa SEGES/MP n®
05/2017 e, em caso de insucesso, providenciar a realizacdo de processo licitatdrio para
a substituicdo do contrato.

Achadon? 6
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CONCLUSAO

Os trabalhos de auditoria propiciaram os seguintes resultados:

Verificou-se que o planejamento da contrata¢do observou os requisitos para garantia da
melhor contratacao.

Os processos de pagamento estdao adequadamente formalizados.

O contrato de servico de limpeza ndo vem sendo acompanhado e fiscalizado
adequadamente no que se refere ao recolhimento das contribuicdes previdenciarias e
do FGTS, ja que ndo é realizada a fiscalizacdo por amostragem quanto aos efetivos
recolhimentos individuais, prevista na IN SEGES/MP n.2 05/2017.

A adogdo, no ambito do Contrato COGIC n.2 21/2016, de percentual de custos indiretos
superior a parametro de referéncia adotado pela Administracdo Publica para
contratacdo de prestacdo de servicos de limpeza, a auséncia de amparo legal para a
previsdo do pagamento de plano de salde aos empregados da empresa contratada, a
previsdo de percentuais injustificados a titulo de provisdao para aviso prévio trabalhado
e indenizado nas renovagées e a manutencado injustificada dos indices de produtividade
previstos na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n? 02/2008, indicam que a referida
contratacao ndao se mostra vantajosa para a Administragao.

Os principais beneficios esperados em decorréncia desta auditoria envolvem a
mitigacdo de riscos inerentes a fiscalizacdo da execug¢do contratual, o aprimoramento
de controles internos e a economia de recursos publicos por meio da redugdo dos
valores contratados e do ressarcimento de valores pagos indevidamente.

Entre as boas praticas adotadas pela Unidade e identificadas nesta auditoria, destaca-
se a tempestividade da fiscalizagdo em ajustar os valores de insalubridade e
periculosidade previstos na planilha de custos utilizada para medi¢ao dos servigos,
evitando despesas indevidas.

| — MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA E ANALISE DA
EQUIPE DE AUDITORIA

Achadon?1

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n? 201902223/03 a Fiocruz encaminhou o
Memorando n°. 035/2019 — DSG, de 14 de agosto de 2019, informando o que segue:

“(...) Atualmente esta fiscalizagdo realiza a verificagdo do adimplemento das obrigagées
legais, trabalhistas e previdencidrias da empresa contratada mensalmente através dos
documentos que sdo apresentados para liberagdo do pagamento da fatura, a exemplo
das guias de recolhimento do INSS, guias de depdsito do FGTS, eventualmente guias de
recolhimento junto a Receita Federal -quando cabivel- e as comprovagbes de remessa
via conectividade social, dos relatdrios extraidos do programa SEFIP/GFIP e relativos a
competéncia do més anterior ao pagamento, tais como os seguintes relatorios:

Relatdrio dos trabalhadores constantes na SEFIP;
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DARF — Documento de arrecadac¢do de Receitas Federais/FGTS;
Folha de pagamento/relatdrio e guia de pagamento de vale transporte e vale refeicdo;

Conectividade Social, Certificado de Regularidade Fiscal e Certidbes Negativa de Débitos
junto a Receita;

Planilha de Faturamento/Planilha nominal de reten¢do de encargos em conta vinculada
(conforme anexo);

Entretanto, a fim de dar atendimento ds recomenda¢des da IN 05/2017 MPOG, esta
fiscalizacdo implementard a metodologia de fiscalizagdo por amostragem, como mais
uma ferramenta de controle para verificacGo de cumprimento das obrigacdes
trabalhistas pela Contratada.

Cabe destacar que a Planilha nominal de retencdo de encargos em conta vinculada é
verificada na execugdo pelo fato gerador, com o objetivo de garantir a existéncia de
saldo financeiro para fazer frente aos encargos trabalhistas devidos aos empregados
contratados pela empresa terceirizada. (...)”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n? 201902223 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n?®
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informagdes em relagdo as a¢des a serem adotadas pelos
Departamentos de Servicos Gerais (DSG), referente ao Achado n2 01:

“(...) A alteragdo do manual de gestdo de contratos serd realizada pela COGEAD -
Coordenagdo Geral de Administragdo. Contudo, o Departamento de Servigos Gerais jd
iniciou a conferéncia por amostragem dos recolhimentos das contribuigées
previdencidrias e FGTS de todos os contratos de prestagdo de servico com dedicagdo de
mdo de obra, de forma a garantir que durante a vigéncia contratual 100% do efetivo
seja conferido. (...)”

Analise da equipe de auditoria

O controle atualmente adotado para verificar se a empresa cumpre com as obriga¢des
trabalhistas e previdenciaria é realizado com base em documentos apresentados pela
contratada, que ndo garantem o efetivo recolhimento para cada um dos empregados
alocados, visto que as guias pagas se referem aos valores totais recolhidos. Com isso,
persiste o risco de inadimplemento e, consequentemente, de responsabilizacdo
subsididria da Administracao.

Para mitigar este risco, existe a previsdo, no Anexo VIIlI — B, item 10.5 da IN SEGES/MP
n? 05/2017, da realizacdo de fiscalizacdo por amostragem, com base em documentos
comprobatdrios individualizados obtidos junto aos empregados ou a prdpria empresa
contratada.

Em que pese o fato de o gestor ter informado que a alteracdo do manual de gestdo de
contratos sera realizada pela COGEAD - Coordenacdo Geral de Administracdo e que o
Departamento de Servicos Gerais ja iniciou a conferéncia por amostragem dos
recolhimentos das contribuicbes previdenciarias e FGTS de todos os contratos de
prestacdo de servico com dedicacdo de mao de obra, a recomendacdo de alterar o
Manual de Gestdo de Contratos de Prestacdo de Servicos da Fiocruz sera encaminhada,
visando acompanhar a alteracdo do manual que sera promovida pela COGEAD.
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Achado n? 2

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n2 201902223/02 a Fiocruz encaminhou o
Memorando n°. 033/2019 — DSG, de 05 de agosto de 2019, informando o que segue:

“(...) Inicialmente cumpre informar que a Fundacdo Oswaldo Cruz é uma Instituicdo
estratégica no cendrio nacional e comprometida na busca por melhorias nas condi¢ées
de saude e de vida da populacdo. Tem por missGo “Produzir, disseminar e compartilhar
conhecimentos e tecnologias voltados para o fortalecimento e consolida¢do do Sistema
Unico de Saude e que contribuam para melhoria da satde e da qualidade de vida da
populagdo brasileira, para a redug¢do das desigualdades sociais e para a dindmica
nacional de inovagdo, tendo a defesa do direito a saude e da cidadania ampla como
valores centrais”.

O Servico de Asseio e Conservagdo prestado na Fiocruz visa garantir a limpeza de
ambientes com elevado potencial de propagacéo de meios contaminantes que podem
vir a causar agravos a saude, exigindo maior aten¢do e cuidados com o asseio e a
conservagdo. Isto porque falhas nos processos de limpeza e desinfecgdo de superficies e
de locais podem ter como consequéncia a disseminacGo e transferéncia de
microrganismos colocando em risco a seguranga dos pacientes, visitantes e dos
profissionais que atuam nesses servigos.

Essa caracteristica especial das atividades de asseio e conservagdo foram reconhecidas
pela Corte de Contas que, inclusive, emitiu o Acérddo n? 1.403/2016 - TCU - Plendrio, que
segue em anexo e que avaliou questionamentos no processo TC 005.903/2016-5.

Segue excerto do encaminhamento aquela Corte de Contas, como demonstragdo das
necessidades especiais e da complexidade do servico a ser contratado a época,
relativamente ao percentual diferenciado no componente custos indiretos e lucro.
Diante de tais motivos, justifica-se a necessidade da contratacéo da
forma que apresentou o edital do Pregdo Eletrénico n® 044/2015-
Dirac,Servico de Asseio e Conservag¢Go na Fiocruz tem por principal
objetivo a garantia da desinfecdo e higienizagdo dos ambientes de
intensa circulagdo de pessoas, sendo compostos por locais de alta
complexidade, tais como: Hospitais de referéncia (Instituto Nacional de
Infectologia, Instituto Fernandes Figueira), Unidade Fabril (Instituto de
Tecnologia em Imunobioldgicos), Laboratdrios de Referéncia, inclusive
de nivel NB3, Postos de Saude de atendimento a populacéo, Unidade de
andlise de produtos para licenciamento junto a Anvisa (Instituto
Nacional de Controle de Qualidade de Saude), além de outros com grau
de complexidade mais baixo, mas ndo menos importante, como: Abrigos
de Residuos, Creche — com berg¢drios e criangas com idade de até 05
anos, Centros de Criagdo de Animais para laboratorios, entre outros, que
necessitam também de perfeita higienizagGo sistematizada prevendo a
ndo dissemina¢do de microrganismos causadores de danos a saude
comum, preservando inclusive os transeuntes, e garantindo assim a
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qualidade dos servigos nas dreas contempladas com o servigo de asseio
e conservagdo.

A Fundac¢do Oswaldo Cruz destaca novamente que a apresentacéo do
Atestado de Responsabilidade Técnica é um instrumento de defesa da
sociedade na medida em que assegura que os servigos serdo prestados
somente por profissionais habilitados, garantindo assim uma maior
segurang¢a juridica ao contrato uma vez que possibilita identificar e
penalizar os responsdveis pela execugdo dos servigos prestados.

Em que pesem as divergéncias que incidiam sobre o tema, o saudoso
mestre Hely Lopes Meirelles, destaca que:

“A comprovag¢do da capacidade técnico-operacional continua sendo
exigivel, ndo obstante o veto aposto a letra b do §12 do art. 30, da Lei n®
8.666/93. Na verdade, o dispositivo vetado impunha limita¢do a essa
exigéncia e a sua retirada do texto legal deixou a critério da entidade
licitante estabelecer, em cada caso, as exigéncias indispensdveis a
garantia do cumprimento das obrigagdes, exigéncias, essas, que devem
ser pertinentes e compativeis com o objeto da licitagdo” (Direito
Administrativo, 209 ed., 1995, p. 270).”

Ndo podemos deixar de invocar o mestre Margal Justen Filho, que diz:

“O dispositivo ndo significa, porém, vedagdo as cldusulas restritivas da
participagcdo. Ndo impede a previsGo de exigéncias rigorosas. Nem
impossibilita exigéncias que apenas possam ser cumpridas por
especificas pessoas. Veda-se cldusula desnecessdria ou inadequada,
cuja previsdo seja orientada ndo a selecionar a proposta mais vantajosa,
mas a beneficiar alguns particulares. Se a restrigcdo for necessdria para
atender ao interesse publico, nenhuma irregularidade existird em sua
previsdo. Terdo de ser analisados conjuntamente a cldusula restritiva e
0 objeto da licitagdo. A inviabilidade ndo reside na restricGo em si
mesma, mas na incompatibilidade dessa restricio com o objeto da
licitagdo. Alids, essa interpretagdo é ratificada pelo previsto no art. 37,
inc. XXI, da CF ('... o qual somente permitird as exigéncias de qualificacGo
técnica e econémica indispensdveis a garantia do cumprimento das
obrigagdes’)”.

A suprema Corte de Contas jd se manifestou dizendo:

“A estabilidade do futuro contrato pode ser garantida com a exigéncia
de atestados de capacitagdo técnico-profissional aliada ao
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estabelecimento de requisitos destinados a comprovar a capacitagéo
técnico-operacional nos termos do inciso Il do art. 30 da Lei n® 8.666/93.
(TC-009.987/94-0, publicado no Boletim de Licitagbes e Contratos, NDJ,
1995, vol. 11, p. 564).”

Notadamente na Decisdo n® 767/98, a Corte de Contas Federal
consignou que a lei de licitagbes “néo proibe o estabelecimento de
requisitos de capacita¢do técnico-operacional, mas, sim, retira a
limitagdo especifica relativa a exigibilidade de atestados destinados a
comprovd-la, deixando que a decisdo quanto a essa questdo fique a
critério da autoridade licitante, que deve decidir quanto ao que for
pertinente, diante de cada caso concreto, nos termos do art. 30, Il”.
Invocando Margal Justen Filho, conclui o relator que a exigéncia de
capacidade técnica da empresa “é perfeitamente compativel e
amparada legalmente”.

Neste sentido, consta no edital em seu item 8.7.2 as exigéncias que
englobam os subitens 8.7.2.1 e 8.7.2.2, quanto as qualificagées técnicas
dos profissionais de Quimica e Enfermeiro de Higienizagdo, que sdo
imprescindiveis para o servico a ser contratado, devido as
especificidades, ja detalhadas, da Fiocruz, que por sinal, cabe destacar,
possui como parcela de maior relevéncia ambientes hospitalares,
ambulatoriais e laboratoriais, que requerem maiores cuidados na
utilizagdo de produtos quimicos e saneantes, que demandam o
acompanhamento de um responsdvel técnico para o manuseio dos
mesmos. Sem internar-se nos cuidados eminentes nas dreas criticas que
possuem riscos de contaminagfo cruzada, se ndo houver técnicas
adequadas de desinfeccdo com a utilizacgGo de produtos na
concentragdo adequada, métodos de aplicagdo, métodos de execugtio e
equipamentos estabelecidos por profissionais técnicos.

Ndo obstante ao exposto, cumpre registrar que as especificidades dos
servicos de desinfecdo e higienizagdo, referentes as dreas criticas sGo
acompanhadas, por sua importéncia, pela Comisséo de Biossegurancga
da Fiocruz, a qual define os pardmetros, procedimentos e afericoes
necessdrias para cada ambiente.

A partir destas premissas, a Diretoria de Administra¢do do Campus —
DIRAC, cuja missdo é “Prover servicos de infraestrutura em saude no
dmbito da Fundag¢éo Oswaldo Cruz”, tem como responsabilidade, entre
outras, a contrata¢do do Servico de Asseio e Conservagcdo. No caso
concreto, a DIRAC necessita contratar servico, com esse porte, que
tenham profissionais responsdveis técnicos a frente das atividades a
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serem desenvolvidas, em funcdGo da demanda e do seu necessdrio
atendimento, o que leva a AdministracGo primar por uma contratacéo
de servico eficiente para atingimento requeridos nos conceitos e normas
exigidos para execugéio do objeto, nos moldes apresentados no projeto
bdsico.

Com base em todos os fatos expostos, justifica-se a exigéncia de técnicos
profissionais constante no item 8.7.2, com as respostas aos enunciados
para as alineas:

“a) fundamentos técnicos e normativos que respaldam as exigéncias de
cardter técnico-profissional constantes do item 8.7.2 do Edital do Pregdo
Eletrénico 044-DIRAC, resgatando, no dmbito do setor solicitante, a
motivagdo prévia a publicagdo do edital da licitagdo que demonstre a
indispensabilidade da supervisdo técnica de um Quimico e de um
Enfermeiro de Higienizagdo no servigcos de limpeza e higienizagdo, nos
termos do art.30 da Lei 8.666/93;”

O fundamento técnico e as normativas que respaldam as exigéncias de
cardter técnico-profissional, como constam do Edital do Pregdo
Eletrénico 044/2015-DIRAC, se resumem nas indispensabilidades da
supervis@o técnica, pelos profissionais (Quimico e de Enfermeiro de
Higienizag¢do) haja vista que:

1 — Considerando que os materiais saneantes e quimicos, para a
desinfecgdo e higienizagdo, a serem utilizados nos ambientes descritos
no Projeto Bdsico, serd de responsabilidade da licitante que vier a ser
contratada e nesse sentido, se faz necessdrio as suas definigoes,
quantidades e concentragéio para o uso de modo especifico para cada
ambiente e sua eficiéncia na aplicagdo com a indicagéio, previsGo e
operacionalidade dos mesmos, considerando prioritdrio a ndo
interferéncia destes no que se produz nos ambientes distintos, avaliando
seu tempo de acdo e reacdo bactericida / encapsulados, preservando
agar, ldminas, geladeiras, fetos, placentas e pe¢as anatémicas, entre
outros cuja a interferéncia de produtos indevidos irdo causar perdas em
trabalhos, servigos ou tratamentos iniciados.

2 — A execu¢do do servico de asseio de conservagdo no dmbito da
Fiocruz, devido as especificidades dos seus ambientes, requer o
acompanhamento constante de profissional enfermeiro de higienizagdo,
a fim de garantir a eficiéncia e a eficdcia na execu¢do das tarefas
correntes e terminais, com a elaboracdo de planos de rotinas de limpeza
para os profissionais envolvidos diuturnamente, haja vista os servicos
programados e os emergenciais, que surgem a partir de obitos, altas e
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transferéncia de pacientes. Ressaltamos que o hospital de doenc¢as
infectocontagiosas (INI) é referéncia no Brasil para os casos do virus
Ebola, bem como, doen¢as como tuberculose, aids, lepra, dentre outras,
onde o controle e a especializagéo deste servigo é de suma importéncia
para que seja evitado quaisquer riscos de contaminagdo.

“b) fundamentos para a exigéncia de que somente seréo aceitos
atestados ou certidbes fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, devidamente certificados pelo Coren e CRQ da regiGo
onde foram executados os servigos (subitens 8.7.2.1 e 8.7.2.2 do edital);”

1- A exigéncia constante nos subitens 8.7.2.1 e 8.7.2.2 do edital, se
justifica para a plena avaliagdo de profissionais capacitados,
tecnicamente, para os servicos a serem executados nos ambientes da
Fiocruz, haja vista a indispensabilidade de aferigcdo de cunho profissional
para a responsabilizagdo das tarefas a serem executadas, considerando
os graus de diferenciacGo dos ambientes, por envolver o manuseio de
produtos quimicos e saneantes em grandes quantidades, asseio em
dreas extensas e de niveis complexos. As certificagées poderéo ser
advindas de qualquer regido onde estes profissionais executaram a
contento, sob sua responsabilidade, servicos similares ao que serd
executado no dmbito da Fiocruz. Haja vista orienta¢des constantes no
Manual da ANVISA de Limpeza e Desinfec¢do de Superficies (Seguranca
do Paciente em Servicos de Saude), Resolucbes Normativas n9s
226/2010-CRQ; 254/2013-CRQ e subitem 4.7.6 do projeto bdsico, o qual
estd descrito minuciosamente todas as atribuicbes que serdio de
responsabilidade do profissional de enfermagem, que detém
especializagéo para liderar, gerenciar, controlar, e elaborar rotinas
necessdrias para a perfeita higienizagdo e desinfeccGo hospitalar,
ambulatorial e laboratorial das instalacdes atendidas. Por esta razdo,
torna-se primordial que os profissionais que irdo exercer estas fungoes
detenham atestados e ou certidbes que comprovem a sua habilitagéo
profissional para o cargo, bem como suas experiéncias anteriores.

Cumpre observar que a exigéncia destes profissionais, pode ser atendida
na forma do item do edital, como segue:

8.7.2.3- Declaragdo dos profissionais que irdo compor a Equipe dos
Responsdveis Técnicos. Na declaracdo deve constar o nome completo,
titulo profissional, numero de registro no COREN e CRQ, disciplina de
responsabilidade técnica e natureza da rela¢do profissional com a
licitante, conforme o caso.
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8.7.2.3.1- A Comprovag¢do de que os profissionais Responsdveis
Técnicos integram o quadro permanente da licitante serd feita mediante
a apresentagdo dos seguintes documentos, conforme o caso:

a. Sdcio: contrato social e sua ultima alteragdo;

b. Estatuto social e ata de elei¢do devidamente publicada na
imprensa, em se tratando de sociedade anénima;

C. Empregado permanente da empresa: contrato de trabalho
por tempo indeterminado ou qualquer documento comprobatdrio de
vinculo empregaticio previsto na legisla¢do de regéncia da matéria;

d. Declarag¢éo do responsdvel pela empresa de contratagdo
futura do profissional, acompanhada da anuéncia do mesmo.

Neste diapasdo, a qualificacGo técnica-profissional se torna
imprescindiveis para garantia da perfeita execugdo do objeto, como
disposto no Projeto Bdsico, em face das relevantes necessidades dos
mesmos, uma vez que os ambientes onde serdio executadas as tarefas,
notadamente pelas especificidades e responsabilidade com o que ali se
produz, em especial, em sua maioria, as dreas que requerem previsdo,
cuidados especiais e acompanhamento técnico na execu¢do dos
servigos.

Hé de se considerar, para as exigéncias dos técnico-profissionais, a
responsabilidade na execu¢do da logistica, armazenamento,
manipulagdo e distribuicdo de produtos quimicos, manuseio e
acondicionamentos de residuos infectados, a ndo simplificacdo da
possibilidade de risco de proliferacéo de contaminag¢éo, uma vez que
estes procedimentos deverdo ser orientados e supervisionados pelos
referidos profissionais, considerando os ambientes  hospitalares,
ambulatoriais, criadouros, biotérios, ambientes fabris, drea de convivio
maternos-infantil.

Assim, se vé a necessdria qualificac@o técnica profissional daqueles que
serdo responsdveis pela coordenac¢do da execucGo dos servicos,
mediante aos riscos existentes, 0s custos que envolvem certos
ambientes, sejam quanto aos recursos materiais, os recursos humanos
ou a perda de produgdo.

Desta forma as exigéncias atacadas salvaguardam a Administracdo de
possiveis catdstrofes, por desidias em razdo da execug¢éo dos servicos,
tornando-se imprescindiveis os profissionais responsdveis técnicos
exigidos no edital.
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Enfim, pode ser considerada desidia dessa Fundagdo deixar de exigir a
comprovacGo da capacitagdo técnica do profissional, face a
complexidade do objeto envolvido, ficando prejudicada a execugéo do
servigo, em prejuizo ao interesse publico, pois o que visamos é garantir
que o futuro contratado detenha aptiddo suficiente para bem
desempenhar o objeto contratado.

“c) manifestacdo sobre impacto de eventual delibera¢do do Tribunal
pela paralisa¢do do procedimento,;”

O contrato em vigor para prestacéo de servigo de asseio e conservagdo
no dmbito da Fiocruz, encontra-se prorrogado “pro rata tempori”,
amparado pelo pardgrafo 42 do Art. 57, da Lei n2 8.666/93, devidamente
justificado pela Administragdo, com vigéncia até 27/09/2016, sem
considerar os materiais para limpeza e higiene, que hoje sdo fornecidos
pela Fiocruz, cuja aquisicGo sdo através de Atas de Sistema de Registro
de Preco. Cumpre destacar, que nosso maior problema e com relagéo a
aquisicdo de materiais de limpeza e higiene, que sdo de suma
importéncia para a prestacdo do servigo prestado atualmente, que em
razdo de problemas com fornecedores, por atraso na entrega ou
suspensdo, estamos tendo que realizar outro procedimento licitatorio,
através de ARP, fato que ndo estava previsto em nosso planejamento,
visto que a intencgdo era finalizar a contrata¢do do novo servico de
limpeza ainda no primeiro semestre de 2016.

“

Quanto ao que observa, aos gestores da Fundagdo Oswaldo Cruz, “a
letra c da Oitiva”, cumpre informar que a continuidade da licitacGo em
questdo, de certo, como observado, a mesma so terd continuidade com
os Atos pertinentes, efetivados nas bases em que forem determinadas
pelo TCU, neste sentido, o Pregdo Eletrénico 044/2015-DIRAC, encontra-
se suspenso, administrativamente, aguardando normativas a serem
seguidas.

Diante do exposto, podemos perceber que o servico de asseio e conservagdo nas
dependéncias da Fiocruz/RJ néo é uma atividade simples e sim uma atividade bastante
complexa devido as suas especificidades ja detalhadas, que por sinal, cabe destacar,
possui como parcela de maior relevdncia por ter uma drea bastante extensa de
ambientes hospitalares, ambulatoriais e laboratoriais, que requerem maiores cuidados
na utilizacdo de produtos na concentragdo adequada , métodos de aplicacéo e métodos
de execucgdo.

Cabe registrar que a empresa atualmente contratada para presta¢do de servico de
asseio e conservagdo na Fiocruz mantém 13 (treze) profissionais fixos “residentes” no
Campus de Manguinhos para acompanhar, controlar e gerenciar toda
execucdo/operacdo desta prestagdo de servico, sdo eles:
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CATEGORIA QUANTIDADE
GERENTE DE CONTRATO
SUPERVISORES OPERACIONAIS
PREPOSTO

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
ALMOXARIFE

AUXILIAR DE ALMOXARIFE

DN R R R N WK

TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO
TOTAL 13

Embora os percentuais definidos no Caderno Técnico do Rio de Janeiro emitidos pela
Secretaria de Logistica da Informag¢do do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo (Atual Ministério da Economia), para os Custos Indiretos e Lucro do Servico de
Limpeza, devam ser os praticados para os contratos onde as atividades sGo comuns sem
grandes especificidades, em tese, esses percentuais nGo devem ser aplicados ao caso
especifico das atividades de limpeza realizada na Fiocruz/RJ. (...)”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n2 201902223 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n?
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informagdes em relagdo as a¢des a serem adotadas pelos
Departamentos de Servicos Gerais (DSG), referente ao Achado n2 02:

“(...) Estamos em fase final da constru¢do do Termos de Referéncia para nova
contratagdo do Servico de Limpeza. Neste serd estabelecido critérios de
aceitabilidade/limites mdximos para custos indiretos e lucros, conforme recomendado
pela CGU. Ressaltamos que esta recomendag¢do serd dada pela Coordenacgéo da Cogic
aos demais departamentos da unidade de forma a ser aplicada em todos os contratos
de prestagdo de servigo continuado com dedicagéo de mdo de obra. (...)”

Analise da equipe de auditoria

Em que pese o fato do servico de limpeza prestado na Fiocruz se caracterizar pela
complexidade e especificidade, essa caracteristica, por si s6, ndo justifica a adocdo de
percentuais de custos indiretos superiores aos valores de referéncia da Administracdo
Publica.

Se a especificidade do servigco ensejar despesas especificas com pessoal, equipamentos
e/ou materiais, estes custos deveriam ser considerados nos itens correspondentes da
planilha de custos do contrato, ndo onerando o item relativo ao custo indireto, ja que
este se refere ao rateio dos gastos fixos da empresa com sua estrutura administrativa,
organizacional e de gerenciamento de contratos.

Ressalta-se que, no Acorddo n? 1.403/2016 - TCU - Plendrio, mencionado pelo gestor em
sua manifestacdo, o Tribunal analisa a especificidade do referido contrato para fins de
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justificar o ndo parcelamento do objeto e as exigéncias de qualificacdo técnica da
licitagdo de origem, que ndo foram objeto de andlise nesta auditoria. Ndo ha avaliagdo
guanto aos custos indiretos considerados.

Achadon?3

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n® 201902223/02 a Fiocruz encaminhou o
Memorando n°. 033/2019 — DSG, de 05 de agosto de 2019, informando o que segue:

“(...) Trata-se de contrato firmado em 2016 vinculado a IN 02/2008 que foi desenvolvido
com base nas resolugdes do IV Congresso Interno de recursos humanos, onde foi
instituida uma politica institucional de amparo ao trabalhador da Fiocruz. Essa politica,
mantida até os dias atuais pela alta Dire¢do da Fiocruz, fundamentou o Manual de
Contratos o qual orientava em seu item 05 (cinco) “Custos e obrigacdes gerados pela
contratagdo de servicos da Fiocruz” a obrigatoriedade do pagamento do beneficio de
assisténcia a saude a todos os terceirizados. Isso se corrobora quando se confronta a
pdgina 28 do manual de gestdo de contratos da Fiocruz editado em 2005, disponivel em
http://www.dirad.fiocruz.br/files/manual_gestao _contratos.pdf, que retratava a
orientagdo naquele momento.

Essa visdo social da Instituigdo buscava proteger os profissionais hipossuficientes, com
vistas a reduzir a precariedade de vinculo trabalhista nos contratos de terceirizagdo de
servigos situagdo essa jd abordada em 2015 e que mereceu atendimento por parte do
Senhor Coordenador Geral de entdo. (...)”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n2 201902223 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n2
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informagdes em relagdo as a¢des a serem adotadas pelos
Departamentos de Servicos Gerais (DSG), referente ao Achado n2 03:

“(...) O Contrato n® 021/2016-Cogic, cujo objeto é Prestagdo do Servigo de Limpeza, teve
sua vigéncia contratual prorrogada “pro rata temporis” até 01/09/2020, uma vez que se
encontra em fase final de constru¢éo novo Termo de Referéncia voltado para proxima
contratagdo desse servigo.

As premissas foram revisadas e as planilhas de custo e formagdo de preco a serem
oferecidas pelas licitantes estardo ajustadas aos ditames orientadores previstos na
Instrucdo Normativa SEGES n® 05/2017, e o certame licitatorio destinado a contratagdo,
estd previsto para ocorrer no inicio de 2020 proximo.

Considerando que o contrato atual foi prorrogado até 01/09/2020, o que ndo limita ou
exclui a possibilidade de rescisdo ao final do certame licitatdrio a ser promovido, a
Administragdo externa sua preocupag¢do e concentra sua atengdo para dois fatores de
risco: i) o primeiro relativamente aos controles internos com a finalidade de evitar a
geracdo de obrigacbes futuras decorrentes de eventual rescisdo antecipada; e ii) o
segundo e ainda mais sensivel, deve considerar o impacto social previsivel e de
consequéncias incalculdveis cuja ocorréncia ndo descarta que poderd ocorrer no curso
do restante da execugdo da prestagdo do servigo.

Isso porque parte dos profissionais envolvidos nas atividades de limpeza é composta de
moradores das comunidades do entorno da FIOCRUZ e, para esses profissionais haverd
perda inesperada do beneficio saude.
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Assim, apesar dos reflexos negativos que a retirada do plano de satde possa vir a trazer
para os trabalhadores, esta Administragdo ird notificar e negociar com a Contratada
com intuito de retirar da Planilha de Custos do contrato a rubrica relacionada ao Plano
de Saude, e caso ndo tenhamos sucesso realizaremos novo certame licitatdrio jé com a
planilha de custo atualizada com este apontamento, no estrito cumprimento da
autorizagdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n® 05/2017. (...)”

Analise da equipe de auditoria

O estabelecimento, no Projeto Basico do Pregdo Eletronico n? 44/2015, da obrigacdo de
contratar plano de saude para todos os trabalhadores vinculados ao contrato nao
encontra amparo legal.

O Contrato COGIC n? 21/2016 foi celebrado durante a vigéncia da Instru¢do Normativa
SLTI/MPOG n2 02/2008, que assim dispde:

“Art. 20. E vedado a Administragdo fixar nos instrumentos convocatorios:

(...)

Il - os beneficios, ou seus valores, a serem concedidos pela contratada aos seus
empregados, devendo adotar os beneficios e valores previstos em acordo,
dissidio ou convengdo coletiva, como minimo obrigatdrio, quando houver;
(Redag¢do dada pela Instrugdo Normativa n2 3, de 16 de outubro de 2009)”

Atualmente, o normativo que regulamenta as contratagdes de servicos é a Instrugao
Normativa SEGES/MP n2 05/2017, que determina, em seu Anexo VII-B, o que segue:

“2.1. E vedado a Administragédo fixar nos atos convocatorios:

(..)

b) os beneficios, ou seus valores, a serem concedidos pela contratada aos seus
empregados, devendo adotar os beneficios e valores previstos em Acordo,
Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, como minimo obrigatdrio, quando
houver; “

A Convencdo Coletiva de Trabalho 2018/2019 do Sindicato das Empresas de Asseio e
Conservacao do Estado do Rio de Janeiro e o do Sindicato dos Empregados de Asseio e
Conservacgdao do Municipio do Rio de Janeiro ndao apresenta valor discriminado para a
rubrica plano de assisténcia médica e odontoldgica dos empregados. Cabendo ainda
destacar que o paragrafo terceiro, da Cldusula Vigésima Quinta, da citada CCT,
estabelece que o plano de assisténcia médica é de total responsabilidade do Sindicato
Laboral convenente.

Por fim, cabe mencionar que o Manual de Gestdo de Contratos editado em 2005, citado
pelo gestor em sua manifestacao, ja havia sido substituido, na ocasido da contratacdo
aqui analisada, pelo Manual editado em 2012, que corrobora o estabelecido nos
normativos supracitados.

Achado n? 4

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n? 201902223/03 a Fiocruz encaminhou o
Memorando n°. 035/2019 — DSG, de 14 de agosto de 2019, informando o que segue:
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“(...) Em que pese o disposto na Nota Técnica n® 652/2017-MP, de 06 de fevereiro de
2017, quanto a exclusdo dos custos ndo renovdveis, e a orientagcdo contida na Lei n®
12.506/2011, de 11 de outubro de 2011, quanto a orienta¢do de se incluir 03 dias de APT
apods a primeira renovagdo contratual, a fiscalizacGo do contrato apreciou contestacéo
apresentada pela empresa Nova Rio Servicos Gerais Ltda., a época do Contrato n@
092/2010-Dirac, Processo n® 25389.000662/2010-83, acostado aos autos pdgs. 6927 a
6935, quanto a necessidade de se incluir no cdlculo do Aviso prévio Trabalhado o
percentual de “Turnover” (Rotatividade) da empresa.

Assim, diante dos argumentos apresentados pela Contratada, percebemos a
necessidade de considerar o percentual de “Turnover” (Rotatividade) a partir da primeira
prorrogag¢@o contratual, haja vista que a empresa precisa arcar com os custos do novo
empregado relativo ao Aviso prévio Trabalhado que passa a ser devido ao novo
empregado contratado. Cumpre esclarecer que o contrato n® 092/2010-Dirac, cujo
objeto foi de Prestacdo de Servico de Limpeza, foi auditado pelo Tribunal de Contas da
Unido, acérddo TCU 2748/2015, ndo tendo aquela Corte de Contas se manifestado
contra este entendimento. Ressaltamos que no primeiro ano de vigéncia do contrato, a
fiscalizagdo do contrato negociou com a Contratada a amortizagéo do APT de 1,94%
para 1,47%, considerando o estudo apresentado no contrato anterior da prestacéo de
servigco, conforme 22 Termo Aditivo ao Contrato n® 021/2016-Cogic.

Com relagdo ao Aviso Prévio Indenizado — API, para efeito de amortizagdo apds o
primeiro ano de vigéncia contratual, o percentual ora questionado nunca foi objeto
controverso em andlises de auditorias anteriores nesta unidade. O servigo de Gestdo de
Compras e Contratos da COGIC utiliza o percentual do aviso prévio indenizado baseado
no indicado no manual de Orientagdo para Preenchimento da Planilha de Custo e
Formacgdo de pregos da IN n° 02/2008 do MPOG. (...)”

Em atendimento a Solicitagdo de Auditoria n® 201902223/06 a Fiocruz encaminhou o
Memorando n°. 040/2019 — DSG, de 30 de agosto de 2019, informando o que segue:

“(...) Apresentamos em anexo a metodologia de cdlculo apresentada pela empresa Nova
Rio Servicos Gerais Itda., face ao Contrato n° 092/2010-Dirac, cujo objeto foi de
Prestagdio de Servigo de Limpeza.

Insta informar, que foi utilizada por esta fiscalizacGo a mesma metodologia de cdlculo
para amortizagcdo do Aviso Prévio Trabalhado do Contrato n® 021/2016-Cogic, mesmo
antes de findar o primeiro ano de vigéncia contratual, devido ao fato de serem os
mesmos profissionais, do contrato anterior, envolvidos na presta¢do de servico do
contrato atual.

Ressaltamos ainda que esta fiscalizagdo estd negociando com a empresa Nova Rio
Servicos Gerais Ltda a amortizagdo do aviso prévio trabalhado para 0,194%, retroativo
ao inicio da segunda vigéncia contratual, 01/09/2017, conforme estabelecido no
Acordéo 1.186/2017-TCU-Plendrio. Havendo éxito na negocia¢éo, serd formalizado
termo aditivo ao Contrato e apurado o valor retroativo para que a Contratada faca o
devido ressarcimento ao erdrio.(...)

Segue relatorio da empresa Nova Rio Servicos Gerais Ltda., com relagcdo dos
trabalhadores demitidos desde o inicio da vigéncia contratual até a presente data,
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30/08/2019. O quadro-resumo reflete as demissdes ocorridas em cada periodo de
vigéncia contratual.

Vigéncia Contratual Quantidade de Profissionais Demitidos
19 Vigéncia: 01/09/2016 a 01/09/2017 111
29 Vigéncia: 01/09/2017 a 01/09/2018 66

3¢ Vigéncia: 01/09/2018 a 01/09/2019 | 85
(contrato ainda vigente)

(...)”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n2 201902223 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n?
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informagdes em relagdo as a¢des a serem adotadas pelos
Departamentos de Servicos Gerais (DSG), referente ao Achado n2 04:

“(...) Para o APl — Aviso Prévio Indenizado o Departamento de Servigos Gerais ird notificar
a contratada quanto a recomendagdo e adotard os procedimentos adequados para
formaliza¢do da amortizagdo da rubrica do APl ao contrato, bem como apurar os valores
pagos indevidamente para o devido ressarcimento ao erdrio, se for o caso.

Para o APT — Aviso Prévio Trabalhado o Departamento de Servigcos Gerais ja formalizou
o apostilamento com a amortizagdo do APT para o percentual de 0,194%, conforme
Apostilamento n® 02/2019, acostado a este documento. Estamos em fase de apuragdo
dos valores pagos indevidamente para o devido ressarcimento ao erdrio. (...)”

Analise da equipe de auditoria

Considerando que no primeiro ano de vigéncia contratual foi paga provisao para APT
correspondente ao custo que seria gerado pela demissdo de 100% dos empregados
alocados no contrato, nos anos subsequentes, caso estas demissdes nao tivessem se
concretizado, s6 deveria ser prevista provisdo para o custeio dos 3 dias a mais de aviso
prévio por ano trabalhado, determinados pela Lei n.2 12.506/2011. Como ocorreram
demissdes no ambito da contratacdo analisada, a empresa pode pleitear os valores
correspondentes, na ocasidao das prorrogacdes, majorando a provisao para APT para
incluir os custos com a demissdo dos novos empregados, desde que tal fato seja
devidamente comprovado e os custos demonstrados em memdria de cdlculo. Deve-se
evitar que esses valores sejam pagos repetidamente, ou seja, os custos amortizados no
primeiro ano do contrato ndo devem ser cobrados nos anos seguintes. Por isso, a
majoracao da provisao para APT deveria ser calculada, a cada prorrogacdo, com base
nas demissdes incorridas no ambito do préprio contrato, no ano anterior.

A utilizacdo de um estudo de demissdes ocorridas em outro contrato ndo deveria servir
de parametro para a fixagcdo do percentual do aviso prévio trabalhado a ser previsto nas
renovacgdes do contrato COGIC n2021/2016, tendo em vista que o nimero de demissdes
ocorridas no contrato anterior ndo vai necessariamente se repetir na vigéncia do
contrato atual.
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Quanto ao API, a provisdo inicial foi calculada com base em estimativa de empregados
demitidos nesta modalidade, que é uma excec¢do (o APT é a regra). Nas prorrogacdes,
esta provisdo deveria ser reduzida para 3/30 da inicial, para complementacdo do valor
em funcdo dos trés dias a mais de aviso para cada ano trabalhado, previstos na Lei n.2
12.506/2011.

Achado n?25

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n® 201902223/04 a Fiocruz encaminhou o
Memorando n°. 035/2019 — DSG, de 14 de agosto de 2019, informando o que segue:

“(...) Em razdo da grande quantidade de edificagées nos campos Fiocruz/RJ, como
também da disténcia entre os campos Fiocruz (Manguinhos x Jacarepagud x Botafogo x
Petropolis), a emissdo dos laudos de insalubridade e periculosidade dos ambientes se
deu durante o primeiro ano da vigéncia contratual, tendo a fiscaliza¢éo do contrato
realizado gestdes no sentido de iniciar os pagamentos de insalubridade e periculosidade
apds o recebimento dos referidos laudos e de acordo com seus indicativos, conforme
planilha de controle de pagamento elaborada pela fiscalizagéio do contrato, em anexo.

Por conseguinte, trabalha no sentido de regularizar a situagdo mediante formalizacGo
do aditivo ao contrato com os devidos ajustes por for¢ca dos laudos periciais
apresentados pela contratada. Na execucdo, a fiscalizacGo so realiza os pagamentos do
que foi efetivamente incorrido pela Contratada, ajustando o valor firmado em contrato
a realidade da execugdo contratual no que tange aos adicionais de insalubridade e
periculosidade. {...)”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n2 201902223 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n?
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informagdes em relagdo as acdes a serem adotadas pelos
Departamentos de Servicos Gerais (DSG), referente ao Achado n2 05:

“(...) O Departamento de Servigos Gerais ja formalizou o apostilamento com adequag¢do
dos valores em planilhas de custos e formagdo de pregos de acordo com os laudos de
insalubridade e periculosidade definidos nos laudos periciais, conforme Apostilamento
n? 02/2019 acostado a este documento. (...)”

Analise da equipe de auditoria

A manifestacao apresentada corrobora o achado, tendo sido informado que estao sendo
adotadas providéncias no sentido de formalizar os ajustes na planilha de custos do
contrato para adequd-la aos laudos de insalubridade e periculosidade. Embora a Fiocruz
tenha informado, apds o envio do Relatério Preliminar de auditoria n2 201902223, que
ja formalizou o apostilamento com adequacdo dos valores das planilhas de custos e
formacao de pregos de acordo com os laudos de insalubridade e peculiaridade definidos
nos laudos periciais, ndo foi encaminhado cépia do Apostilamento n° 02/2019 ou de
qualquer outro documento que comprove a afirmacao, razio pela qual a recomendacao
serd mantida para acompanhamento de sua implementacao.

Achado n?6
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Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n® 201902223/05 a Fiocruz encaminhou o
Memorando n°. 036/2019 — DSG, de 22 de agosto de 2019, informando o que segue:

“(...) Com a finalidade precipua de manter controle efetivo e imprimir transparéncia
relativamente a vantajosidade da prorrogag¢do de prazo do contrato, ai considerados os
valores limites minimos e mdximos para a contratagdo do servico de limpeza e, ainda,
dar cumprimento ao Art. 30, pardgrafo 28, inciso Il da IN MPOG n® 06/2013, bem como
cumprimento a Portaria SLTI n2 07 de 13/04/2015, onde a produtividade do servente
fora baseada pela IN MPOG n? 02/2008, comparativamente com a Portaria SLTI n® 213
de 25/09/2017, onde a produtividade por servente foi baseada pela IN MPDG n®
05/2017, a cada prorrogagdo de prazo, a Fiscalizagdo do Contrato elaborou quadro
comparativo de custos, que segue apresentado abaixo, onde foi considerado unicamente
as condigbées da contratacdo entendidas pela administragdo como ordindrias, néo
incluindo as necessidades excepcionais para a execugdo do servico. Conforme jd
registrado anteriormente, na contratacdo atual sGo considerados como necessidades
excepcionais os custos de planilha referentes ao adicional de insalubridade, adicional de
periculosidade e plano de saude.

Prorrogagdo de prazo do contrato: de 01/09/2018 a 01/09/20189.

Valor por M? | Valor Valor por M? | Valor Mdximo
(RS) Mdximo por || (RS) por M? (RS)
atualmente M? (RS) | atualmente estabelecido
praticado no | estabelecido | praticado  no | na Portaria
contrato, na  Portaria | contrato, SLTI ne
considerando | SLTI ne J considerando 213/2017 -
apenas as | 07/2015 — 1 apenas as | Considerando
Tipo de Area condi¢des Produtividade | condigées a
ordindrias da | da IN MPOG | ordindrias da | Produtividade
contratagcdo — | n° 02/2008 contratagdo — | Minima da IN
base base MPOG ne
produtividade produtividade 05/20017.
da IN MPOG Minima da IN
ne 02/2008. MPOG n?¢
05/2017.

INTERNA -

Produtividade

600m? IN

02/2008

Servente / RS 6,46 RS 6,87 RS 4,84 RS 5,15

Produtividade

800m? IN

05/2017

Servente.

INTERNA -

Produtividade RS 0,26 RS 0,29 RS 0,20 RS 0,22

600m?
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Encarregado /
Produtividade
800m? IN
05/2017
Encarregado
EXTERNA -
Produtividade
1.200 m? IN
02/2008
Servente / RS 3,23 RS 3,44 RS 2,15 RS 2,29
Produtividade
1.800 m? IN
05/2017
Servente.
ESQUADRIA
EXTERNA -
Produtividade
220 m?(Face
interna/externa
sem exposigdo a
situagdo de
risco) IN
02/2008 RS 1,50 RS 1,59 RS 1,11 RS 1,16
Servente /
Produtividade
300 m?(Face
interna/externa
sem exposigéo a
situagdo de
risco) IN
05/2017
Servente.

Prorrogagdo de prazo do contrato: de 01/09/2019 a 01/09/2020.

Valor por M? | Valor Valor por M? | Valor Mdximo
(RS) Mdximo por | (RS) por M? (RS)
atualmente Mm? (RS) | atualmente estabelecido
praticado no | estabelecido | praticado no | na  Portaria
Tipo de Area contrato, na  Portaria || contrato, SLTI n?@
considerando | SLTI n2 | considerando 213/2017 -
apenas as | 07/2015 — 1 apenas as | Considerando
condi¢oes Produtividade | condigées a
ordindrias da ordindrias da | Produtividade
contratagdo — contratagdo — | Minima da IN
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base
produtividade
da IN MPOG
n? 02/2008.

da IN MPOG
n? 02/2008

base
produtividade
Minima da IN
MPOG ne
05/2017.

MPOG
05/2017.

ne

INTERNA -
Produtividade
600m? IN
02/2008
Servente /
Produtividade
800m? IN
05/2017
Servente.

RS 6,69

RS 6,87

RS 5,01

RS 5,15

INTERNA -
Produtividade
600m?
Encarregado /
Produtividade
800m? IN
05/2017
Servente

RS 0,27

RS 0,29

R50,21

RS 0,22

EXTERNA -
Produtividade
1.200 m? IN
02/2008
Servente /
Produtividade
1.800 m? IN
05/2017
Servente.

RS 3,34

RS 3,44

RS 2,23

RS 2,29

ESQUADRIA
EXTERNA -
Produtividade
220 m?*Face
interna/externa
sem exposigGo
a situagcdo de
risco) IN
02/2008
Servente /
Produtividade
300 m?Face
interna/externa
sem exposicdo

RS 1,55

RS 1,59

RS 1,15

RS 1,16
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a situagcdo de
risco) IN
05/2017
Servente.

Contudo, apesar de a manutengdo do presente contrato estar sendo vantajoso para a
Administragdo, o Departamento de Servigos Gerais da Cogic juntamente com a equipe
de planejamento da contratacdo estd finalizando a elaboragdo de termo de referéncia
com vistas aos procedimentos destinados a realizagdo de uma nova contratacéo para o
servico de limpeza nas dependéncias da Fiocruz/RJ (Processo n® 25389.100037/2018-98)
que se baseia nos novos pardmetros incorporados pela IN n® 05/2017. Ademais registre-
se que os aditivos de prorrogacéo de prazo formalizados no contrato em curso e de modo
a adequd-lo aos preceitos, métricas e orientagées que surgiram com o advento da
publicacdo da IN MPOG n® 05/2017 tiveram seus prazos ajustados, para ndo gerar
obrigagdes futuras decorrentes de eventual rescisGo antecipada. Foi utilizado o recurso
de ajuste do prazo “pro rata temporis”, justamente pelo fato de jd ter sido iniciada a fase
de instrugdo processual para a nova licitagdo. (...)”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n2 201902223 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n?
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informacdes em relacdo as acGes a serem adotadas pelos
Departamentos de Servigos Gerais (DSG), referente ao Achado n? 06:

“(...) O Departamento de Servicos Gerais ird sequir a recomendagdo da CGU quanto a
negociacGo com a contratada para ajuste dos indices de produtividade do contrato.
Contudo, registramos que o Contrato n° 021/2016-Cogic possui vigéncia contratual
prorrogada “pro rata temporis” até 01/09/2020, uma vez que se encontra em fase final
de construgéo novo Termo de Referéncia voltado para préoxima contratagdo do servico
de limpeza.

As premissas foram revisadas e as planilhas de custo e formagdo de preco a serem
oferecidas pelas licitantes estardo ajustadas aos ditames orientadores previstos na
Instrucdo Normativa SEGES n® 05/2017 quanto aos indices de produtividade por
servente, e o certame licitatdrio destinado a contratagdo estd previsto para ocorrer no
inicio de 2020 proximo. (...)”

Analise da equipe de auditoria

A Unidade apresenta um quadro que demonstra que os valores praticados no contrato
estdo de acordo com os limites estabelecidos na Portaria n.2 07, de 13/04/2015.
Paralelamente, apresenta os valores que seriam praticados caso as produtividades
fossem adequadas a IN SEGES/MP n.2 05/2017 e menciona que, neste caso, os valores
estariam de acordo com os limites da Portaria n.2 213 de 25/09/2017. Analisando o
guadro comparativo de custos elaborado pela prépria Fiocruz, observa-se que o valor
previsto no contrato, caso fosse considerada a produtividade minima da IN SEGES/MP
n2 05/2017, seria inferior ao atualmente praticado, considerando a produtividade
minima da IN SLTI/MPOG n2 02/2008.
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Tendo em vista que a Instrucdo Normativa que prevé os novos indices de produtividade
ha mais de dois anos, resta claro que a manuten¢ao de uma contratagdo com base nos

indices de produtividade do normativo anterior ndo é a opcdo mais vantajosa para a
Administragao.
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Controladoria-Geral da Unido

RELATORIO DE AVALIACAO

Fundagao Oswaldo Cruz

Exercicio 2019

10 de fevereiro de 2020
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Controladoria-Geral da Uniao - CGU
Secretaria Federal de Controle Interno

RELATORIO DE AVALIACAO

Org3o: MINISTERIO DA SAUDE

Unidade Examinada: Funda¢ao Oswaldo Cruz
Municipio/UF: Rio de Janeiro/Rio de Janeiro
Ordem de Servigo: 201902228
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Missao

Promover o aperfeicoamento e a transparéncia da Gestdao Publica, a
prevencao e o combate a corrup¢ao, com participacao social, por meio da
avaliacao e controle das politicas publicas e da qualidade do gasto.

Auditoria Interna Governamental

Atividade independente e objetiva de avaliagdo e de consultoria,
desenhada para adicionar valor e melhorar as operacdes de uma
organizacdo; deve buscar auxiliar as organizacOes publicas a realizarem
seus objetivos, a partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e
disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governanga,
de gerenciamento de riscos e de controles internos.
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QUALFOIO
TRABALHO
REALIZADO
PELA CGU?

Trata-se de auditoria de
Avaliacdo da Gestdao da
Fundagao Oswaldo Cruz —
Fiocruz, que é uma Unidade
da administragao indireta,
vinculada ao Ministério da
Saude, localizada no estado
do Rio de Janeiro.

O trabalho abrangeu analise
quanto ao planejamento, a
execucao e a fiscalizacdo da
contratagdo dos servigos
especializados de vigilancia
nas dependéncias da
Fiocruz. A auditoria
abrangeu, ainda, a avalia¢ao
guanto a regularidade do

pagamento de beneficios no
ambito de outros contratos
de servigos terceirizados de
natureza continuada.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE
TRABALHO?

A CGU realizou esta auditoria em decorréncia do
projeto de andlise da qualidade do gasto nas
contratagbes de  servicos continuos com
terceirizacdo de mao de obra pela Administracao
Publica do Poder Executivo do Governo Federal.

Os contratos analisados foram selecionados pelos
critérios de materialidade e criticidade.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANCADAS
PELA CGU? QUAIS AS RECOMENDAGCOES

QUE DEVERAO SER ADOTADAS?

No que se refere ao contrato n.2 31/2015 — COGIC,
relativo aos servigos de vigilancia, observou-se que
os processos de pagamento, se encontram
adequadamente formalizados. Entretanto,
verificou-se que ndo foram observados os requisitos
para garantia da melhor contratagdo, tendo em vista
a auséncia de estudo detalhado a fim de definir o
quantitativo de postos e as escalas de trabalho dos
vigilantes. Constatou-se que a fiscalizagdo adotada
para verificar se a empresa contratada cumpre com
as obrigagGes trabalhistas e previdencidria ndo vem
sendo realizada de forma adequada.

Identificou-se, também, a previsdo de percentuais
injustificados, quando das renovagdes, a titulo de
provisdo para aviso prévio indenizado, bem como a
adocgdo, sem justificativa, de percentual de custos
indiretos superior a parametro de referéncia
adotado pela Administracdo Publica para
contratacdo de prestacdo de servicos continuados.
Quanto ao pagamento de beneficios, constatou-se
previsdo de custos indevidos com concessdo de
plano de salde aos terceirizados, nas planilhas de
custos dos contratos n.231/2015 - COGIC, 223/2017
- Biomanguinhos, 22/2016 - COGIC e 42/2015 -
Farmanguinhos.

Foram expedidas recomendagdes para sanar a falha
no planejamento da contratacdo dos servicos de
vigilancia e para ajustar a planilha de custos dos
Contratos, bem como providenciar os
ressarcimentos nos casos devidos.

Recomendagdes para aprimorar a fiscalizagao
contratual e os controles internos relacionados a
licitagdes ndao foram emitidas neste relatdrio, tendo
em vista que ja constam em outros relatdrios e
compdem o plano de providéncias permanente da
Unidade.
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

API — Aviso Prévio Indenizado

APT — Aviso Prévio Trabalhado

CCT — Convencao Coletiva de Trabalho

CGU - Controladoria — Geral da Unido

CLT — Consolidacao das Leis do Trabalho

COGIC — Coordenacgdo — Geral de Infraestrutura dos Campi
DARF — Documento de Arrecadacao de Receitas Federais
DIRAC — Diretoria de Administracdao do Campus

DSG — Departamento de Servigos Gerais

Fiocruz — Fundacgdo Oswaldo Cruz

FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servico

GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS

IN — Instru¢ao Normativa

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

ME — Ministério da Economia

MP - Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS

SEGES — Secretaria de Gestao

SISG — Sistema de Servigos Gerais

TCU — Tribunal de Contas da Unido
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INTRODUCAO

Trata-se de Relatdrio de Avaliagdo da Gestdao na Fundagao Oswaldo Cruz — Fiocruz, no
estado do Rio de Janeiro.

Foi realizada analise do Processo n? 25389.000186/2014-24, referente ao Pregdo
Eletronico n? 49/2014 e ao Contrato n? 31/2015 - COGIC, cujo objeto é a prestacdo de
servicos especializados de vigilancia nas dependéncias da Fiocruz. A andlise abrangeu o
planejamento da contratacdo, o dimensionamento do objeto, os custos considerados, a
formalizacdo dos processos de pagamentos e o acompanhamento e fiscalizacdo da
execucdo dos servicos. Ademais, verificou-se a regularidade do pagamento de
beneficios, também, no dmbito dos contratos 223/2017 - Biomanguinhos, 22/2016 -
COGIC e 42/2015 — Farmanguinhos.

Esta auditoria integra o projeto de analise da qualidade do gasto publico dos 6rgaos do
Poder Executivo Federal com contratagdo de servicos que envolvam terceirizagao de
mao de obra.

O objetivo da auditoria consiste em avaliar a qualidade do gasto com servigos de
vigilancia na Fundag¢dao Oswaldo Cruz, bem como a regularidade dos pagamentos de
beneficios no ambito dos contratos n.2 31/2015 — COGIC, 223/2017 - Biomanguinhos,
22/2016 - COGIC e 42/2015 — Farmanguinhos, por meio de respostas as seguintes
guestdes de auditoria:

1) O planejamento da contratacdo observou os requisitos para garantia da melhor
contratagao?

2) Os processos de pagamento estdo adequadamente formalizados?

3) O contrato de servico terceirizado de vigilancia é acompanhado e fiscalizado
adequadamente?

4) Os pagamentos de beneficios nos contratos de terceirizacdo de servicos com
fornecimento de mao de obra estdo corretos?

Os exames foram realizados mediante andlise documental e testes de auditoria.
Analisou-se a fundamentacdo da demanda do servico, na etapa de planejamento, e o
termo de referéncia que especifica o objeto a ser contratado e os custos considerados.
Foram analisados, ainda, os processos de pagamentos dos meses de junho e julho de
2019, com objetivo de verificar se estdo de acordo com o servico efetivamente prestado
e se a fiscalizacdo acompanha adequadamente a execugdo contratual.
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RESULTADOS DOS EXAMES

1. Auséncia de estudos preliminares que justifiquem o
dimensionamento dos servigos de vigilancia prestados com
respaldo no Contrato n.2 31/2015 - COGIC.

A Fiocruz ndo elaborou estudo preliminar sobre a demanda de servicos de vigilancia que
respaldasse o objeto do Contrato n.2 31/2015 - COGIC. A contratagdo dos servicos se
deu com base na metodologia "anéis de protecao", na qual, por meio de um mapa da
area de Manguinhos, definiu-se localizacGes criticas. Observa-se que nao ha referéncia
as regioes onde se localizam outros campi da Fiocruz, também abrangidos pelo contrato
em tela, como Instituto Fernandes Figueira (Flamengo), Instituto Nacional de Endemias
Rurais (Jacarepagud) e Complexo Bio-Manguinhos (Santa Cruz). Além da metodologia
utilizada se limitar a definicdo de pontos criticos na drea de Manguinhos, também nao
abrange a questdo das escalas de trabalho e dos quantitativos de postos noturnos e
diurnos. Desta forma, observa-se que o objeto do contrato ndao foi devidamente
fundamentado, contrariando o que estabelece o art. 15,V da IN SLTI/MPOG n2 02/2008,
vigente a época da contratacao.

Em que pese haver previsdo no item 3.1 do Manual de Gestado de Presta¢do de Servicos
da Fiocruz quanto a obrigatoriedade de justificar o objeto a ser contratado, ndo consta
no processo uma justificativa adequada, o que sujeita a Unidade ao risco de
superdimensionamento do objeto, ocasionando despesas desnecessarias. Portanto,
verificou-se que o planejamento realizado nao apresenta os requisitos para garantia da
melhor contratagao.

2. Deficiéncia na fiscalizacao relacionada ao cumprimento de
obrigacoes trabalhistas e previdenciarias por parte da empresa
contratada para prestacao de servicos de vigilancia, no ambito
do contrato n.2 31/2015 - COGIC.

Observou-se que a fiscalizacdo adotada para verificar se a empresa contratada cumpre
com as obrigacOes legais trabalhistas e previdencidria dos empregados terceirizados
alocados no contrato n? 31/2015 - COGIC consiste na andlise documental de
informagdes encaminhadas pela empresa, que ndo permitem que a Administracdo se
certifigue do seu adimplemento. Os documentos oficiais disponibilizados para
comprovar os recolhimentos ndo apresentam valores individualizados por empregado,
mas sim o montante global recolhido pela empresa.

O controle para verificar se a empresa contratada cumpre com as obrigacdes
trabalhistas e previdencidria deve atender o estabelecido na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n? 05/2017, item 10.5 do Anexo VIII-B (fiscalizacdo por amostragem),
mitigando o risco de responsabilizacdo subsididria da Administracao.

Considerando que o Manual de Gestao de Contratos de Prestacdo de Servicos da Fiocruz
ndo prevé esta forma de fiscalizacao, foi emitida recomendacao tratando do assunto no
Relatério de Auditoria n? 201902223.
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3. Adogao de percentual de custos indiretos, no Contrato n.2
31/2015- COGIC, superior ao parametro de referéncia adotado
pela Administracao Publica para contratacdao de prestacao de
servigos continuados de vigilancia, sem justificativa.

Constatou-se, mediante andlise da planilha de custos do Contrato n2 31/2015 — COGIC,
que foi adotado o indice de 7,75% para o custo indireto, valor superior aos 6% adotados
como parametro pela Secretaria de Gestdo do extinto Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo - MP para calculo dos valores limite aplicdveis aos servigos
de vigilancia (Portaria n2 213, de 25 de setembro de 2017), conforme meméria de
calculo constante no Caderno Técnico referente ao Estado do Rio de Janeiro. Apesar
disso, ndo ha, no processo, justificativa para a adogao deste percentual.

Os custos indiretos devem estar em consonancia com os parametros de referéncia da
Administracdo Publica, a ndao ser que haja justificativa para adogcdao de valores
superiores. Tendo em vista que a Fiocruz ndo estabelece, nos seus processos licitatérios,
limites percentuais para custos indiretos a serem considerados pelas empresas
licitantes, fica sujeita ao risco de contratar servicos terceirizados pagando custos
indiretos superiores aos referenciais.

A empresa que adota um percentual de custo indireto superdimensionado e, mesmo
assim, oferece o menor preco na licitagdo, pode estar considerando valores e/ou
guantidades subdimensionados para outros itens da planilha de composicdo de custos
e formacdo de precos. Com isso, oferece o risco de ndo honrar as obrigacées assumidas
no contrato ou de deixar de ser a op¢ao mais vantajosa em funcdo da repactuacdo
posterior dos valores subdimensionados.

Desta forma, em que pese a auséncia de imposicdo legal que limite o percentual de
custos indiretos, a parametrizacdo deste indice pela Administracdo Publica é um
mecanismo de controle que pode auxiliar na escolha de proposta mais vantajosa.

Cabe destacar que ja existe recomendacdo, no Plano de Providéncias Permanente da
Fiocruz (decorrente do Relatério n2 201702140), para que sejam definidos percentuais
limites a serem adotados como critério de aceitabilidade/limite maximo para custos
indiretos quando da contratacdo de servicos continuados.

4. Adogao, quando das renovagées do Contrato n.2 31/2015 -

COGIC, de percentual indevido referente a provisao para Aviso
Prévio Indenizado.

Na analise dos custos referentes ao Mddulo 4 (Encargos Sociais e Trabalhistas) do
Contrato n.2 31/2015 - COGIC buscou-se avaliar os custos previstos para a provisdo de
aviso prévio trabalhado e indenizado, a partir do segundo ano de execucdo. Verificou-
se que o aviso prévio indenizado - API considerado apds o primeiro ano contratual
permaneceu o mesmo do primeiro ano de contratagdo, isto é 0,42%. Entretanto, os
0,42% sao calculados em fungao dos 30 dias de aviso prévio devidos até o trabalhador
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completar um ano de contrato. Quando da renovacgdo contratual, deve-se substituir o
percentual por 0,042%, correspondente aos 3 dias a mais de aviso prévio a cada ano a
mais trabalhado, previstos na Lei n? 12.506/2011, a ndo ser que haja justificativa para
adocao de outro valor.

A Unidade ndo apresentou meméria de cdlculo que demonstrasse a adequacao dos
0,42% considerados para o API, a partir do segundo ano de contrato.

O fato da Fundacdo nao ter exigido memoria de calculo e documentacao comprobatdria
para respaldar o percentual adotado pela empresa para provisdo de aviso prévio
indenizado, nas renovagoes contratuais, e ter aceito um percentual excessivo acarretou
no pagamento de valores indevidos da ordem de RS 135.000,00, a partir do segundo
ano de vigéncia do contrato até novembro de 2019.

5. Previsao de custos indevidos com concessao de plano de
saude aos empregados terceirizados, nas planilhas dos Contratos
31/2015 - COGIC, 223/2017 - Biomanguinhos, 22/2016 - COGIC
e 42/2015 - Farmanguinhos.

Constatou-se o custeio do beneficio relativo ao plano de saude concedido aos
prestadores de servigos terceirizados, em desacordo com os normativos que disciplinam
a matéria, no ambito dos contratos 31/2015 - COGIC, 223/2017 - Biomanguinhos,
22/2016 - COGIC e 42/2015 - Farmanguinhos.

Conforme artigo 20 da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n2 02/2008, vigente a época da
pactuacdo dos contratos analisados, é vedado a Administracao fixar, nos instrumentos
convocatérios, os beneficios ou seus valores a serem concedidos pela contratada aos
seus empregados, devendo adotar os beneficios e valores previstos em acordo, dissidio
ou convencgao coletiva como minimo obrigatério, quando houver esta previsdo. A
Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05/2017, vigente atualmente, manteve esta
previsao, em seu Anexo VII-B.

Ademais, o Manual de Gestao de Contratos de Prestacdao de Servigos da Fiocruz, de
junho de 2012, determina, em seu item 5.1, no mesmo sentido, a obrigatoriedade do
pagamento de plano de saude apenas quando disposto em acordo coletivo, convengao
ou dissidio.

Observou-se que a Fiocruz, nos processos licitatérios de origem das contratagdes
analisadas, estabeleceu a obrigatoriedade da concessdao de plano de salude para os
empregados terceirizados e definiu valores minimos e coberturas minimas dos referidos
planos, prevendo a inclusdao da rubrica assisténcia médica na planilha de composicao de
custo e formacao de preco dos servicos. Ressalte-se que, mesmo quando é devido plano
de saude, é responsabilidade da contratada a definicdo do plano a ser contratado, ndo
podendo a Fiocruz ter ingeréncia na definicdo do mesmo.

Ademais, verificou-se que, para dois dos contratos avaliados (31/2015 — COGIC e
223/2017 - Biomanguinhos), ndo ha previsdo deste beneficio nas respectivas
Convencdes Coletivas das Categorias — CCT. No caso do Contrato n? 22/2016 — COGIC, a
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CCT estabelece, em sua clausula 25, que o plano de assisténcia médica é de total
responsabilidade do Sindicato Laboral. No que se refere ao Contrato n? 42/2015 —
Farmanguinhos, a CCT, na clausula 15, estabelece que as empresas que tiverem em seus
guadros mais de 200 empregados devem conceder este beneficio aos empregados,
entretanto, ndo caberia a Fiocruz definir a cobertura minima e nem o valor minimo de
R$300,00 do plano de assisténcia médica, que custa efetivamente RS 404,60, por més,
por empregado.

Desta forma, a previsao de custos com plano de saude é indevida no caso dos contratos
31/2015-COGIC, 223/2017 —Biomanguinhos e 22/2016 — COGIC e, no caso do Contrato
n2 42/2015 — Farmanguinhos, embora devida, ndo caberia a Fiocruz definir valor ou
cobertura minimos. A previsdo deste beneficio nos casos avaliados gera despesas
desnecessarias para a Fiocruz, visto que a Unidade ndo tem responsabilidade por custed-
lo.

A exclusdo dos custos indevidos das planilhas dos trés primeiros contratos poderd
proporcionar uma economia da ordem RS 1.000.000,00 mensais, podendo alcancar o
montante de aproximadamente RS 44.000.000,00, se forem considerados os valores
que deixariam de ser pagos até a ultima prorrogacao permitida por lei para cada
contrato (até o limite de 60 meses).

RECOMENDACOES

1 - Elaborar estudo que demonstre de forma objetiva a necessidade da Fiocruz, no que
se refere aos servicos de vigilancia, acompanhado dos documentos comprobatérios
utilizados como critérios de quantificacdo da demanda, de forma a atender a IN
SEGES/MP n? 05/2017. Caso seja constatado superdimensionamento do objeto do
Contrato n.2 31/2015-COGIC, formalizar termo aditivo para ajuste.

Achadon?1

2 - Repactuar o Contrato n.2 31/2015 - COGIC para alterar o percentual previsto de
provisao para aviso prévio indenizado para 0,042%.

3 - Realizar o levantamento dos valores pagos indevidamente a titulo de provisdo para
aviso prévio indenizado, em decorréncia da inclusdo de percentual superior ao devido
em todas as prorrogacdes do Contrato n.2 31/2015 - COGIC, e adotar as providéncias
para ressarcimento ao Erdrio.

Achadon?4
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4 - Negociar com as empresas contratadas a exclusdo dos custos indevidos com plano
de saude das planilhas dos Contratos 31/2015- COGIC, 223/2017 — Biomanguinhos e
22/2016 — COGIC e, em caso de insucesso, abster-se de renovar os contratos e iniciar
novo procedimento licitatdrio para contratagdo dos servigos, excluindo, das planilhas de
custo, beneficios ndo previstos em Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho.

5 - Abster-se de renovar o Contrato n.2 42/2015 — Farmanguinhos e iniciar novo
procedimento licitatério para contratagdo dos servigos, deixando de definir, em sua
planilha de custos, valor e cobertura minimos de plano de assisténcia médica para
empregados da empresa contratada ou quaisquer outros beneficios ndo previstos em
Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho.

Achado n? 5

CONCLUSAO

Os trabalhos de auditoria propiciaram os seguintes resultados:

Verificou-se que o planejamento da contratacdo relativa ao contrato n.2 31/2015 ndo
observou os requisitos para garantia da melhor contratacdo, dado que nao foi realizado
estudo detalhado a fim de fundamentar o quantitativo de postos de vigilantes, com suas
respectivas escalas de trabalho e a proporcdo entre postos diurnos e noturnos.

Os processos de pagamento estdo adequadamente formalizados.

O contrato de servico de vigilancia ndo vem sendo acompanhado e fiscalizado
adequadamente no que se refere ao recolhimento das contribuicGes previdenciarias e
do FGTS, ja que ndo é realizada a fiscalizacdo por amostragem quanto aos efetivos
recolhimentos individuais, prevista na IN SEGES/MP n.2 05/2017.

A adocdo, no ambito do contrato n.231/2015 - COGIC, de percentual de custos indiretos
superior a parametro de referéncia adotado pela Administracdo Publica para servicos
de vigilancia, a previsdo de percentuais injustificados a titulo de provisdo para aviso
prévio indenizado nas renovacoes do referido contrato e a previsdo de custos indevidos
e de valores minimos com plano de saude nas planilhas de custos dos contratos n.2
31/2015 — COGIC, 223/2017 - Biomanguinhos, 22/2016 - COGIC e 42/2015 -
Farmanguinhos, indicam que essas contrata¢des ndo se apresentaram vantajosas para
a Administragao.

Os principais beneficios esperados em decorréncia dos trabalhos realizados envolvem a
mitigacdo de riscos inerentes a fiscalizacdo da execugdo contratual, o aprimoramento
de controles internos e a economia de recursos publicos por meio da reducdo dos
valores contratados e do ressarcimento de valores pagos indevidamente.
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| — MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA E ANALISE DA
EQUIPE DE AUDITORIA
Achadon?1

Por meio do Memorando N. 121/2019-COGIC de 02 de agosto de 2019, o Chefe do
Departamento de Vigilancia e Seguranga Patrimonial da Fiocruz esclareceu que:

“Utilizamos a metodologia “anéis de prote¢do” (armado e desarmado) no campus
(mapa abaixo) com os locais identificados e classificados com vulnerabilidade e risco de
evasdo, destrui¢do ou descaraterizagdo.

llustragdo de Integragdo de Sistemas de Segurancga

Assim sendo, todos os locais com riscos iminentes, passaram a dispor de um dispositivo
de seguran¢a composto por Vigildncia Patrimonial (que Vigilantes, Porteiros e
Recepcionista locais), Sequranc¢a Eletrénica (Cdmeras de CFTV e Alarmes), Prevencdo e
Combate a Incéndios (Bombeiros Civis e Brigadistas Voluntdrios nas Edificagdes), como
os indices de ocorréncias na matéria “Seguranca Patrimonial” declinaram a quase “zero”
tal metodologia serviu de base para estipular o quantitativo necessdrio ao atendimento

das demandas previstas no Projeto Bdsico da Vigildncia.”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n2 201902228 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n?
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informagdes em relagao as agdes a serem adotadas pelo
Departamento de Vigilancia e Seguranga Patrimonial:

“Segundo o contexto da agdo, o Contrato n 31/2015 antecede as exigéncias previstas na

IN-05/2017, sabendo-se que tais previsées desta IN-05/2017 serdo contempladas
integralmente no novo certame previsto para JUL/2020.”
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Analise da equipe de auditoria

A Fiocruz informa que definiu o quantitativo e localizacdo dos postos com base na
metodologia "anéis de protecdo". A despeito de ter sido apresentado um mapa da area
de Manguinhos, localizacdo do campus principal da Fundacdo, com definicdo de
localizag¢des criticas, ndo ha referéncia a outros campi abrangidos pelo contrato, como
Instituto Fernandes Figueira (Flamengo), Instituto Nacional de Endemias Rurais
(Jacarepagud), Complexo Bio-Manguinhos (Santa Cruz), dentre outros. Ademais, ndo
foram apresentados estudos referentes a definicdo de escalas de trabalho e do
montante de vigilantes noturnos.

Por fim, verifica-se que a Fundag¢do concordou com a recomendacdo, bem como
informou que ird adotar medidas no sentido de implementar a mesma.

Achado n2 2

Por meio do Memorando N. 121/2019-COGIC de 02 de agosto de 2019, o Chefe do
Departamento de Vigilancia e Segurancga Patrimonial da Fiocruz informou que:

“Para aprimorar tais modelos de controle, dando énfase a maior adequagdo e dedicagcdo
conforme preconiza o Item 10.5 — Fiscalizago por Amostragem, inserida no Anexo VIlI-
B IN-05/2017, estamos em processo de desenvolvimento das ferramentas que permitam
a equipe, através de capacitagdo estabelecer rotinas de atendimento ao que preconiza
a referida IN.”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n? 201902228 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n?
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informagdes em relagdo as a¢bes a serem adotadas pelo
Departamento de Vigilancia e Segurancga Patrimonial:

“A alteragdo do manual de gesto de contratos serd realizada pela COGEAD -
Coordenagdo Geral de Administragdo. Contudo, o Departamento de Vigildncia e
Seguranca Patrimonial ja iniciou a conferéncia por amostragem dos recolhimentos das
contribui¢cbes previdencidrias e FGTS de todos os contratos de prestagdo de servico com
dedicagdo de mdo de obra, de forma a garantir que durante a vigéncia contratual 100%
do efetivo seja conferido. ”

Analise da equipe de auditoria

A manifestacdo apresentada corrobora o achado, tendo sido informado que a Fundacgao
ird adotar providéncias no sentido de estabelecer e tornar efetiva a fiscalizacdo por
amostragem.
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Achadon?3

Por meio do Memorando N. 121/2019-COGIC de 02 de agosto de 2019, o Chefe do
Departamento de Vigilancia e Segurancga Patrimonial da Fiocruz informou que:

“Preliminarmente se faz necessdrio registrar que os servicos de Vigildncia e Sequranga,
desempenhados no dmbito da FIOCRUZ/RJ, detém conotagdes distintas dos servicos de
Vigildncia, prestados em geral nos demais entes Federativos, subordinados as Portaria e
limites de Custos por Posto de Servigos, entéio emanados dos limites determinados, o que
cumpre destacar;

A um — Porque além dos postos requlamentados pelas Portarias, balizadoras dos custos
madximos e minimos — Postos Vigildncia Diurna e Noturno (12x36) e 44 horas semanais,
no dmbito Fiocruz, para atender as necessidades presentes quanto ao Servico de
Vigiléncia e Seguranga, se vai além dos postos requlamentados por Portaria.

A dois — O que se extrai da contratacdo em foco, conforme quadro a seguir é que para
atender as necessidades impostas para se guardar uma drea aproximada de 860.000 m2
(oitocentos e sessenta mil metros quadrados), localizada em onze enderecos no estado
do Rio de Janeiro: o Campus de Manguinhos, o prédio da ex-Delegacia Federal de Satde
(Expansdo do Campus), o Instituto Fernandes Figueira (Botafogo), Instituto Nacional de
Endemias Rurais (Jacarepagud), Campus Fiocruz Mata Atléntica (Jacarepagud), Centro
Tecnoldgico de Medicamentos (Jacarepagud), Centro de Referéncia Professor Hélio
Fraga (Jacarepagud), Complexo Hospitalar do IPEC/IFF (Sdo Cristovdo), Complexo de Bio-
Manguinhos (Campus Santa Cruz), Farmdcia Popular do Brasil e o Paldcio Itaborai
(Petrdpolis), vdrios postos ndo estdo inseridos nas normativas determinadas para estes
servigos.

Vigilancia 84 horas/sem. DIURNO
Vigilancia (com Terno) 84 horas/sem. DIURNO
Vigilancia - Chefe de Turma 84 horas/sem. DIURNO
Vigilancia com Motocicleta 84 horas/sem. DIURNO
Vigilancia com Motocicleta (Campus Fiocruz Mata Atlantica) 84 horas/sem. DIURNO
Técnico Oper. De Seg. (com Automdvel) 84 horas/sem. DIURNO
Vigilancia 40 horas/sem. DIURNO
Técnico Oper. De Seg. (com Moto) 40 horas/sem. DIURNO
Gestor de Seguranga 40 horas/sem. DIURNO
Vigilancia 84 horas/sem. NOTURNO
Vigilancia - Chefe de Turma 84 horas/sem. NOTURNO
Vigilancia com Motocicleta 84 horas/sem. NOTURNO
Vigilancia com Motocicleta

84 horas/sem. NOTURNO
(Campus Fiocruz Mata Atléantica)
Técnico Oper. De Seg. (com Automovel) 84 horas/sem. NOTURNO
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Em sendo assim, estdo aliados aos custos totais da contratacéo, o que se pode chamar
de insumos e equipamentos extraordindrios: Carro;, Motos, Supervisores, Gestores de
Seguranga, Técnicos de Operagdo de Sequranc¢a diurno/noturno, rddios, etc...

Ndo menos importante se faz frisar que os postos cujos os tetos sGo normatizados, estes
custos encontram-se dentro dos pardmetros delimitados para as contratacbes, os
demais buscou-se, ao mdximo, abalizar dentro do possivel que for aceitdvel pela
administragdo, em fungdo de suas exigéncias.

A de se registrar, que a maioria dos postos o percentual dos custos indiretos é de 5,73%,
os que fogem desse indice, sGo exatamente os postos cujos os custos tem maior custos
para sua execugdo, notadamente postos noturnos.

A trés — Em que pese que as planilhas sGo para demonstrar os custos individuais de todos
os itens e definir pardmetros para a gestdo futura dos contratos, entendemos que em
situagdes comuns, hd de se estabelecer que os custos sejam balizados, entretanto no
caso em questdo o atendimento a equalizacéo dos custos indiretos fica prejudicado em
face das especificidades de cada situagéo em concreto, podemos até deduzir que os
postos que ndo tenham seus tetos determinados por Portaria regulamentadoras,
estejam no conjunto absorvendo custos dos demais.

A quatro — Como pode ser observado nas planilhas inerentes a contratagdo, como um
todo, temos Postos com percentuais menores, com caso abaixo do teto mdximo exigido,
como também os casos em que o0s percentuais em tese ultrapassam os limites
“determinado”.

Motivo que nos levou a consulta sobre o assunto, para qual em suma, obtivemos o
seguinte entendimento como resposta, a época, o que segue:

(...)

“Observe que os dois itens em questdo podem sofrer variagdo em fun¢do do regime de
execugdo dos servicos. E dizer, sequndo o exemplo fornecido pela Unidade, que nos
postos de trabalho de escala 12x36 o impacto dos custos indiretos sobre o contrato de
prestacdo de servicos é diferente daqueles cuja jornada correspondente a 44 horas
semanais, em razdo de fatores com variacéo da despesa com os trabalhadores e dos
insumos diversos necessdrios a presta¢do dos servigos”

“Por esta razdo, ndo se verifica obice na cotacdo de percentuais distintos para postos de
trabalhos que contemplam jornadas diversas, ainda que referente a presta¢cdo do
mesmo servigo. Variagdo neste sentido é até natural considerando as caracteristicas da
jornada e oneragdo que o posto de trabalho respectivo ird representar para o contrato.”

(...)

“Diante do exposto, conclui-se que é possivel o licitante cotar percentuais distintos para
os custos indiretos e lucro em relagdo aos diversos postos de trabalho que compéem o
contrato, ainda que se refiram a prestacGo do mesmo servigo. Isso porque, no exemplo
utilizado, a diferenca de jornada repercute de forma distinta no contrato de prestacGo
de servico, tendo em vista a varia¢Go nas despesas com os trabalhadores e com os
insumos.”

Registra-se que as Portarias que dispéem sobre os limites para contratacdo de servicos
de vigildncia pelos Orgdos e Entidades integrantes do SISG, em se tratando de servico de
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vigildncia, estabelece os limites so para os regimes de execuc¢Go: 44 horas semanais;
12x36 diurno e noturno. O que no caso da Fiocruz, estdo aquém das necessidades da
Instituicdo.

A cinco — Como pode ser verificado na planilhas referentes a contrata¢cdo em questdo,
em alguns postos da contratac¢do, o percentual referenciado estd abaixo do “teto”
informado “6%”, no entanto, pelas especificidades dos servicos contratados, apurando-
se a média deste item das planilhas, este ultrapassa o que se reserva como “estipulado”
chegando no um todo do contrato em “7,75%”.

Ndo obstante, aos registros, havemos de concordar que, em se tratando de Pregdo
Eletrénico, com suas vdrias fases, sGo dados lances em valores global, cabendo inclusive
a negocia¢do deste global com a vencedora do certame, entretanto os custos da
contratagdo, como entendido, uma vez planilhados podem ser questionados, mas ndo
pode, a luz das legislagées, serem impostos a menos que sejam estipulados por
legislacdo especifica, o que ndo é o caso dos custos indiretos, assim entendemos, até
porque ndo poderiamos por a¢éo voluntdria, violar direito e causar dano a outrem.

Logo, esta Administra¢do, ao utilizar prerrogativas previstas nas Lei de Licitagdes e
normatizag¢des, buscou também assemelhar a contratagdo dos servigos de Seguranga,
essencialmente sob o prisma de atender necessidades da administragdo com os
pardmetros conseguidos mediante a licitagdo do Objeto.

Cabe ressaltar que a Administra¢éo busca as melhores condigées e os melhores critérios
para selecionar o melhor competidor que iré executar o objeto do contrato. Por isso, é
necessdrio certificar-se de que a empresa possui suporte para atender o objeto licitado
e que possa sustentar as demandas dos servigcos que ird prestar.

Tal cautela se baliza justamente no receio em ndo atingir o interesse publico, afastando
os riscos de inexecugdo do contrato, com fulcro na supremacia desse interesse.

Assim;

Considerando que os citados descompassos entres os percentuais registrados na
solicitagdo, sGo proporcionais ao montante da contratagdo, as quais vergam a garantia
dos objetivos da administragdo em diferentes execug¢des.

Por fim, pedimos que os nossos informes e/ou justificativas sejam acolhidos e os
percentuais apurados sejam considerados como suficientes e aceitdveis, apesar de, num
primeiro momento, deixar transparecer que a média apurada em um todo, ultrapasse o
que foi apontado, tendo em vista levar em conta as especificidades inseridas na
contratagdo, que a torna diferenciada do comum, por maior cautela por parte da
Administragcdo, em atender sua necessidade, como jd esclarecido postas.”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n2 201902228 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n®
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informacGes em relacdo as acbes a serem adotadas pelo
Departamento de Vigilancia e Seguranca Patrimonial:
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“Estamos na fase final de construgdo do Termo de Referéncia para nova contratagdo do

Servico de Vigildncia e Seguran¢a. Neste serd estabelecido critérios de
aceitabilidade/limites mdximos para custos indiretos e lucro, conforme recomendado
pela CGU. ”

Analise da equipe de auditoria

A manifestacdo da Fundacdo se baseia na especificidade do contrato, dadas as
dimensdes das instalacdes onde é prestado o servico, bem como a caracteristica de
alguns postos de trabalho, que, segundo a Fiocruz, ndo estdo abrangidos pela Instrucao
Normativa. Ademais, alega-se, também, que os custos da contratacdo ndo podem, a luz
das legislacGes, serem impostos a menos que sejam estipulados por legislacdo
especifica, o que ndo é o caso dos custos indiretos.

De fato, o indice de custo indireto adotado no caderno técnico da SEGES/MP ndo
constitui um limite, mas sim um referencial.

Em que pese o servico de vigilancia prestado na Fiocruz se caracterizar pela
complexidade e especificidade, ndo foi apresentada justificativa objetiva, respaldada em
memoria de calculo, que demonstrasse a necessidade de adogdo de indices para custos
indiretos superiores aos parametros de referéncia da Administracao Publica.

Cabe destacar que foi adotado percentual de custo indireto superior ao referencial em
apenas seis dos dezoito cargos previstos no contrato em tela, notadamente aqueles com
jornada de trabalho noturna e os que utilizam equipamentos especificos (motos,
automoveis, etc.). Entretanto, em principio, a remuneracao pelo servico em hordério
noturno e pelos equipamentos alocados na prestacdo de servicos deveria ser
considerada nos itens correspondentes da planilha de custos do contrato, ndo onerando
o item relativo ao custo indireto, ja que este se refere aos gastos da contratada com sua
estrutura administrativa, organizacional e gerenciamento de seus contratos.

Verifica-se ainda que, quando da ultima renovacdo, apenas os cargos de vigilantes
noturno armado e desarmado mantiveram percentual de custo indireto acima do
constante no caderno técnico, tendo os outros quatro cargos apresentado custos
inferiores a referéncia.

Desta forma, os argumentos apresentados pela Unidade ndo demonstram a
necessidade de majoracdo do percentual de custos indiretos.

Por fim, verifica-se que a Fundagcdo concordou com a recomendac¢do, bem como
informou que ird adotar medidas no sentido de implementar a mesma.

Achado n? 4

Por meio do Memorando 053 / COGIC — DVSP de 12 de agosto de 2019, o Chefe do
Departamento de Vigilancia e Seguranca Patrimonial da Fiocruz informou que:
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“Com relagcdo ao Aviso Prévio Indenizado — API, para efeito de amortizagdo apds o
primeiro ano da vigéncia contratual, o percentual ora questionado, nunca foi objeto
controverso em andlises de auditorias anteriores nesta unidade. O servico de Gestdo de
Compras e Contratos da COGIC, utiliza o percentual do aviso prévio indenizado, baseado
no indicado no Manual de Orientagdo para Preenchimento da Planilha de Custo e
Formagdo de Pregos da IN n° 02/2018 do MPOG.”

Em resposta ao Relatdrio Preliminar de Auditoria n? 201902228 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n?®
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informacGes em relacdo as acbes a serem adotadas pelo
Departamento de Vigilancia e Seguranca Patrimonial:

“Para o APl — Aviso Prévio Indenizado o Departamento de Vigildncia e Seguranca
Patrimonial jé notificou a contratada, através da Carta n. 20/2019 — DVSP, sinalizando
quanto a recomendagdo e adotar os procedimentos adequados para formaliza¢éo da
amortiza¢cdo da rubrica do APl ao contrato, bem como apurar os valores pagos
indevidamente para o devido ressarcimento ao erdrio, se for o caso.”

Analise da equipe de auditoria

O calculo do Aviso Prévio Indenizado no primeiro ano de contrato tem como referéncia
o periodo de 30 dias. Considerando que a Lei n.2 12.506/2011 acrescentou 3 dias de
aviso prévio para cada ano a mais trabalhado, tem-se que, nas renovacgdes, sera devido
um acréscimo na provisdo inicial correspondente a 10% do seu valor (3/30). No caso do
numero de demissdes efetivamente ocorridas ser superior ao previsto no calculo da
provisdo, a empresa pode pleitear os valores correspondentes, desde que tal fato seja
devidamente comprovado, cabendo ao gestor verificar se esses custos foram
efetivamente pagos. No caso em tela, ndo consta no processo memoria de calculo e/ou
documentacgao que fundamentasse percentual distinto do acima descrito.

Por fim, verifica-se que a Funda¢dao concordou com as recomendagdes, bem como
informou que esta adotando medidas no sentido de implementar as mesmas.

Achado n?5
Contrato n. 31/2015 - COGIC

Por meio do Memorando N. 121/2019-COGIC de 02 de agosto de 2019, o Chefe do
Departamento de Vigilancia e Seguranca Patrimonial da Fiocruz informou que:

“Trata o presente de contrato firmado em 2015, vinculado a IN 02/2008 aonde foi
desenvolvido amparado as recomendacdes das resolugcdes do IV Congresso Interno de
recursos humanos da Instituicdo, tendo sido instituida uma politica institucional de
amparo ao trabalhador da Fiocruz. Essa politica, mantida até os dias atuais pela alta
Dire¢do da Fiocruz, fundamentou o Manual de Contratos o qual orientava em seu item
05 (cinco) “Custos e obrigagcbes gerados pela contratacdo de servicos da Fiocruz” a
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obrigatoriedade do pagamento do beneficio de assisténcia a saude a todos os
terceirizados. Isso se corrobora quando se confronta a pdgina 28 do manual de gestdo
de contratos da Fiocruz editado em 2005, disponivel em
http://www.dirad.fiocruz.br/files/manual_gestao _contratos.pdf, que retratava a
orientag¢@o naquele momento.

Essa visdo de amparo social da Instituico buscava proteger os profissionais
hipossuficientes, com vistas a reduzir as assimetrias sociais e a precariedade de vinculo
trabalhista nos contratos de terceirizagdo de servigos situagcdo essa, de agravo as
atividades de risco existentes na instituicdo e que complementa as justificativas
apresentadas em 2015 e que mereceu atendimento por parte do Coordenador Geral, de
entdo.

Ressaltamos que, o Contrato atual terd sua vigéncia expirada em junho/2020 e o COGIC
ja orientou ao Departamento -DVSP. promover os devidos estudos preliminares e andlise
de risco para o desenvolvimento do Termo de Referéncia da nova licitagdo amparado na
nova Instru¢éo Normativa 05/2017.”

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n? 201902228 a Fiocruz encaminhou
o Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n2
014/2020-COGIC, de 09 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informacdes em relacdo as acdes a serem adotadas pelo
Departamento de Vigilancia e Segurancga Patrimonial:

“O Contrato n 031/2015-COGIC, cujo objeto é Prestagdo do Servigo de Vigildncia tem sua
vigéncia contratual prevista para encerramento até 01/07/2020 Da mesma forma que
no contrato de limpeza acima tratado, também se encontra em fase final a construgdo
de novo Termo de Referéncia para a proxima contratagdo desse servico. As premissas
foram revisadas e as planilhas de custo e formagdo de pre¢o a serem oferecidas pelas
licitantes estardo ajustadas aos ditames orientadores previstos na Instrugdo Normativa
SEGES n' 05/20171 e o certame licitatério destinado a contratagdo, estd previsto para
ocorrer no inicio de 2020 préximo.

Considerando que o contrato atual foi prorrogado até 01/07/2020, também na presente
contratagcdo a Administragdo externa sua preocupag¢lo e concentra sua ateng¢éo para
esta questdo sensivel. porquanto também no caso concreto deve ser considerado o
impacto social previsivel e de consequéncias incalculdveis. cuja ocorréncia néo se
descarta- que poderd ocorrer no curso do restante da execugéo da prestagdo do servigo.

Isso porque parte dos profissionais envolvidos nas atividades de vigildncia e sequran¢a
patrimonial perderdo de forma inesperada o beneficio saude.

Assim, apesar dos reflexos negativos que a retirada do plano de saude ird trazer para os
trabalhadores vinculados ao contrato, esta Administragdo ja notificou a Contratada com
intuito de retirar da Planilha de Custo e Formagdo de Pregos do contrato a rubrica
relacionada o Plano de Saude, e caso a empresa ndo aceite esta adequagdo iremos
realizar um novo certame licitatorio com a planilha de custo sem esta rubrica, no estrito
cumprimento da autorizagdo prevista na Instrugdo Normativa SEGES/MPDG no 05/2017.
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Dessarte e ante todo o exposto, a Administragdo refor¢ca o seu compromisso de adotar
a¢bes saneadoras a serem praticadas pelos Departamentos de Servi¢os Gerais (DSG) e
de Vigildncia Patrimonial (DVSP). de modo a atender plenamente as recomendagbes
feitas pela Controladoria Geral da UniGo, através dos Relatdrios Preliminares de
Auditoria 20190223 e 20190228, o que ndo restringe nem exclui que sejam prestados
esclarecimentos adicionais, caso necessdrio.”

Contrato n. 22/2016 - COGIC

Por meio do Memorando n2 131/2019 COGIC de 08 de agosto de 2019, o Coordenador
Geral de Infraestrutura dos Campi informou que:

“Trata-se de contrato firmado em 2016 vinculado a IN 02/2008 que foi desenvolvido com
base nas resolugbes do IV Congresso interno de recursos humanos, onde foi instituida
uma politica institucional de amparo ao trabalhador da Fiocruz. Essa politica, mantida
até os dias atuais pela alta Dire¢cdo da Fiocruz, fundamentou o Manual de Contratos o
qual orientava em seu item 5 (cinco) “ Custos e obrigagdes gerados pela contratagdo de
servicos da Fiocruz” a obrigatoriedade do pagamento do beneficio de assisténcia a saude
a todos os terceirizados. Isso se corrobora quando se confronta a pdgina 28 do manual
de gestdo de contratos da Fiocruz editado em 2005, disponivel em
http://www.dirad.fiocruz.br/manual_gestdo_contratos.pdf, que retratava a orientagéo
naquele momento”.

Contrato 223/2017 — Bio-Manguinhos

Por meio do Memorando n2 135/AUDIN/2019 de 13 de agosto de 2019, o Diretor de
Bio-Manguinhos informou que:

“Acerca da primeira questdo, impende salientar que no intuito de assegurar o pleno
funcionamento das atividades desenvolvidas por Bio-Manguinhos/Fiocruz foi elaborado
o edital de licita¢Go, cuja planilha de custos contemplava o beneficio da assisténcia
médica, nos moldes da IN MPOG N2 02/2008, entdo vigente.

Tal previsGo na planilha de custos teve como amparo néo sé a sobredita norma, como
também o fato de ndo se conhecer, de antemdo, a Convengdo Coletiva de Trabalho que
possivelmente seria utilizada por cada licitante (art. 19, inciso IX, da IN MPOG n?®
02/2008). Logo, o que se pretendeu, naquele momento, foi provisionar uma possivel
despesa, evitando, desta feita, a auséncia de cobertura financeira e contratual.

Sucede que a empresa vencedora do certame licitatdrio era a mesma que, até entdo,
prestava os servicos a Bio-Manguinhos/Fiocruz. Tal fato certamente conduziria a
manutengdo dos mesmos empregados no dmbito da prestagdo dos servigos, até porque
ndo seria plausivel do ponto de vista juridico e operacional proceder G demisséo dos
mesmos para, em sequida, realizar uma nova admissdo.

Diante da circunstdncia fdtica, constatamos que o beneficio em questlo jd era
assegurado aos empregados da Contratada e que de acordo a Cldusula Quinquagésima
Sexta da CCT, os beneficios/vantagens concedidos ndo poderiam ser reduzidos por for¢a
da CCT ou alteradas em prejuizos dos empregados.
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Agregado a isto, verificamos que de acordo com o art. 468 da Consolidagdo das Leis do
Trabalho —CLT, a alteragdo dos contratos individuais de trabalho sé é licita por mutuo
consentimento e, ainda assim, se ndo resultar, direta ou indiretamente, em prejuizos aos
empregados.

Nesse sentido, ndo é demais trazer a tona o dispositivo legal em sua inteireza, assim
como os comentdrios acerca da sua interpretagdo:

“Art. 468 - Nos contratos individuais de trabalho s6 é
licita a alteragdo das respectivas condi¢bes por mutuo
consentimento, e, ainda assim, desde que ndo resultem,
direta ou indiretamente, prejuizos ao empregado, sob
pena de nulidade da cldusula infringente desta
garantia. ”

1. “Contrato individual de trabalho (v. coment. art.
442).

2. Alteragées. O contrato de trabalho é pacto de
execucgdo sucessiva estabelecido para durar no tempo,
sujeito a certas mutabilidades, em interesse de ambas
as partes; o funcionamento das empresas néo suporta
a estagnagcdo; o empregado, por sua vez, ndo tem
direito de alterar as estipula¢ées, salvo com autoriza¢do
do empregador. Do lado da empresa as mutac¢des
possiveis tém de permanecer entre dois limites: o de seu
interesse, o ius variandi, e, frente a frente, o direito de
resisténcia do empregado; que sejam respeitadas as
clausulas e vantagens estipuladas quando a
contratagdo e todas as que, mesmo ndo contratadas,
Ihe tenham sido concedidas tdtica ou expressamente,
tenham ou ndo valor econbmico, e mesmo quando
personalissimas. A intangibilidade refere-se sobretudo
as clausulas importantes do contrato de trabalho.
Quanto mais importantes, mais inatingiveis serdo.
Partiddrios da flexibilizagGo das normas trabalhistas
entendem que ela ndo existird enquanto o art. 468 nédo
tiver um pardgrafo que autorize o contrato coletivo ou
a convengdo coletiva a alterar as normas vigentes entre
as partes, adaptando-as as necessidades da
competitividade (Hugo Gueiros Bernardes, Conferéncia,
Congr., LTr., nov./97).”1

Em vista do comando prescrito no art. 468 da CLT e as disposicbes da Cldusula
Quinquagésima Sexta da CCT e, sobretudo, no intuito de mitigar riscos, preservando a
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Administragcdo Publica (Bio-Manguinhos/Fiocruz) quanto a eventuais reclamagdes
trabalhistas em que viesse a figurar como responsdvel subsididria, entendemos que se
teria, ainda que em cardter excepcional e pautado numa situagdo fdtica e concreta, o
respaldo legal para o pagamento do beneficio em pauta.

Impende salientar que o entendimento néo teve como propdsito beneficiar quem quer
que seja — empregado ou empresa — ou melhor, visou beneficiar unica e exclusivamente
a prépria Unidade de Bio-Manguinhos/Fiocruz, isto porque se determinasse a excluséo
da assisténcia médica, certamente resultaria nos seguintes eventos:

e na hipdtese de a empresa contratada cancelar o beneficio do seu
empregado: inobservdncia as normas trabalhistas e as consignadas
na Convengdo Coletiva de Trabalho, ou

e na hipdtese de a empresa contratada passar a arcar integralmente
com a assisténcia médica: perda da equagdo econémico-financeiro do
contrato administrativo, haja vista que a mesma projetou seus custos
considerando a contrapartida da Administragdo Publica (Bio-
Manguinhos).

Em sintese, o fundamento legal adotado para o pagamento do beneficio em comento se
assentou na Convencgdo Coletiva de Trabalho (Cldusula 562) e no art. 468 da CLT.”

Em resposta ao Relatdrio Preliminar de Auditoria n® 201902228 a Fiocruz encaminhou o
Oficio n® 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Oficio n®
011/DBIO/20, de 10 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a Unidade
apresentou as seguintes informacgoes:

“ 1. Em ateng¢do aos trabalhos da equipe de auditoria da Controladoria Geral da Unido -
CGU que tiveram por escopo a andlise da qualidade do gasto nas contratagées de
servicos continuos com terceirizagdo de mdo de obra pela Administra¢do Publica do
Poder Executivo do Governo Federal na Fundagdo Oswaldo Cruz -- Fiocruz, sdo
encaminhadas, tempestivamente, as manifestacoes finais deste Instituto de Tecnologia
em Imunobioldgicos - Bio-Manguinhos, na qualidade de unidade auditada, em especial
quanto a recomendagdo decorrente do achado n 05, conforme exarada no relatdrio de
avaliagdo n 20190228 em destaque.

2. No que tange a conduc¢do das atividades meio, é praxe a administracéo publica
recorrer a modelos de terceirizaclo disponiveis no mercado, sendo consolidada a
celebragcdo de contratos prevendo a presta¢do de servigos continuos com dedica¢do
exclusiva de mdo de obra, ponto central do trabalho de auditora da CGU no caso em
tela, o que se apresenta como uma realidade indispensdvel ao regular funcionamento
das organiza¢bes estatais de diversas esferas em prol do cumprimento de suas
atribuicées, a exemplo do que ocorre em Bio-Manguinhos/Fiocruz em relagdo ao
Contrato n. 223/2017 constante do relatdrio, cujo objeto trata da prestacdo de servigcos
de apoio administrativo e técnico, acessorios e instrumentais aos processos de producdo,
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qualidade, desenvolvimento e gestGo de vacinas, reativos para diagndstico e
biofdrmacos, além de outros insumos e servigos estratégicos de saude de interesse do
Sistema Unico de Saude -SUS, instaurado & época em processo ainda sob a égide da IN
02/2008 - MPOG.

3. Todavia, para uma andlise mais acurada acerca da utilizagdo do modelo de
contratagdo de servigos prevendo mdo de obra dedicada, deve ser considerado o fato de
que as instituicbes governamentais se diferenciam sob inumeras maneiras quanto ao
modo de prestagdo do servico publico que lhes cabe. Portanto, a especificidade que
embasa determinada contratacdo em relacdo a outra de aparéncia similar, nGo pode ser
ignorada. Em se tratando de Bio-Manguinhos/Fiocruz, essa caracteristica Su/ gemer/s
inerente ao objeto contratual em voga serd oportunamente pormenorizada nas
presentes razoes.

4. Em breve sintese do trabalho de avaliacdo realizado, a CGU procedeu com a auditoria
do Contrato n 223/2017 de Bio-Manguinhos/Fiocruz, com o propdsito de analisar a
qualidade do gasto nas contratagdes de servigos continuos com terceirizagdo de mdo de
obra. Frise-se "qualidade do gasto". Isso porque, a natureza da qualidade mencionada
em qualquer contratagdo publica, por lei, deve estar intimamente ligada a sua eficiéncia
e economicidade, e ndo somente a este ultimo atributo financeiro. Assim, deve-se
perquirir a maximizagdo do resultado, um resultado que atenda as necessidades reais
da Administra¢do, combinada ao menor desembolso, como previsto nas regras gerais
das licitagdes.

5. Ocorre que, sem dispor de maiores subsidios que justificaram a contratag¢do do objeto
pertinente ao Contrato n 223/2017, de Bio-Manguinhos/Fiocruz, como resultado da
andlise, a Controladoria exarou o achado de auditoria n 05, registrando o abaixo
transcrito:

"Constatou-se o custeio do beneficio relativo ao plano de saude concedido aos
prestadores de servigos terceirizados, em desacordo com os normativos que disciplinam
a matéria, no dmbito dos contratos 31/2015 - COGIC, 223/2017 - Biomanguinhos,
22/2016 COGIC e 42/20].5 - Farmanguinhos.

Conforme artigo 20 da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG ne 02/2008, vigente a época da
pactuagdo dos contratos analisados, é vedado a Administragdo fixar nos instrumentos
convocatorios, os beneficios a serem concedidos pela contratada aos seus empregados,
devendo adotar os beneficios e valores previstos em acordo, dissidio ou conveng¢do
coletiva como minimo obrigatdrio, quando houver esta previsdo". (g.n)

6. Nesse diapasdo, foi expedida a recomendagdo correlata, pregando o ajuste da
planilha de custos do referido contrato tocante a Bio-Manguinhos:

"Negociar com as empresas contratadas a exclusdGo dos custos indevidos com plano de

saude das planilhas dos Contratos 31/2015- COGIC, 223/2017 - Biomanguinhos e
22/2016 — COGIC (...) e, em caso de insucesso, abster-se de renovar os contratos e iniciar
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novo procedimento licitatorio para contratagdo dos servigos, ajustando as planilhas de
custo aos ditames da Instru¢do Normativa SEGES/MP n 05/2017". (g.n)

7. Ao final da exposicdo dos trabalhos constantes do relatdrio, sob a perspectiva das
recomendac¢des exaradas, a CGU concluiu pela previsdo contratual de custos indevidos
com plano de saude nas planilhas do contrato de Bio-Manguinhos/Fiocruz que a seu ver,
indicariam que essa contratagdo ndo se apresentou vantajosa para a Administragdo,
com o que ndo se pode concordar. Isso porque, a vantajosidade mencionada no art. 39
da Lei de Licitagbes, encerra nGo somente um atributo econdmico, mas também
qualitativo do ponto de vista da eficiéncia da contratagdo. Nas palavras do Prof. Marcal
Justen Filho, "de modo geral, a vantagem buscada pela Administragdo deriva da
conjugacdo dos aspectos da qualidade e da onerosidade. Significa dizer que a
Administragdo busca a maior qualidade da prestacdo e o maior beneficio econdmico. As
circunstdncias determinam a preponderdncia de um ou outro aspecto (JUSTEN FILHO,
Margal. Comentdrios a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos (pgs.48/49). 10g ed.
Séo Paulo: Dialética 2004). (g.n)

8. Sobre o conteudo da recomendacgdo, é vdlido o esclarecimento preliminar desta
unidade auditada, a respeito da impossibilidade prdtica referente a adigdo de imediato
da primeira parte da recomendag¢do interposta, no que se refere a abertura de
negociagdo junto a empresa contratada para a supressdo do custo relativo a assisténcia
em saude das planilhas. Isso porque, o Contrato n 223/2017 tem como aniversdrio a data
de 4 de janeiro, tendo sido, portanto, renovado sob as mesmas condigdes e valores para
uma nova vigéncia a partir de 4.1.20. Ocorre que, em meados de dezembro de 2019, as
tratativas perante a CGU encontravam-se ainda em andamento, conforme comprovado
pela data de realizagéo da reunido de Busca Conjunta de Solugbes que por sua vez se
efetivou somente em 18.12.19 (Anexo 1). Essa reunido, lastreada pelos relatdrios
preliminares, era ainda uma etapa formal e necessdria a ser superada, antes do
pronunciamento conclusivo da equipe de auditoria e da tomada de providéncias por
parte de Bio-Manguinhos/Fiocruz.

9. Por essa razdo, fez-se necessdrio dar prossequimento a renovagdo do contrato, visto
que eventual solu¢do de continuidade sobre a prestagdo de servicos de apoio, colocaria
em risco as atividades finalisticas da instituicdo, comprometendo diretamente o
cronograma de fabricagdo e entrega de vacinas e imunobioldgicos e demais
compromissos acordados por Bio-Manguinhos/Fiocruz que dependem da
operacionaliza¢do advinda da mdo de obra dedicada que se encontra alocada nos postos
de servigos pertinentes a esse contrato. Essa mesma questdo temporal abarcou ainda a
preméncia no contingenciamento do orcamento para o novo periodo, face ao
encerramento do exercicio 2019, a fim de que fosse garantida a cobertura e execu¢do
das despesas contratadas. Dessa forma, ndo foi possivel para Bio- Manguinhos/Fiocruz
aguardar até o desfecho dos trabalhos de auditoria sobre o tema, sob pena de
comprometer a finalidade essencial do servigo publico oferecido, com possiveis reflexos
no abastecimento do SUS e demais agbes prioritdrias, tais como as de cardter
humanitdrio do governo brasileiro junto a organismos internacionais de satde, como a
Organizagdo Mundial de Saude -- OMS, o Fundo das Na¢bdes Unidas para a Infdncia -
UNICEF e a Organizagdo Panamericana de Saude - OPAS, por exemplo.
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10. Superada essa primeira questdo de ordem prdtica para a qual se espera a
compreensdo da CGU quanto a impossibilidade do atendimento automdtico de qualquer
recomendacdo depois de finalmente recebida, e antes mesmo de se adentrar na hipotese
de eventual renegocia¢do dos termos pactuados no Contrato n9 223/2017 ou, como
solug¢do ultima, a abertura de novo procedimento licitatério para a contratagdo da
prestacdo de servicos examinada, faz-se necessdria a exposicGo de motivos acerca da
especificidade que corrobora a previsdo do custo atinente a assisténcia médica na
planilha de custos, a luz da realidade enfrentada por Bio-Manguinhos/Fiocruz na
qualidade de unidade técnico-cientifica da Fiocruz, responsdvel pela fabricacdo de
insumos de saude, parte deles, inclusive, de alta complexidade tecnoldgica, como os
imunobioldgicos (vacinas e biofdrmacos) e kits para diagndstico que integram a carteira
de produtos destinados prioritariamente ao SUS.

11. Essa atribuicdo fabril estd totalmente adstrita a uma observdncia rotineira e
ininterrupta de normativos técnicos diversos, provenientes de distintas esferas de
competéncia, posto que a industria farmacéutica tem sua atividade extremamente
regulada pelo poder publico. Durante o processo, nenhum dos produtos sujeitos aos
regimes de vigilGncia sanitdria, tais como medicamentos, insumos farmacéuticos e
similares, poderdo ser extraidos, produzidos, fabricados, embalados ou reembalados,
importados, exportados, armazenados ou expedidos antes da concesséo do registro do
produto junto ao poder publico regulador.

12. A concessdo desse tipo de registro dentre outras modalidades de certificagdes ficam
vinculadas as especificagbes de insumos a serem usados na fabricagdo, o conhecimento
sobre os fornecedores desses insumos, a apresentacdo das formulacbes nas composicbes
unitdrias, a defini¢cdo dos processos e do local de fabricagdo, o tamanho dos lotes a
serem produzidos, todas as andlises realizadas pelo controle de qualidade dos insumos
e produtos acabados, a fixagdo das formas de apresentacdo ao consumidor, a
apresenta¢do dos testes de eficdcia, a rotulagem dos produtos bem como as
informagdes técnicas que serdo disponibilizadas aos médicos e pacientes nas bulas, nGo
cabendo por parte da industria, nenhuma altera¢do das condi¢cées originais para a
concessdo de registro sem a manifestagcdo favordvel do drgdo regulador, tudo isso
envolto ainda no contexto das denominadas Boas Prdticas de Fabricagcdo (BPF) para a
industria de medicamentos, instituidas no Brasil.

13. Ressalte-se que o cumprimento das BPF's estd dirigido primeiramente para a
diminuicGo dos riscos inerentes a qualquer produg¢do farmacéutica, os quais ndo podem
ser detectados através da realiza¢do de ensaios nos produtos acabados. Os riscos sGo
constituidos essencialmente por: contamina¢do-cruzada, contaminagdo por particulas e
troca ou mistura de produto.

14. O processo industrial farmacéutico é complexo, vinculando-se as politicas industrial,
cientifica, tecnoldgica e de saude. E um processo que exige investimentos em pesquisa e
desenvolvimento, produgcdo e controle de qualidade dos produtos, aquisicdo de
substdncias, armazenagem e distribuicGo dos produtos e manutencdGo de pessoal
qualificado.
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Paradoxalmente, apesar de ser um segmento que agrega tecnologias ultramodernas, a
industria de medicamentos convive com diversos riscos ambientais, aqui incluidos
aqueles ao consumidor, a saude dos trabalhadores e ao maio ambiente que cerca os seus
ambientes industriais.

15. Um dos objetivos da vigiléncia a saude do trabalhador é conhecera realidade de
saude da populacdo trabalhadora e proceder a uma avaliagdo dos processos, dos
ambientes e das condigées em que o trabalho se realiza, identificando os riscos e as
cargas de trabalho a que estdo sujeitos os trabalhadores. Em tempos em que se é tdo
comum o termo "boas prdticas de fabricagdo" na industria farmacéutica, entende-se que
ndo se pode falar em BPF se o interesse por condicbes de trabalho sauddveis e seguras
ndio possuir o mesmo grau de importdncia que o produto final em si.

16. Como reflexo dessas imposicées normativas, Bio-Manguinhos/Fiocruz,
obrigatoriamente, necessita cumprir na integra a Resolugéo da Diretoria Colegiada da
ANVISA n 301/2019 que dispbe sobre as Diretrizes Gerais de Boas Prdticas de Fabricagcéo
(BPF's) de Medicamentos e suas Instru¢ées Normativas complementares (Anexo ll).

17. No concernente a essa Resolugdo e sob o ponto de vista regulatdrio sanitdrio, no
quesito referente a "Pessoas", existe todo um capitulo (Capitulo Ill) que descreve como
devem proceder as pessoas que trabalham na drea da cadeia e produtiva, sendo possivel
destacar em consondncia a especificidade da contratagdio o sequinte:

Secdo 1, artigo 23 - descreve que deve haver pessoal qualificado em quantidade
suficiente para desempenhar corretamente todas as atividades pelos quais o fabricante
é responsdvel.

Secdio Il artigo 26 - O fabricante deve dispor de pessoal em numero adequado e com as
qualificagbes e experiéncia prdtica necessdrias.

Secdo IV - Treinamento - Do artigo 39 ao artigo 46, descreve a necessidade de
treinamentos

especificos e continuados para todo o pessoal cujas fungbes sejam exercidas na drea da
cadeia produtiva.

Secdo V-- Higiene pessoal- do artigo 47 ao 59, descreve que devem ser estabelecidos
programas de higiene detalhados e adaptados as vdrias necessidades da fdabrica. Os
programas de higiene devem incluir procedimentos relativos a saude, prdticas de higiene
e paramentacdo (vestimenta adequada as dreas produtivas). Esses procedimentos
devem ser compreendidos e sequidos rigorosamente por todas as pessoas cujas fungoes
impliquem na presenc¢a nas dreas de produgdo e controle. Todo pessoal deve passar por
exame médico no momento da contratagdo. Apds o primeiro exame médico, outros
exames devem ser realizados quando necessdrio para assegurar o trabalho e a saude
pessoal. E de responsabilidade do fabricante prover instrugées escritas para garantir que
as condigées de saude de seus colaboradores que possam impactar na qualidade dos
produtos sejam imediatamente informadas. Devem ser adotadas medidas para garantir
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que nenhuma pessoa afetada por uma doenc¢a infecciosa ou que tenha lesées abertas
na superficie exposta do corpo seja envolvida na fabrica¢éo de medicamentos,

Na Instrugdo Normativa n 35/2019 que dispbe sobre as Boas Prdticas de Fabricagcdo
complementares a medicamentos estéreis - que sdo todos os medicamentos do portfdlio
de Bio-Mangulnhos, no capitulo Il - Das disposi¢cées especificas, Secdo VIl sobre Pessoal,
também se percebe que os artigos 7 a 59 versam sobre o qudo essencial é a adi¢do de
padrdes elevados de higiene e limpeza. O pessoal envolvido na fabricagdo de
preparagles estéreis deve ser instruido a relatar qualquer condigdo de saude que possa
contribuir na disseminacGo de contaminantes, sendo recomenddvel que se facam
exames de saude periddicos para a identificacdo de tais condigoes.

Na Instrugdo Normativa n 36/2019 que dispbe sobre as Boas Prdticas de Fabricagdo
complementares a Insumos e Medicamentos bioldgicos - que sGo todos os
medicamentos do portfdlio de Bio-Manguinhos, no capitulo 11-1 Das disposi¢des
especificas, Secdo 1, igualmente sobre "Pessoal”, também sdo descritos nos artigos,.
requisitos de saude do trabalhador. O estado de saude dos funciondrios deve ser levado
em consideragdo para seguranca do produto. Quando necessdrio, o pessoal envolvido
na produgéio, manutencdo, testes e cuidados com os animais deve receber vacinas
especificas e apropriadas passando por avaliagdes reqgulares de saude. Os funciondrios
que apresentarem alteragées no seu estado de saude que possam afetar adversamente
a qualidade do produto, devem ser impedidos de trabalhar na drea de produgdo e devem
ter seu registro mantido de forma adequada. O monitoramento da saude dos
funciondrios deve ser compativel com o risco, devendo-se procurar orientagdo médica
no caso de funciondrios envolvidos com organismos perigosos.

18. Ainda no que se refere ao cumprimento de requisitos requlatdrios, por fim, cabe dizer
que desde 2001, Bio-Manguinhos é pré-qualificado junto a Organizagdo Mundial da
Saude (OMS/Fiocruz), a partir de requerimentos internacionais de Boas Prdticas de
Fabricag¢do, condigdo esta, necessdria para o fornecimento de vacinas para atendimento
a demandas de solidariedade internacional, frente as Agéncias das Na¢des Unidades
(OPAS e UNICEF). A Resolug¢do da Diretoria Colegiada da ANVISA e suas Instrucdes
Normativas complementares supracitadas, que dispée sobre as Diretrizes Gerais de Boas
Prdticas de Fabricagdo IBPF's) de Medicamentos sdo fortemente baseadas nestes
requerimentos internacionais.

19. Essas regras, por si s6, evidenciam a relevdncia das condigcoes de saude da mdo de
obra a ser alocada nas instalacbes de uma unidade fabril, sob pena de impacto na
qualidade dos produtos (vacinas. medicamentos e kits para diagndstico) e insucesso na
obtenc¢do de certificagbes nacionais e internacionais indispensdveis a liberagdo de lotes
de producdo que se rejeitados, importardo em prejuizo considerdvel para o poder
publico. Haja vista os recursos or¢camentdrios disponibilizados previamente para a
aquisicdo dos insumos e maquinarias que porventura tiverem sido utilizados naquela
eventual situagcdo de ndo conformidade requlatdéria, bem como a propria méo de obra
dedicada inerente aos trabalhos.
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20. Dando continuidade ao tema e conforme mencionado, durante as atividades
laborais, os funciondrios desta unidade farmacéutica e de pesquisa encontram-se
expostos a riscos ambientais, ou seja, a agentes fisicos, quimicos e bioldgicos existentes
nos ambientes de trabalho que, em funcdo de sua natureza, concentra¢cdo ou
intensidade e tempo de exposi¢cdo, sdo capazes de causar danos a saude do trabalhador.

21. Consideram-se agentes fisicos as diversas formas de energia a que possam estar
expostos os trabalhadores, tais como, ruido, vibragbes, pressbes anormais,
temperaturas extremas, radiacées ionizantes, radiacbes ndo ionizantes, bem como o
infrassom e o ultrassom.

22. Consideram-se agentes quimicos as substdncias, compostos ou produtos que possam
penetrar no organismo pela via respiratdria, nas formas de poeiras, fumos, névoas,
neblinas, gases ou vapores, ou que, pela natureza da atividade de exposicdo, possam ter
contato ou ser absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestdo.

23. Consideram-se agentes bioll5gicoas s bactérias, fungos, bacilos, parasitas,
protozodrios, virus, entre outros, e organismos geneticamente modificados (OGM),
aquele organismo cujo material genético - ADN/ARN tenha sido modificado por qualquer
técnica de engenharia genética.

24. Nos ultimos anos, observa-se uma preocupa¢do exponencial com a saude
ocupacional e a literatura mundial deu maior destaque a exposigdo ao material bioldgico
por representar risco imediato para os trabalhadores da saude. Os casos de acidentes
ocupacionais envolvendo material biolégico com risco iminente de contamina¢do e a
possibilidade de soro conversdo passaram a fazer parte da atengdo de pesquisadores em
todo o mundo. Alguns artigos citam taxas de acidentes entre os trabalhadores da drea
da saude que variaram de 17,0% até de 80,4% do contingente atuante.

25. No que tange ao risco bioldgico, Bio-Manguinhos/Fiocruz é uma industria dotada de
grande complexidade de atividades bioldgicas, onde os colaboradores necessitam
manipular uma grande variedade de agentes bioldgicos patogénicos: selvagens,
atenuados, multirresistentes a antibidticos, organismos geneticamente modificados
(OGM), em altas concentracées, em grande escala (>10 litros/cultiva),
sangue/hemoderivados sabidamente contaminados e animais infectados. Ademais,
nesse instituto os agentes manipulados sGo majoritariamente aqueles de classe de risco
2, além de outros de classe de risco 3 (Anexo A). A ClassificacGo de Risco dos Agentes
Bioldgicos (2017), publicada pelo Ministério da Saude é uma proposta para
padronizacdo e categorizagdo dos agentes bioldgicos que sdo manipulados por
diferentes instituicoes de ensino e pesquisa e estabelecimentos de saude. Por defini¢cdo,
agentes de classe de risco 3 sGo aqueles potencialmente letais, com alto risco individual
e moderado risco para a comunidade. Ja os de classe de risco 2 sdo aqueles capazes de
causar infe¢cdo em individuos sauddveis. Tais agentes sdo nocivos a saude do trabalhador
e, algumas doencas causadas por esses sdo de dificil diagndstico e tratamento, levando
tanto a debilidade de sua saude e até mesmo a morte.
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26. Para os muitirresistentes, existe comprovada resisténcia a quase todos
antimicrobianos testados em exames microbioldgicos, incluindo aqueles
antimicrobianos considerados de uso controlado e de uso restrito pela Comissdo de
Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH). Neste contexto, ressaltamos, que a manipula¢do
e exposicGo a microrganismos multirresistentes ndo pode ser negligenciada, visto que
uma unica exposicdo pode ser fatal para os trabalhadores dos referidos laboratorios.

27. Ademais, é impossivel anular o risco bioldgico proveniente de atividades com
agentes/materiais bioldgicos de classe de risco 2. A utilizagdo de Equipamento de
Protecdo Individual (EPI's) e Coletiva ndo é capaz de excluir de forma absoluta, o risco
relacionado as atividades.

28. Esse cendrio pode ser visualizado na planilha consolidada (Anexo Ill) os laudos
decorrentes do PPRA -- Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais da instituicGo, em
cumprimento a NR-7 e NR-9 da Secretaria do Trabalho. No documento, comprova-se que
em razdo do mix de dreas administrativas, produtivas e de pesquisa verificados nas
dependéncias de Bio-Manguinhos/Fiocruz, a for¢a de trabalho, independentemente de
colaboradores ou servidores, encontra-se suscetivel aos riscos ambientais e ergonémicos
usuais a qualquer instalagdo fabril, sobretudo de cardter farmacéutico.

29. Cabe dizer que o processo de gestdo do PPRA - Programa de Prevengdo de Riscos
Ambientais da instituicdo é permanente. Ele pressupde, em Bio-Manguinhos, um
processo rotineiro de levantamento dos riscos ambientais, fisicos, quimicos e bioldgicos)
das dreas da Unidade através de visitas, coletas de informagdes, preenchimento de
formuldrios, acompanhamento de atividades quando necessdrio para compreender os
processos e agentes/materiais manipulados, classificagdo de riscos, avaliagdo do tipo de
exposicdo Indireta, indireta, altas concentracbes e volumes, entre outras. Este trabalho
é feito de modo permanente por uma equipe multidisciplinar, envolvendo as disciplinas
de biosseguranga, seguran¢a do trabalho e saude do trabalhador, além de incluir sob
demanda especialistas em determinadas exposicbes ao risco (ex., agentes quimicos
muito especificos, em parceria com a Coordenagdo de Saude do Trabalhador (CST), da
Coordenagdo de Gestdo de Pessoas da Fiocruz.

30. Também faz parte deste trabalho, a identificagdo de atividades que séo realizadas
em local periculoso. Conforme normativo vigente, é obrigagdo do empregador delimitar
todas as dreas de risco previstas em fun¢éo de atuagcdo em local periculoso, em fungéo
dos potenciais danos aos trabalhadores. SGo consideradas atividades e opera¢des
perigosas as constantes dos Anexos da Norma Regulamentadora 16 - ATIVIDADES E
OPERACOES PERIGOSAS, dentre as quais se identificam em Bio-Manguinhos, por
exemplo, atividades e operacdes perigosas com energia elétrica (Anexo 4 da NR t.61 e
atividades e operagdes perigosas com inflamdveis (Anexo 2 da NR16).

31. Em fungdo da multiplicidade e dinamicidade de atividades realizadas pela Instituicdo,
de desenvolvimento tecnoldgica e producgdo e controle qualidade de 3 (trés) linhas de
produto vacinas, medicamentos e reativos para diagndstico), a gestdo do PPRA
encontra-se em constante atualizagdo, dado que Bio-Manguinhos encontra-se
permanentemente incorporando novas atividades as suas rotinas, derivadas da
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incorporacdo de novos produtos e atividades, por meio de avangcos nos projetos de
desenvolvimento tecnoldgicos e/ou transferéncia de tecnologia. Desta forma, as
informagdes apresentadas na planilha consolidada (Anexo 1ll) do PPRA- Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais da instituicdo estdo em permanente atualizagdo.

32. Observa-se pela I6gica de organiza¢cdo dos numeros apresentados na referida
planilha que a organizagdo do PPRA ocorre por meio de Grupos Homogéneos de
Exposicdo aos riscos (GHE). Isto porque colaboradores e servidores de uma mesma drea
da estrutura organizacional da Unidade podem realizar atividades de natureza diferente
e, portanto, estar exposto a riscos diferenciados. Entdo ndo seria verdade afirmar que
todos os trabalhadores de determinada drea estdo expostos aos mesmos niveis de riscos.

33. Pelos resultados apresentados, pode-se observar também que o Instituto estd
organizado, na dimensdo do PPRA, em 190 Grupos Homogéneos de Exposicdo aos riscos
(GHE), totalizando em torno de 1850 trabalhadores, de distintos vinculos. Destes, 65
GHEs (667 colaboradores) estdo submetidos a riscos fisicos, 79 GHEs (839 colaboradores)
estdo submetidos a riscos quimicos e 87 GHEs (888 colaboradores) estdo submetidos a
riscos bioldgicos, conforme legisla¢do aplicdvel. Destes, 73 GHEs (763 colaboradores)
estdo submetidos, simultaneamente a riscos quimicos e bioldgicos. Por fim, cabe
destacar que 13 GHEs (133 colaboradores) trabalham em locais caracterizados como
periculoso. Conclui-se, portanto, que no que se refere a exposi¢éo de riscos aos quais os
trabalhadores estdo submetidos, com implicagbes potenciais a saude dos trabalhadores,
esta Unidade produtiva possui caracteristica muito diferenciada.

34. De acordo com a Organiza¢do Internacional do Trabalho, entre os 2,7 bilhdes de
trabalhadores no mundo, pelo menos 2 milhées de mortes por ano sdo atribuidas a
doengas e lesbes ocupacionais. Os numeros provavelmente representam a ponta do
iceberg porque os dados para estimar doencas e ferimentos ndo fatais ndo estd
disponivel na maior parte do mundo. Cerca de 4% do PIB é perdido por causa de doengas
e lesées relacionadas ao trabalho. As doencas infecciosas relacionadas ao trabalho sdo
doencas infecciosas causadas por fato res ocupacionais.

35. Visando ao constante atendimento a legislagdo referente a preservagdo da saude e
da integridade dos trabalhadores, Bio-Manguinhos/Fiocruz desenvolve diuturnamente,
Programas e Diretrizes preconizados pelos érgdos competentes, tais quais:

- Programa de Preven¢do de Risco Ambientais - PPRA tem como premissa
desenvolver agcbes em prol da preservagdo da saude e da integridade fisica dos
trabalhadores através das etapas de antecipagdo, reconhecimento, avalia¢do
dos riscos ambientais existentes ou que venham a existir nos ambientes de
trabalho (Portaria N. 25 de 29/12/94 que aprovou a NR 9);

- Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional -- PCMSO: A verificagdo e
identificacGo dos riscos a saude dos trabalhadores a partir do PPRA é de
fundamental importéncia para a elabora¢do de um conjunto de iniciativas da
empresa, relacionados a saude do trabalhador onde busca-se a prevencdo,
rastreamento e diagndstico precoce de agravantes a saude que estejam
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relacionados ao trabalho (NR32/ (Portaria MTb n 3.214, 08/06/78 que aprovou
aNR 7I;

- Programa de vigildncia em saude: é um requisito para o trabalho em contencéo
com agentes bioldgicos, ja a partir da classe de risco | (agentes bioldgicos
conhecidos por ndo causarem doengcas no homem ou nos animais adultos sadios)
e tem como objetivo assegurar aos profissionais: avaliacdo médica adequada as
atividades; realizacGo de exames especificos; imunizacdo contra os agentes
manipulados, quando disponivel; facilitar a detec¢do precoce das infec¢ées
adquiridas no laboratdrio; excluir pessoas altamente susceptiveis (grdvidas e
imunodeficientes) de trabalhos laboratoriais de alto risco, dentre outros
(OMS, 20].4, Diretriz MS, RDC 222/ANVISA, RN 18).

36. Das premissas expostas, é possivel inferir os coroldrios pontuados abaixo, dos quais
observa-se que a condigcdo salutar do trabalhador presente na industria é de fato
relevante a permanéncia e ao sucesso das atribui¢des finalisticas desta Unidade Técnico-
Cientifica, condigdo essa reforcada com a prestacdo da assisténcia médica constante da
Planilha de custos da contrata¢do de mdo de obra:

i Profissionais imunocomprometidos ou imunodeprimidos ndo devem
permanecer no laboratdrio e para que esta condi¢cdo seja detectada, exames
de sangue periddicos sGo necessdrios;

ii Quando necessdrio, proceder com o armazenamento de amostra de soro dos
profissionais envolvidos para comparagdes futuras;

iii Acidentes ou incidentes que resultem em exposicdo a agentes bioldgicos ou
materiais bioldgicos potencialmente patogénicos devem ser imediatamente
notificados ao profissional responsdvel e os profissionais envolvidos devem ser
encaminhados para avaliagdo médica de emergéncia, vigildncia e tratamento (Brasil,
2010), incluindo o acompanhamento e prevengdo da soroconvers@o e das doengas;

iv. Controle da eficdcia da vacina¢do que se obtém por meio de sorologia realizada
por laboratdrios especializados, sempre que for recomendado pelo Ministério da
Saude e seus drgdos;

V Profissionais envolvidos no trabalho em contengdo com OGM de classe de risco 2
devem ser submetidos a exames médicos periddicos, incluindo avaliagdo clinica
laboratorial de acordo com o OGM envolvido, levando-se em consideragcdo as
medidas de protegdo e prevenc¢do cabiveis;

VI As situagbes de risco potencial devem ser descritas e os exames clinicos devem
incluir

indicadores para monitoramento de longo prazo, tais como a constituicdo de banco
de sorologia com marcadores especificos, quando disponiveis, para fins de vigildncia
epidemioldgica, para atividades e projetos de pesquisa envolvendo OGM em grande
escala, pertencentes a Classe de Risco 2, 3 ou 4;

95



VIl Somente profissionais higidos podem realizar atividades de pesquisa, produgdo
e controle de qualidade que envolvam boas prdticas de fabricacdo, afim de se excluir
o risco associado ao produto (Brasil, Anvisa IN 35; IN36/2019);

VIl  Os exames admissional e periddico sdo ferramentas importantes para se
estabelecer um critério comparativo para o eventual surgimento de uma doenca
infecciosa adquirida no ambiente ocupacional, conforme preconiza o Ministério da
Saude. A ma utilizacGo desta ferramenta representa a perda de um instrumento
recomendado pelo Ministério da Saude, que propiciaria um dado objetivo a respeito
da investigacdo de uma doenga adquirida por um trabalhador. A amplia¢do da
abrangéncia dos exames é uma ferramenta essencial, tanto na admissdo do
trabalhador, quanto nos periddicos, sendo estes direcionados para as atividades
realizadas.

37. Portanto, diante da natureza diferenciada e especifica das atividades realizadas em
Bio-Manguinhos, onde hd manipula¢do de agentes bioldgicos patogénicos com fins de
pesquisa e producdo de imunobioldgicos, torna-se imprescindivel uma maior
preocupacdo da gestdo institucional em agbes que possam manter e promover a saude
e a integridade de seus colaboradores. Dessa perspectiva. a concessdo de assisténcia a
médica é uma ferramenta que aduz vantajosidade ao processo de contrata¢Go em
exame, pois permite de forma efetiva que a unidade cumpra com as exigéncias legais
mencionadas anteriormente.

38. Outrossim, diante dos severos riscos ocupacionais na fabricagdo de medicamentos,
a previsdo do plano de saude agrega seguranga aos profissionais em caso de acidentes
com agentes bioldgicos, quimicos ou fisicos, além de permitir maior agilidade na
realizagdo das consultas, exames e diagndsticos em rede particular, reduzindo
sobremaneira o afastamento por questdes de saude e. consequentemente, otimizando
a produtividade a partir da redugcdo do absenteismo. Nessa esteira, merecem destaque
o fato de que eventual necessidade de reposi¢cdo de boa parte da mdo de obra dedicada
presente em BioManguinhos/Fiocruz, em caso de falta ou afastamento por saude,
configura um obstdculo a mais no cumprimento da atividade finalistica da instituicdo.

39. Logo, o estado higido do profissional é imprescindivel para o trabalho em dreas
produtivas, evitando dessa forma a contaminag¢do do produto e consequentes prejuizos
as demandas de vacinas, reativos para diagndstico e biofdrmacos solicitados, via de
regra, pelo Ministério da Saude para abastecimento do SUS, para o calenddrio do
Programa Nacional de Imunizagdo e também pelos organismos internacionais.

40. Dessa forma, por mais que se afirme que o administrador publico se encontra adstrito
ao que estd na lei, no caso presente, a legisla¢do ndo discorre expressamente sobre as
especificidades e peculiaridades que revestem os motivos e o formato da contrata¢do
referente ao Contrato n 223/2017, motivo pelo qual a flexibilizacéo da aplicagdo legal
no que

se refere a Instrugdo Normativa 02/2008 e Instru¢éo Normativa 05/2017 deve ser levada
em considera¢do para o atingimento do resultado perseguido por esta Administra¢do
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para o correto cumprimento de sua missdo institucional. Nesse sentido, seque junto a
este arrazoado, a referéncia de todo o normativo direto e indireto que justificou a
execucdo da planilha contratual nos moldes atuais por Bio-Manguinhos/Fiocruz(Anexo
V).

41. Por fim, se a equipe de auditoria da CGU entender pelo contrdrio, que as
especificidades relatadas e vivenciadas na prestagcdo de servigos pela mdo de obra
dedicada a execu¢do do objeto do contrato ndo se amoldam ao desiderato legal, Bio-
Manguinhos/Fiocruz promoverd a abertura de negociagdo e tratativas junto a empresa
contratada, no intuito de que esta absorva os custos relacionados ao plano de satde,
informando a Controladoria a respeito dos desdobramentos dessa agdo.

42. Outrossim, se essa opgdo se mostrar invidvel do ponto de vista econdmico, tendo em
vista que a eventual supress@o do item na planilha de custo e a consequente absorgdo
pela parte contratada possa vir a desencadear um desequilibrio do ajuste, Bio-
Manguinhos/Fiocruz promoverd estudos para a abertura de um novo procedimento
licitatdrio de contratagdo de servigos, de acordo com a IN 05/201.

43. Estudo a ser elaborado com a cautela que o tema requer, isso porque se por um lado
ndo poderd prever no edital, por orienta¢do da CGU, a obrigatoriedade da concessdo de
plano de saude, por outro lado deverd prever mecanismos que assegurem a saude dos
trabalhadores, visando minimizar o0s riscos aos produtos/imunobioldgicos
(contaminagdo) e as pessoas ariscos fisicos, quimicos e bioldgicos), conforme normativos
acima mencionados. Cabe ressaltar que os elementos narrados nesta exposi¢céo tratam
exclusivamente das particularidades de Bio-Manguinhos/Fiocruz, com foco nas suas
implicagdes na vigildncia a saude do trabalhador. No entanto, a abertura de um novo
procedimento licitatdrio de contratagdo de servigos, de acordo com a IN 05/201, além
dos proprios procedimentos técnicos e administrativos previstos no normativo, requer
outras tratativas peculiares, em fungéo de elementos adicionais que caracterizam a
especificidade de Bio-Manguinhos e que demandam maior complexidade, esforco e
tempo na definigdo e condugdo de todo o processo de contratagdo de servigos.

44. Posto isso, solicita-se a atuac¢do dessa AUDIN junto a CGU, para fins de
encaminhamento das informagcbes e documentos anexos, conforme previstos no
Relatdrio de Avaliagdo que pugnou pelo acatamento da Recomendag¢do exarada por
aquele orgdo de controle nos autos do procedimento que analisou o Contrato n9
223/2017 deste Instituto, para a qual sGo oferecidas as manifesta¢des ora discorras, a
espera de uma deliberagdo mais amparada da realidade vivenciada por este Instituto,
ressaltando que Bio-Manguinhos/Fiocruz permanece a disposicdo para eventuais
esclarecimentos que se fizerem necessdrios.”

Contrato n2. 42/2015 - Farmanguinhos

Por meio do Memorando N. 163/2019 - DIR/FAR de 08 de agosto de 2019, o Diretor do
Instituto de Tecnologia em Farmacos de Farmanguinhos informou que:

“Neste ponto temos a esclarecer que o subitem 15.59 do Termo de Referéncia (Anexo |
do Edital de Pregdo Eletrénico n°. 91/2015), ndo estabeleceu desconto de RS 1,00 (um
real) relativo ao plano de saude dos terceirizados. Em verdade, data mdxima vénia, em
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leitura do disposto no sobredito subitem 15.59, se pode identificar que a indicagdo do
desconto de RS 1,00 tratou-se apenas de possibilidade alternativa & inexisténcia de
previsd@o correspondente na Convengdo Coletiva, na forma que se pode identificar
abaixo:

15.59. A CONTRATADA podera descontar de seus empregados o valor estipulado no Acordo
Coletivo/Convencéo de Trabalho da Categoria ou o valor de R$ 1,00 (um real), caso o referido Acordo
Coletivo/Convencdo seja silente sobre a maténa. O recebimento deste beneficio pelo empregado tera
que ser comprovado junto & Fiscalizacdo, mensalmente, através de apresentacdo da Carteira de
Associacdo no Plano de Salde/Odontologico efou listagem emitida em papel timbrado pela
prestadora do Plano de Sadde/Odontolégico, com a relacdo nominal dos beneficiados, matricula na
CONTRATADA e tipos de planos escolhidos. )

Em resposta ao Relatdrio Preliminar de Auditoria n® 201902228 a Fiocruz encaminhou o
Oficio n2 002/2020 — Audin, de 10 de janeiro de 2020, contendo em anexo o Memorando
n.2 1/2020 — DIR/FAR, de 06 de janeiro de 2020, e seus anexos, por meio do qual a
Unidade apresentou as seguintes informagdes:

1. Em ateng¢do a solicitagdo de informacdes adicionais apresentada pela D. Controladoria
Regional da Unido no Estado do Rio de Janeiro, em rela¢éo ao Contrato n®. 42/2015,
através do Relatdrio Preliminar n®° 201902228, referente ao achado 5, temos a esclarecer
0 que abaixo segue.

2. Como é do nosso conhecimento, uma Convengdo Coletiva de Trabalho é um acordo
normativo, com previsdo constitucional e infralegal, a qual demanda pactuacoes
diversas entre os envolvidos, sendo elaborada no Gmbito dos sindicatos das classes de
empregados e empregadores, que pressupde uma série de reivindica¢des aprovadas em
assembleia da categoria profissional.

3. No caso em questdo, a Conveng¢do Coletiva de Trabalho 2015/2016, em sua cldusula
décima quinta prevé que:

GratificagcOes, Adicionais, Auxilios e Outros Gratificagdo de Fungdo As empresas que
tiverem em seus quadros mais de 200 empregados, concederdo aos mesmos PLANO DE
SAUDE ou SEGURO SAUDE. Pardgrafo Primeiro: Fica facultado ao empregador o
desconto de parte dos custos relativos ao PLANO DE SAUDE ou SEGURO SAUDE em até
15% do valor do contrato do plano. (Grifo nosso).

Pardgrafo Segundo: Fica facultado ao empregado a RENUNCIA por meio de carta,
entregue ao empregador, do citado beneficio, podendo esta rentncia constar do
Contrato de Trabalho firmado pelo empregado no ato de sua admissdo e/ou no
momento de sua op¢do pela adesdo ao plano.

4. Assim, é de nosso entendimento que a rela¢do contratual estabelecida entre
particulares e Administragdo Publica apresenta peculiaridades que a distinguem dos
contratos de direito privado. Nesse sentido, a Lei n® 8.666/93 ao instituir o regime
juridico dos contratos administrativos, confere a Administracdo prerrogativas que a
colocam em condigdo de superioridade perante as contratadas.

5. Contudo, a existéncia da supremacia do interesse publico sobre o privado nos
contratos administrativos ndo autoriza a ingeréncia da Administragdo na relagdo
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trabalhista firmada entre as empresas e seus empregados engajados na prestagdo do
servigco contratado pela Administragdo.

6. Sobre este ponto, vale lembrar, quando a Administragdo contrata a prestacéo de
servicos terceirizados, formam-se duas relacbes contratuais distintas: a primeira, de
indole administrativa, entre a Administracdo e a empresa contratada, regida
eminentemente pela Lei n® 8.666/93, dentre outras; a sequnda, de ordem trabalhista,
refere-se aos contratos de trabalho celebrados entre essa empresa e 0s seus
empregados.

7. Como regra geral, veda-se que a Administracéo Publica pratique atos de ingeréncia
na administracéo da contratada, nos termos do art. 52 da IN n® 05/2017.

Art. 52 F vedado a Administragdo ou aos seus servidores praticar atos de ingeréncia na
administra¢do da contratada, a exemplo de: (...) Anexo VII-B (...) Das Vedagdes: 2.1. E
vedado a Administragdo fixar nos atos convocatorios: a) o quantitativo de mdo de obra
a ser utilizado na prestacdo do servico, devendo sempre adotar unidade de medida que
permita a quantificagdo da méo de obra que serd necessdria a execu¢do do servico; b)
os beneficios, ou seus valores, a serem concedidos pela contratada aos seus empregados,
devendo adotar os beneficios e valores previstos em Acordo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho, como minimo obrigatdrio, quando houver; (Grifo nosso)

8. Vale ressaltar, que a Administragdo Publica ndo pode intervir na gestdo da
contratada, salvo para fiscalizar o cumprimento dos contratos. Nesse sentido, citamos o
julgado abaixo do TCU que cientificou a entidade fiscalizada da seguinte impropriedade:

9.3.2. o item 15.2.2, constante do Edital (...), contendo exigéncia de que a contratada
deve submeter previamente a relagdo dos empregados ao exame da contratante,
podendo esta recomendar a substitui¢do daqueles que, a seu juizo, ndo preencham as
condigdes de idoneidade e de capacidade exigivel para o servigo, constitui-se intervengdo
indevida na gestdo da contratada, e afronta o principio da eficiéncia e da
impessoalidade; (TCU, Acérddo n® 2.746/2015-Plendrio, j. em 28.10.2015).

9. Desse modo, tem-se que, embora seja vedada a ingeréncia da Administragdo nos
negdcios da empresa prestadora de servigos, impbe-se a ela verificar se os atos
praticados pela contratada estdo de acordo com a lei e jurisprudéncia trabalhista para
evitar, inclusive, a responsabilizagdo subsididria prevista no item V da Sumula n° 331 do
Tribunal Superior do Trabalho, que menciona:

SUMULA TST n° 331 IV - o inadimplemento das obriga¢bes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsididria do tomador dos servicos quanto
aquelas obrigacoes, desde que haja participado da rela¢do processual e conste também
do titulo executivo judicial. V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e
indireta respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢bes do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacbes da Lei n° 8.666, de
21.06.1993, especialmente na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacbes contratuais
e legais da prestadora de servicos como empregadora. A aludida responsabilidade néo
decorre de mero inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela empresa
regularmente contratada.
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10. Por outro lado, em casos andlogos, corroboram os acérddos do TCU n° 1.453/2009 —
Plendrio, Relator Marcos Bemquerer Costa, 01/07/2009 e n° 1.327/2009 — Plendrio,
Relator Guilherme Palmeira, 02/08/2006, por se tratar de invasdo a esfera privada do
particular.

11. Nesse sentido, o TCU ao ser consultado por parlamentar da Cdmara Federal sob
numero do processo n® 012.584/2017-7, referente a aplicacdo e cumprimento das
normas coletivas, assim entendeu:

(...JAssim como exposto, verificou-se nestes autos consulta ao TCU formulada pelo
Presidente da Comissdo de Trabalho, de Administracéo e Servico Publico (Ctasp) da
Cémara dos Deputados, Deputado Wolney Queiroz (PDT/PE), que encaminhou
requerimento de autoria do Deputado Bebeto (PSB/BA) (peca 1), questionando aquela
Corte se hd determinagdo legal que obrigue os participantes de licitagées para a
execucdo de obras publicas e servicos de engenharia a levar em considera¢Go, na
formulagdo de suas propostas, as despesas decorrentes do cumprimento de acordos e
convengoes coletivas de trabalho. No exame técnico desta instrugdo, colacionou-se que
as Leis 8.666/1993, 10.520/2002 e 12.462/2011 ndo apresentam dispositivo que traga
de forma explicita essa determinagdo. Por outro lado, observou-se que o art. 70, inciso
XXVI, da Constituigdo Federal de 1988, em conjunto com o art. 611 da CLT, conferem o
cardter normativo as conveng¢des e acordos coletivos de trabalho. Assim, tornam
obrigatdoria a observdncia desses ajustes por quem contrate trabalhadores das
categorias contempladas no dmbito de quaisquer contratos da administragdo publica,
inclusive para execugdo de obras publicas e servicos de engenharia (grifo nosso). Somado
a isso, notou-se a jurisprudéncia do TCU, exemplificada no Acorddo 2.144/2006 - TCU -
Plendrio, Ministro-Relator Augusto Sherman Cavalcanti. Sequndo o julgado, a fixagdo,
no edital, de remuneragcdo minima a ser paga pela empresa contratada aos profissionais
alocados na execugdo dos servicos é vedada pelo art. 40, inciso X, da Lei 8.666/1993,
ressalvados, contudo, os pisos remuneratdrios estabelecidos em convengdes coletivas de
trabalho(...).

12. Da mesma forma, o Tribunal Regional do Trabalho da 19 Regido TRT-1 - RECURSO
ORDINARIO corrobora com o entendimento exposto acima, qual seja, o dever da
Administragdo Publica de cumprir as normas coletivas:

Acordo coletivo. Sociedades de economia mista e empresas publicas. Possibilidade da
negociagéio. 0084. ACORDO COLETIVO DE TRABALHO FIRMADO POR EMPRESA PUBLICA.
POSSIBILIDADE. Os instrumentos coletivos tém a sua validade reconhecida pela
Constituicdo Federal (art. 70, XXVI) e forca de lei entre as partes - pacta sunt servanda.
O Acordo Coletivo de Trabalho e a Convengdo Coletiva de Trabalho possuem natureza
juridica de negdcios juridicos, ou seja, sGo contratos criadores de normas juridicas entre
as partes contratantes. As sociedades de economia mista e as empresas publicas estéo
submetidas ao mesmo regime juridico proprio das empresas privadas, inclusive quanto
aos direitos e obrigagbes trabalhistas (art. 173, § 19, inc. I, da Constituicdo Federal),
portanto devem cumprir os reajustes estabelecidos nos instrumentos coletivos de
trabalho por elas firmadas. RO-01419-2004-005-01-00-7, 5a T, DOERJ, P. lll, S. II, Federal
de 21-8-2006. Relator: Juiz Convocado Marcelo Augusto Souto de Oliveira.

100



13. Vale lembrar que o contrato n° 42/2015, trata da contratagdo de servigos e ndo de
contratagcdo de mdo de obra. Ademais, este Instituto contratou os servigos da empresa
SERES, através de Licitagdo, na modalidade Pregdo Eletrénico n® 91/2015, possibilitando
maior competitividade entre os licitantes, bem como uma reduc¢do de custos.

14. Por oportuno, com a finalidade de trazer maiores esclarecimentos, passamos a
elucidar as recomendag¢des contidas no relatdrio preliminar da D. Controladoria Geral da
Unido, que seqguem transcritas abaixo:

Relatdrio Preliminar N2. 201902228 - Achado 5 — Descri¢do sumdria: Previs@o de custos
com concessdo de plano de saude aos empregados terceirizados, nas planilhas dos
Contratos 31/2015 COCIG, 223/2017 — Biomanguinhos, 22/2016 — COCIG e 42/2015 -
Farmanguinhos. Recomendag¢des — Negociar com as empresas contratadas a exclusdo
dos custos indevidos com plano de saude das planilhas dos Contratos 31/2015 -COCIG,
223/2017 — Biomanguinhos, 22/2016 — COCIG e 42/2015 — Farmanguinhos, incluindo o
desconto de 15% do beneficio na remuneracGo dos empregados, e, em caso de
insucesso, abster-se de renovar os contratos e iniciar novo procedimento licitatdrio para
contratagdo dos servigos, ajustando as planilhas de custos aos ditames da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 05/2017. Relatdrio de Avaliagdo da CGU - Contrato n°® 42/2015
— Farmanguinhos — A CCT estabelece que empresas com mais de 200 funciondrios
concederdo plano de saude, sendo facultado ao empregador o desconto de parte dos
custos relativos ao beneficio em até 15% do valor do contrato do plano. Assim, cabe
salientar, que embora o termo de referéncia ndo contrarie a convengdo ao prever um
desconto de RS 1,00 (um real), observa-se que a Fiocruz estabeleceu uma contrapartida
menor do que o mdximo previsto na convengdo, incorrendo em op¢éio menos vantajosa
para a Administragdo. (Grifo nosso).

15. Dessa forma, em nosso posicionamento, precisamos ainda ressaltar o que consta no
subitem 15.8 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital de Pregdo Eletrénico n®
91/2015):

15.58. ACONTRATADA deverd manter Plano de Satde Médica e Odontoldgica, na forma
do item 15.54, alinea “f” acima, através de empresa devidamente registrada e
autorizada pela Agéncia Nacional de Saude Complementar — ANS. Em relagdo ao Plano
de Assisténcia Médica, a CONTRATADA contribuiré com o valor minimo de RS 300,00
(trezentos reais) por empregado, com vistas a garantir a cobertura minima descrita no
subitem 15.60 abaixo.

16. Cabe salientar que as afirmag¢des da Controladoria Geral da Unido, constantes do
Relatdrio de Avaliagdo referente ao exercicio 2019, “.. observa-se que a Fiocruz
estabeleceu uma contrapartida menor do que o mdximo previsto na convengdo,
incorrendo em opg¢Gio menos vantajosa para a Administracdo (grifo nosso)”, néo estdo
em conformidade com o entendimento deste Instituto, uma vez que a Administra¢do
contratou os servicos da empresa SERES, através de Licitagdo, na modalidade Pregdio
Eletrénico, tendo optado como vencedora a empresa que apresentou o menor prego.
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Dessa forma, ressaltamos que ndo se pode afirmar “incorrendo em opg¢do menos
vantajosa para a Administracdo (grifo nosso)”, visto que, a época, observamos e
cumprimos as leis vigentes buscando a economia de recursos publicos.

17. Ainda dentro da mesma linha de raciocinio, citamos que o Termo de Referéncia estd
em conformidade com a Convencdo Coletiva de Trabalho 2015/2016, apresentada pela
Contratada, inclusive, a propria Controladoria Geral da Unido, assim se pronunciou em
seu Relatdrio de Avaliacdo: “... cabe salientar que embora o termo de referéncia ndo
contrarie a convengdo” (fl. 23). No nosso entendimento, essa Corte reconheceu a
legalidade da previsdo dos custos com plano de satde, o que demonstra a corregcdo deste
Instituto, que teve todo um cuidado na elaboragdo do Termo de Referéncia, uma vez que
os beneficios previstos na Convengdo Coletiva de Trabalho foram respeitados e
contemplados naquele documento, o que ndo poderiamos ter adotado outra postura, a
ndo ser a que foi utilizada.

18. No entanto, a Controladoria Geral da UniGo, quanto a um eventual desconto do
plano de saude, assim se pronunciou:

“Recomenda¢ées — Negociar com as empresas contratadas a exclusGo dos custos
indevidos com plano de saude das planilhas dos Contratos 31/2015 -COCIG, 223/2017 —
Biomanguinhos, 22/2016 — COCIG e 42/2015 — Farmanguinhos, incluindo o desconto de
15% do beneficio na remuneragdo dos empregados, e, em caso de insucesso, abster-se
de renovar os contratos e iniciar novo procedimento licitatdrio para contrata¢do dos
servicos, ajustando as planilhas de custos aos ditames da Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 05/2017".

19. Neste aspecto, temos a salientar, que ndo nos cabe impor a Contratada que efetue
o mencionado desconto, visto ser FACULTADO, conforme podemos constatar na
Convencgdo Coletiva de Trabalho 2015/2016:

Gratificagbes, Adicionais, Auxilios e Outros Gratificagdo de Fungdo As empresas que
tiverem em seus quadros mais de 200 empregados, concederdo aos mesmos PLANO DE
SAUDE ou SEGURO SAUDE. Pardgrafo Primeiro: Fica facultado ao empregador o
desconto de parte dos custos relativos ao PLANO DE SAUDE ou SEGURO SAUDE em até
15% do valor do contrato do plano. (Grifo nosso).

20. Outrossim, ressaltamos a necessidade de serem observadas questdes que também
consideramos relevantes, as quais dizem respeito a possibilidade de queda na qualidade
e no rendimento dos servicos contratados. Digamos que a contratada efetuasse o
desconto de 15% na remuneragdo dos seus empregados, conforme recomendado por
essa CGU, neste caso, entendemos que o impacto financeiro seria significativo e refletiria
na contratante, visto que teriamos colaboradores insatisfeitos por terem decréscimos
em suas remunera¢oes, além da possibilidade de greves, faltas ao trabalho, pedidos de
demissées, consequentemente agbes trabalhistas que envolveriam a contratada e a
contratante, uma vez que as regras inicialmente estabelecidas foram alteradas no
decorrer do contrato de trabalho e por fim, iria prejudicar de modo bastante temeroso
os andamentos dos trabalhos e fabricagdo de medicamentos neste Instituto
(Farmanguinhos).

21. Nesse aspecto, devemos observar outras circunstdncias importantes que estdo
envolvidas no contexto. Nos paises desenvolvidos sGo aportados recursos financeiros
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vultuosos em seus diversos centros de pesquisas, que proporcionam a humanidade o
estado da arte, em vdrios campos do conhecimento cientifico, o que possibilita a
evolugdo da sociedade e o combate aos inumeros males que nos afligem. Isto ocorre
porque esses paises entendem que a descontinuidade do investimento, de um modo
geral, significa perda de conquistas efetuadas ao longo de vdrios anos. Entendemos que
conosco ndo pode ser diferente, precisamos, enquanto Instituto, criar condicbes para
que novos conhecimentos sejam materializados em produgcdo de medicamentos,
pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico e ensino, visto que estamos inseridos em uma
drea de fundamental importdncia para a sociedade. Dessa forma, observando o cendrio
nacional, com a ateng¢do voltada para as nossas necessidades, constatamos a magnitude
do trabalho desenvolvido por este Instituto de Tecnologia em Fdrmacos -—
Farmanguinhos.

22. Isto posto, em face das informac¢des adicionais aqui apresentadas por este Instituto,
solicitamos que essa D. Controladoria Geral da Uniéo desconsidere a recomendagéo
constante no achado 5 do Relatdrio Preliminar n° 201902228. 23. Por fim, sobressaindo
o compromisso desta Diregcdo, na condigdo de autoridade mdxima da UASG 254446, com
a salvaguarda da legalidade dos atos administrativos praticados pelo Instituto de
Tecnologia em Fdrmacos, e acreditando ter prestado os devidos esclarecimentos,
continuamos a disposicéGo para quaisquer outras explicagées julgadas necessdrias. “

Analise da equipe de auditoria

Contratos n? 31/2015 e 22/2016 - COGIC

A despeito da politica institucional de amparo ao trabalhador instituida pelo IV
Congresso interno de recursos humanos, deve-se observar os ditames dos normativos
aplicdveis. Destaque-se que, ao contrdrio do mencionado pela Unidade, a Instrucado
Normativa SLTI/MPOG n2 02/2008 trazia em seu art. 20, inciso Ill, a mesma previsdo da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 05/2017, relacionada ao custeio apenas dos
beneficios previstos em acordo, dissidio ou convencao coletiva.

Adicionalmente, cabe destacar que o Manual de Gestdao de Contratos de Prestacdo de
Servicos da Fiocruz, de junho de 2012, que estava vigente a época das contratacdes
analisadas, assim estabelece:

"5.1 Saldrios e Beneficios: Além disso, caso o acordo coletivo, convengéio ou dissidio,
disponha, sera também obrigatdrio o pagamento do auxilio refeicdo e plano de saude "

Observa-se, portanto, que, tanto nas instru¢des normativas aplicaveis, quanto no
normativo interno da prépria Unidade vigente a época, consta que a obrigatoriedade da
concessao de plano saude esta condicionada a previsdao em acordo coletivo, convengao
ou dissidio, o que nao se configura nos casos em tela.

Verifica-se que a Fundagdo, no que tange ao contrato n.2 31/2015 concordou com as
recomendac¢des, bem como informou que estd adotando medidas no sentido de
implementar as mesmas.

Por fim, salienta-se que em relagdo ao contrato n.2 22/2016, a Unidade ndo apresentou
informacgdes apods ter recebido Relatdrio Preliminar.
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Contrato n? 223/2017 — Bio-Manguinhos

No caso do contrato em tela, também se verifica a infringéncia aos normativos, visto
gue a CCT ndo determina a concessdo do beneficio. Cabe registrar que, caso a
contratacdo anterior tenha estabelecido a concessdo de auxilio saude, também estava
indo de encontro ao ordenamento juridico.

Ademais, caso a licitacdo de origem do contrato em tela n3do tivesse exigido a inclusao
de plano de saude na composicdo de custos, qualquer outra empresa ou, até mesmo, a
prépria empresa que ja prestava os servigos, se considerasse novos empregados,
poderia sagrar-se vencedora do certame, sem prever o custo deste beneficio indevido.
Desta forma, ndo caberia a alegacdo de que o beneficio ndo pode ser cortado dos
empregados, em funcdo de vedacdo presente na CLT.

Por fim, apds o Relatdrio Preliminar, a Fundacdo apresentou manifestacdo adicional
afirmando que a contratacdo é vantajosa dado ao aspecto qualitativo da prestacdo dos
servicos, abordou a especificidade técnico-cientifica da Unidade, além de destacar
aspectos relativos a saude dos terceirizados, com fulcro na Resolu¢cdo da Diretoria
Colegiada da Anvisa n. 2301/2019.

Nessa esteira, cabe registar que a norma acima citada prevé procedimentos relativos a
salde, os quais devem ser adotados pela Fundacdo junto aos seus colaboradores, ndo
mencionando a obrigatoriedade da concessdo de assisténcia salde. Questdes
referentes a seguranca do trabalho e saude do profissional devem ser garantidas pela
implementacdo de medidas necessarias a fim de minimizar os riscos presentes no
ambiente laboral, assim como disseminacdao de cultura organizacional voltada para a
promog¢ado da salde e da seguranga e pagamento do adicional de periculosidade, nos
casos em que ele é devido. Ademais, exames médicos periddicos sao oferecidos pelo
empregador e independem de o empregado ter ou ndo ter plano de saude.

Adicionalmente, deve-se observar que, em que pesem a vertente qualitativa do conceito
de vantajosidade trazida pelo doutrinador supracitado e as caracteristicas peculiares da
Unidade, a legislacdo vigente é clara no sentido prever como obrigatdrios, apenas, os
beneficios previstos em acordo, dissidio ou convencdo coletiva, sem estabelecer
excecoes.

Cabe destacar que que os servidores ndo tém direito a plano de saude. Apenas quando
comprovam despesas com plano de saude, tém direito ao ressarcimento da ordem de
R$100/més. Dessa forma, o argumento apresentado de que “a forca de trabalho,
independentemente de colaboradores ou servidores, encontra-se suscetivel aos riscos
ambientais e ergondmicos usuais a qualquer instalacdo fabril, sobretudo de cardter
farmacéutico” nao justifica o pagamento de plano de saude para os terceirizados.

Por fim, o fato de o contrato ter sido recentemente renovado ndao impede que as
tratativas para repactuacdo sejam tomadas imediatamente e, caso frustradas, o prazo
de quase um ano até a proxima renovacdo permite que o novo processo licitatdrio seja
realizado com a cautela mencionada pela Fiocruz.
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Contrato n2. 42/2015 - Farmanguinhos

A CCT estabelece que empresas com mais de 200 funciondrios concederdo plano de
saude, sendo facultado ao empregador o desconto de parte dos custos relativos ao
beneficio em até 15% do valor do contrato do plano. Entretanto, ndo cabe a Fiocruz
definir a cobertura minima e nem o valor minimo do plano de assisténcia médica,
caracterizando, isso sim, ingeréncia da Administracdo Publica na relacdo trabalhista
firmada entre a empresa contratada e seus empregados.

A alegacdo de que a contratacdo foi vantajosa em razao de ter sido realizada por meio
de licitacdo na modalidade pregdo eletrénico ndo procede, uma vez que, caso nao
tivessem sido exigidos valor e cobertura minimos, as licitantes poderiam ter previsto um
valor inferior em suas propostas para o item “assisténcia médica”. Além do valor do
item, ainda hd seu impacto sobre o custo indireto e o lucro, que sdo calculados com base
no somatorio de todas as rubricas.

Salienta-se que a Administracdo deve atender aos ditames legais, no caso em tela, a
Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05/2017, ndo podendo definir, em sua planilha de
custos, beneficios, ou seus valores, ndo previstos em Acordo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho.
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Missao

Promover o aperfeicoamento e a transparéncia da Gestao Publica, a prevencao
e o combate a corrupgcao, com participacao social, por meio da avaliacao e
controle das politicas publicas e da qualidade do gasto.

Auditoria Interna Governamental

Atividade independente e objetiva de avaliacao e de consultoria, desenhada
para adicionar valor e melhorar as opera¢des de uma organizag¢ao; deve buscar
auxiliar as organizagdes publicas a realizarem seus objetivos, a partir da
aplicacao de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar
a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de
controles internos.
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QUAL FOI O
TRABALHO
REALIZADO
PELA CGU?

O presente trabalho teve por
objetivo avaliar instrumentos
de governanga existentes na
Fiocruz, relacionados a gestao
de aquisi¢gdes, considerando
sua descentralizagao
administrativa, caracterizada
pela existéncia de setores de
compras em cada
instituto/unidade técnica da
Fundagao.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE
TRABALHO?

Este trabalho compde a estratégia de
acompanhamento da politica de governanga
das Unidades da Administracdo Publica
Federal.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA CGU? QUAIS
AS RECOMENDACOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

As diversas unidades que exercem a atividade
de gestdo de aquisicbes e contratacoes
adotam multiplos fluxos de trabalho e
solugbes de Tecnologia de Informagdo, sem
uma coordenacdo efetiva por parte da
Administracao Central, inclusive no que se
refere ao pessoal alocado e as capacitacdes
realizadas. Em fungdo disso, materiais
similares sdo adquiridos de forma
descentralizada, gerando custos processuais.
O prazo de tramitagdo dos processos das
unidades localizadas fora do Rio de Janeiro é
impactado pela necessidade de analise
juridica, realizada na sede da Fiocruz, em
funcdo da formalizacdo ainda ocorrer em meio
fisico. Algumas unidades efetuam
lancamentos no sistema SIASG utilizando
Cddigos de Material (CATMAT) inadequados,
prejudicando a comparacdo de precos e o
planejamento de futuras aquisicoes. Os
indicadores de desempenho adotados pelas
diversas unidades ndo sdo padronizados,
prejudicando comparacdbes e tomada de
decisOes gerenciais.

Foram emitidas recomendac¢6es no sentido de
aprimorar o planejamento e a coordenagdo
das atividades exercidas pelas diversas
unidades.
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Bio-Manguinhos — Instituto de Tecnologia em Imunobiolégicos
CATMAT — Catdlogo de Materiais

CGU - Controladoria-Geral da Unido

COGEAD — Coordenagao Geral de Administragao

COGEPE - Coordenacgao Geral de Gestao de Pessoas da Fiocruz
COGETIC — Coordenacao -Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes
COGIC — Coordenacdo-Geral de Infraestrutura dos Campi

ENSP — Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca
Farmanguinhos - Instituto de Tecnologia Em Farmacos

Fiocruz — Fundagao Oswaldo Cruz

ICC - Instituto Carlos Chagas

ICTB - Instituto de Ciéncia e Tecnologia em Biomodelos

IFF — Instituto Nacional de Saude Fernandes Figueira

IGM - Centro de Pesquisas Gongalo Moniz

ILMD - Instituto Lednidas e Maria Deane

INI - Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas

PDP-Compras — Programa de Desenvolvimento de Pessoas do Sistema de Compras

SEI - Sistema Eletronico de Informagdes

SGA - Sistema de Gestao Administrativa

SIASG - Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais
SIPEC - Sistema de Pessoal Civil do Poder Executivo Federal

TIC — Tecnologia, Informacdo e Comunicacbes
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INTRODUCAO

Foram avaliados os mecanismos de governanca associados a area de gestdo de aquisi¢cdes da
Fiocruz no exercicio de 2019. Os recursos orcamentarios e financeiros relacionados aos atos
de gestdo analisados integram os Programas2015 - Aperfeicoamento do Sistema Unico de
Saude (SUS) e 2115 - Programa de Gestdo e Manutengdo do Ministério da Saude, ndo sendo
cabivel mencionar uma acdo de governo especifica, pois o objeto do trabalho perpassa todas
as acdes de governo geridas, no todo ou em parte, pela Fiocruz.

A Fiocruz é composta por 27 unidades administrativas, sendo 17 descentralizadas, isto é, que
possuem autonomia para adquirir insumos para suas atividades. Outras 10 unidades
dependem, para adquirir suprimentos e servicos, da gestdo central. Foram analisadas
informacgdes obtidas por meio de extracao de dados de sistemas corporativos, entrevistas com
colaboradores e documentos apresentados, em resposta aos questionamentos efetuados
pela equipe de auditoria, pelas Coordenac¢des Gerais de Administracao - COGEAD, de Gestdo
de Pessoas — COGEPE, de Planejamento — COGEPLAN, de Gestdo de Tecnologia da Informacao
— COGETIC e de Infraestrutura dos Campi — COGIC, além das seguintes unidades
descentralizadas: Bio-Manguinhos, ENSP, Farmanguinhos, ICC, ICTB ,IFF , IGM , ILMD e INI.

A auditoria, que abrangeu o periodo de 01.01.2018 a 31.12.2019, foi realizada por meio de
testes, andlises, entrevistas e consulta a sistemas corporativos, em estrita observancia as
normas de auditoria aplicaveis ao Servico Publico Federal.

Os objetivos da auditoria foram:

e Avaliar aspectos de governanca associados a gestdo de compras e contrataces,
particularmente a existéncia de diretrizes institucionais, fluxos de trabalho, sistemas
corporativos e indicadores instituidos para monitorar processos ou resultados, buscando
evidenciar se os processos de trabalho associados a gestdo de aquisicdo de bens e servigos
favorecem a adequada e eficiente aplicacdo dos recursos, bem como se atendem aos
requisitos da simplificacdo administrativa e modernizacdo da gestao.

e Avaliar a gestdo dos recursos humanos alocados em atividades de gestdo de aquisicdes,
particularmente o planejamento e a execucdo de a¢bes de capacitacdo, a aderéncia das
acdes as necessidades e prioridades estratégicas da Fiocruz, a existéncia de
dimensionamento de forca de trabalho necessdria, a fim de avaliar se o quantitativo de
colaboradores dedicados a gestdo de aquisicdes encontra-se adequadamente
dimensionado e alocado.

e Avaliar os indicadores de desempenho aplicados a gestdo de aquisicdes, notadamente se
sdo Uteis, comuns a todas as unidades, se refletem os principais pontos criticos
relacionados a gestdo de aquisi¢cdes e se buscam medir eventos similares.

Buscou-se avaliar os instrumentos de governanca aplicdveis a gestdo de aquisicdes utilizados
pela Fundagcdao Oswaldo Cruz, por meio de resposta as seguintes questdes de auditoria:
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1. Os precos dos bens e servicos da mesma natureza e caracteristicas adquiridos pelas diversas
unidades administrativas da Fiocruz sdo compativeis entre si? Os periodos de tramitacdo dos
processos administrativos de aquisicdo sdo razoaveis e compativeis entre si?

2. A Fiocruz realiza iniciativas para padronizar os procedimentos adotados pelas suas unidades
administrativas? Promove a disseminagdo, o compartilhamento e a troca de experiéncias, com
vistas a divulgar boas praticas relacionadas ao tema? Os padrdes estabelecidos sao seguidos

pelas unidades administrativas?

3. O quantitativo de recursos humanos — servidores e terceirizados - dedicados a gestao de
aquisicoes encontra-se adequadamente dimensionado e alocado?

4. Os indicadores fixados sdo Uteis e refletem os principais aspectos relacionados a gestao de
aquisicdes no ambito da Fiocruz?

5. Os indicadores setoriais aplicados a gestdo de aquisi¢cdes buscam medir eventos similares?

O resultado das andlises e levantamentos efetuados pela equipe estdo descritos nos achados
de auditoria expostos a seguir.
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RESULTADOS DOS EXAMES

1. Realizacao de reiterados procedimentos de aquisicado para
materiais similares, pelas diversas unidades administrativas da
Fiocruz.

Identificou-se grande quantidade de procedimentos de aquisicdo de materiais com
denominacdes e caracteristicas semelhantes, que poderiam, a priori, ser agrupados. A tabela
a seguir exemplifica estas ocorréncias para alguns materiais:

Tabela — Quantidade de procedimentos realizados por tipo de material adquirido - 2018 e

2019
PROCEDIMENTOS VALOR DA
MATERIAL REALIZADOS ¥ A+B AQUISICAO
2018 2019 (Em RS)
ALCOOL ETiLICO 30 41 71 1.177.611,79
ANTICORPO 37 43 80 2.495.473,41
COLUNA CROMATOGRAFICA 9 21 30 6.934.961,07
CONJUNTO PARA ANALISE 47 87 134 32.760.320,31
ELEMENTO FILTRANTE 18 17 35 4.741.177,59
FILTRO LABORATORIO 22 33 55 11.894.855,93
LUVA P/ PROCED NAO CIRURGICO 10 22 33 1.986.794,84
PAPEL® 42 53 95 5.402.116,09
PECA/COMPONENTE FONTE ALIMENTACAO 5 51 53 5 285 538 45
ININTERRUPTA O
PLACA LABORATORIO 28 45 73 4.419.340,28
PONTEIRA LABORATORIO 24 40 64 118.191.113,35
REAGENTE ANALITICO1A 4 61 108 169 7.453.743,98
REAGENTE P/ DIAGNOSTICO CLINICO1A 7 61 104 165 75.222.690,48

Fonte: sistema SIASG

(3) Foiconsiderada a descricdo do material efetivamente adquirido por meio dos processos e ndo apenas o
CATMAT

(4) Agregando as descrigOes que contenham papel (A4, oficio, sulfite, etc.)

Observou-se, ainda, aquisi¢cdes recorrentes de produtos semelhantes, pelas diversas unidades
administrativas da Fiocruz, obtendo-se precos muito variados. A tabela a seguir evidencia
alguns casos em que isso ocorreu, para materiais selecionados aleatoriamente:

Tabela -Variacao de precos em aquisi¢coes de itens similares

ANO Item Pregos praticados
Descrigao CATMAT | Menor Maior Variacao %

2018 | PONTEIRA LABORATORIO 408696 R$0,10 | R$ 1,04 940,00%

2019 | FILTRO LABORATORIO 410124 R$1,39 | R$5,42 289,93%

2019 | ALCOOL ETILICO LIMPEZA DE AMBIENTES 390766 RS 4,69 RS 9,00 91,90%

2019 | PONTEIRA LABORATORIO 408696 RS 0,10 RS 0,33 230,00%
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2019 | PAPEL A4 ALCALINO 395860 RS 13,26 | RS 16,50 | 24,43%
2019 | LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO CIRURG. 313654 RS 0,16 RS 0,20 25,00%
2018 | ALCOOL ETILICO LIMPEZA DE AMBIENTES 390766 RS 4,45 RS 7,15 60,67%
2019 | LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO CIRURG. 269892 RS 0,14 RS 0,17 21,43%
2019 | LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO CIRURG. 313653 RS 0,16 RS 0,20 25,00%
2018 | FILTRO LABORATORIO 410566 RS 3,65 RS 8,15 123,29%
2019 | FILTRO LABORATORIO 410566 RS 4,81 RS 7,50 55,93%

Fonte: Sistema SIASG. Levantamentos realizados pela equipe.

A aquisicao de materiais similares em processo Unico, para todas as unidades requisitantes,
poderia gerar condi¢des mais vantajosas, em fun¢do da economia de escala.

A tabela a seguir, por exemplo, apresenta estimativa de economia mdaxima potencial que
poderia ser obtida caso, para os mesmos materiais acima listados, todo o quantitativo fosse
adquirido pelo melhor precgo praticado entre as unidades da Fiocruz.

Tabela - Economia potencial maxima em caso de aquisi¢do conjunta

Ano CATM Qu.ar}tidade -:Izt:llologado Gasto . Economia potencial
AT Solicitada (R$) Potencial (R$) Absoluta (R$) | Percentual

2019 269892 1.731.800 248.459,20 242.452,00 6.007,20 2%
2019 313653 764.500 127.202,60 122.320,00 4.882,60 4%
2019 313654 848.500 141.185,00 135.760,00 5.425,00 4%
2018 390766 4.322 24.655,17 19.232,90 5.422,27 22%
2019 390766 20.086 109.715,12 94.203,34 15.511,78 14%
2019 395860 86.870 1.159.738,20 1.151.896,20 7.842,00 1%
2018 | 408696 58.691.378 12.441.561,10 5.869.137,80 6.572.423,30 53%
2019 | 408696 162.640 26.332,80 16.264,00 10.068,80 38%
2019 | 410124 20.550 46.051,00 28.564,50 17.486,50 38%
2018 | 410566 21.110 80.591,20 77.051,50 3.539,70 4%
2019 | 410566 7.270 38.438,30 34.968,70 3.469,60 9%

Fonte: Sistema SIASG. Levantamentos realizados pela equipe.

Conforme informacgdes prestadas pelas unidades, existem 1.007 colaboradores, sendo 657
servidores efetivos e 350 terceirizados, que atuam em algum processo organizacional
relacionado com a gestdo de aquisicbes. Destes, cerca de 50% atua na fiscalizacdo de
contratos. Cada unidade possui quadro préprio para execucdo dos procedimentos relativos as
suas demandas.

Apesar de ter realizado 3.423 procedimentos de aquisicdo/contratacdo de servicos em 2018
e 3.688 em 2019 (fonte: sistema SIASG), a Fiocruz informou ndo possuir levantamento sobre
a quantidade de homens-hora e o custo relativo a realizacdo de cada procedimento. A Cogead
esclareceu que, por se tratar de tema extremamente complexo, a Fiocruz se utiliza de estudos
ja realizados por outros 6rgaos e institutos com experiéncia no assunto. Estudo apresentado
pela Entidade, realizado pelo Grupo Negdcios Publicos e apresentado no X Congresso
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Brasileiro de Pregoeiros, em junho de 2015, estimou em RS 14.351,50 o custo médio por
procedimento de aquisicdo. Considerando-se estes dados, o montante aproximado
dispendido em 2019 com os processos de aquisicdo realizados pelas suas diversas unidades
seria de cerca de RS 52 milhdes. O agrupamento das aquisicbes poderia gerar, entdo, além de
eventual economia relacionada aos pregos praticados, principalmente a economia relativa a
racionalizacdo processual.

Segundo informag¢des prestadas pela Fiocruz, o denominado Plano de Governanga de
Compras prevé a realizagdo de compras compartilhadas, por meio da criagao da instancia de
governanca denominada “Rede Fiocruz de Compras”, objetivando a racionalizacdo das
compras efetuadas pelas diversas unidades administrativas, a reducdo do retrabalho e o
aumento da eficiéncia administrativa. Para alguns tipos de produtos e servigos (material de
informdtica e de expediente, servicos de manutencdo de elevadores, refrigeradores e
instalacdes elétricas), foram realizados procedimentos de aquisicdo conjuntos, envolvendo as
demandas de algumas unidades.

A Fundacdo esclareceu que alguns procedimentos de aquisicdo, cujo objeto refira-se a
infraestrutura dos campi, sdo planejados e executados pela Cogic com base em informacodes
apresentadas pelas unidades administrativas interessadas em integrar a contratacao.

A Cogic informou que os principais obstaculos para realizacdo da contratacdo centralizada sdo
a auséncia de resposta das unidades em tempo habil ou a falta de interesse em participar, por
alegarem especificidades em seus contratos.

Cabe destacar que a Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 01/2019 estabeleceu a
obrigatoriedade de elaboracdo do Plano Anual de Contratacdes de bens, servicos, obras e
solucdes de tecnologia da informacdo e comunicacdes (PAC) pelas Unidades da Administracdo
Publica Federal. O PAC deve ser inserido no Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
ContratacOes— PGC até o dia 1° de abril de cada ano, informando as contratacdes que se
pretende realizar ou prorrogar no exercicio subsequente. Considerando os planos que
deverdo ser elaborados pelas diversas unidades administrativas, em atendimento ao referido
normativo, a Administracdo Central poderd consolidar as informacdes, identificar as
necessidades de aquisicdo e contratacdo da Fiocruz como um todo e, com base nisso, avaliar
as possibilidades de realizacdo de procedimentos conjuntos, para atender vdrias unidades.

2. Registro de compras que totalizaram mais de RS 430 milhdes, no
sistema SIASG, utilizando codigos de material incompativeis com os
produtos adquiridos.

Com base em extracdo de dados do sistema SIASG, referentes aos exercicios de 2018 e 2019,
analisou-se uma amostra aleatdria de aquisicoes e verificou-se a ocorréncia de lancamentos
utilizando cddigos incorretos do Catdlogo de Materiais — CATMAT, incompativeis com os
bens/produtos efetivamente adquiridos, conforme apresentado no quadro a seguir:
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Quadro — Divergéncia entre langamento no SIASG e material adquirido

Langamento SIASG

Fornecedor - Valor da Material
Cddigo . -
Grupo de Material Descri¢do Item | Compra adquirido
CATMAT
(Em R$)
LabResearch do componentes de | acessdrio/
Brasil meérci ipamentos component material
asil comércio 462506 eq,uu_) ento o, ?o ente 380.215,85 ela,c.le
de produtos para elétricos e | elétrico laboratdrio
pesquisa Eireli eletrénicos eletrénico
componentes de | acessério/
G.raflca & Editora 462506 eq,uw')amentos co,mr')onente 162.864,00 livros
triunfal Ltda elétricos e | elétrico
eletronicos eletrénico
componentes de | acessoério/
Sterilex cientifica equipamentos componente
462506 | 9P mp 995.000,00 | toalhade papel
Ltda elétricos e | elétrico
eletronicos eletrénico
SpectrunBio componentes de | acessério/
en'ge.nharla 462506 eq,uu'aamentos colmp')onente 872.222.96 materla! c.ie
médica elétricos e | elétrico laboratdrio
hospitalar Ltda eletrénicos eletrénico
componentes de | acessoério/
Auremar equipamentos componente
distribuidora 462506 q, p , p 4.102.439,00 luvas
elétricos e | elétrico
Ltda . a
eletronicos eletrénico
Adler comercial e couvamentes " | commonente
importadora 462506 q, p . p 889.176,00 | saco plastico
elétricos e | elétrico
Ltda . . a .
eletrénicos eletronico
. componentes de .
Adler comercial e eqUibamentos equipamento supbrimento de
importadora 462506 q' p seguranga 640.000,00 P L.
elétricos el. ., laboratoério
Ltda . intrinseca
eletronicos
. componentes de .
Adler comercial e o uipamentos equipamento
importadora 462506 q, p segurancga 421.200,00 | papel aluminio
elétricos el|. .,
Ltda N intrinseca
eletrénicos
componentes de | acessério/com
. . equipamentos ponente .
B S.A. 462506 Y Y Med tol
lonovis elétricos e | elétrico 238.360.054,80 € |.c€amen °
n a . nfliximabe
eletronicos eletrénico
equipamentos ara .
o?ici:as pde pulverizador
BionovisS.A. 150731 N ecas Medicamentol
manutengio e | PO /1 182.215.030,95 e
acessorios nfliximabe
reparos
materiais
Schott Brasil Ltda | 150977 manufaturados, ndo | rolha 3.000.275,38 ampola
metalicos P
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G4 Comércio
atacadista de
materiais
plasticos ltda

minérios, minerais e
150827 seus

primarios

produtos

selo seguranca 2.556.540,00

caixa térmica

Total (Em RS) 434.595.018,94

Fontes: SIASG e Comprasnet

As duas aquisicdes de maior valor correspondem a compras do medicamento Infliximabe, em
valor total superior a RS 420 milhdes, registradas com cddigos incompativeis.

Além dos casos pontuais analisados, por amostragem, verificou-se, ainda, o lancamento
reiterado, por determinadas unidades da Fiocruz, de um mesmo cddigo do catdlogo de
materiais (CATMAT) para classificar, indevidamente, itens que ndo correspondem aquela
descricdo. Muitas vezes, os materiais adquiridos ndo possuem qualquer similaridade com a
descricao do CATMAT utilizado, conforme exemplificado a seguir:

Quadro — Materiais adquiridos X CATMAT utilizado

Unidade Ano | CATMAT reiteradamente utilizado | Materiais adquiridos
254445 - INSTITUTO | 2018 | 35440 -ACESSORIO/ COMPONENTE | medicamentos, anticorpos,
DE TECNOLOGIA ELETRICO ELETRONICO materiais de laboratdrio, luvas,
EM alcool, entre outros
IMUNOBIOLOGICOS | 2019 | 99201 EQUIPAMENTO / | luva, pipeta, paracetamol,
COMPONENTE - REFRIGERACAO e | dipirona, materiais de laboratério
114804 EQUIPAMENTO | diversos, etc.
SEGURANCA INTRINSECA
254492 - INSTITUTO | 2018 | 196910 - ACESSORIOS PARA | materiais de laboratério em geral
DE PESQUISAS ESTUDO/TREINAMENTO e reagentes diversos, entre outros
EVANDRO CHAGAS produtos
—INI 2019 | 24821 - MEDIDOR INDICE ACIDEZ | materiais de laboratério em geral,
(PH) medicamentos, etc.
254447 - INSTITUTO | 2018 | 8184 - CORTA - FIO agulha, soro, seringa, tubos, luva,
FERNANDES cateter, sonda, etc.
FIGUEIRA

Fontes: SIASG e Comprasnet

Ressalte-se que muitos dos materiais langados com CATMAT indevido possuem cédigos
adequados no catdlogo, que poderiam ter sido utilizados pelas Unidades (ex: alcool,
reagentes, luva, tubo, dipirona, paracetamol, entre outros).

Estes lancamentos incorretos prejudicam a comparac¢ao de precos dos materiais adquiridos.
Além disso, fica comprometido o monitoramento, pela prépria Fiocruz, das aquisicdes
realizadas pelas suas diversas unidades e, consequentemente, o planejamento das compras
do exercicio seguinte.

Verificou-se a existéncia de procedimentos diferentes, com acdes especificas e configuracdes
distintas para os processos de aquisicdo de bens e contratacao de servicos, em trés unidades
da Fiocruz analisadas: Farmanguinhos, Bio-Manguinhos e Cogead-Presidéncia. Solicitou-se,
ainda, a trés unidades - Bio-Manguinhos, IFF e INI - a apresentacdo dos procedimentos
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formalizados que definam o fluxo de trabalho relativo ao lancamento das informacdes
relacionadas aos processos de aquisicdo no sistema SIASG. O Unico procedimento operacional
apresentado foi o de Bio-Manguinhos e nele ndo constam as ac¢des e responsabilidades
relacionadas a selecdo do cddigo CATMAT aplicdvel a cada processo de aquisicao.

Com o objetivo de padronizar os fluxos de trabalho voltados para a gestdao de aquisi¢des, a
Coordenacgao-Geral de Administragdo - Cogead editou o Procedimento Operacional Padrao —
POP 020005000/005, que contém fluxos de trabalho que devem ser adotados nos processos
de compra conduzidos pela prépria Coordenacgdo, que atendem a dez unidades centralizadas.
Assim como no POP de Bio-Manguinhos, ndo existe etapa relacionada a identificagdo dos
codigos de materiais a serem utilizados.

3. Variagao significativa dos prazos de conclusao dos processos de
aquisicao realizados pelas diversas unidades da Fiocruz.

Os prazos de tramitacdo dos processos administrativos de aquisicao, formalizados em meio
fisico, possui uma significativa variacdo, especialmente quando provenientes de unidades
compradoras sediadas fora do Estado do Rio de Janeiro, em funcdo do envio dos processos
para analise juridica da Procuradoria, localizada na sede da Fiocruz.

Considerando que as informacdes registradas no Sistema de Gestdo Administrativa (SGA)
continham imprecisdo quanto as datas de tramitacdo dos processos, realizou-se a analise
destes dados combinados com informag¢des adicionais requeridas ao setor de protocolo da
Fiocruz.

Concluiu-se que, enquanto os processos originados no Rio de Janeiro demoraram em média
sete dias Uteis para retornar a Unidade de origem, apds analise juridica, para as Unidades
localizadas em outras unidades da federacdo, este prazo foi de vinte dias uteis, denotando
gue o tramite fisico dos processos resulta em dano a celeridade dos procedimentos de
aquisicao.

A Fundacdo editou a Portaria n? 989/2018-PR, formalizando norma interna de submissdo de
processos ao SEl e instituindo o Comité Gestor do Sistema Eletronico de Informagdes. Incumbe
a este Comité regular a admissao ao SEl dos procedimentos administrativos propostos pelas
diversas unidades administrativas. Conforme cronograma apresentado por e-mail, em
31.07.2020, alguns tipos de aquisicdo nas diversas modalidades ja foram integrados ao
referido sistema, prevendo-se que o processo de integracdao se completara até o més de
outubro de 2020. A implantag¢ao do processo eletrénico para aquisicdes devera eliminar as
variacoes observadas nos prazos de tramitagao dos processos, motivadas por necessidade de
deslocamento.

Ressalte-se que, conforme artigo 22, paragrafo 12 do Decreto n? 8.539/2015, o uso de meio

eletrénico para a realizacdo de processos administrativos deveria ter sido implementado até
outubro de 2017.
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4. Utilizacao de sistemas corporativos diversos para gestao de
aquisicoes e contratagoes, pelas unidades administrativas da Fiocruz.

A Fiocruz dispGe de varios sistemas corporativos de suporte a drea de Gestao de Aquisicdes,
desenvolvidos localmente por cada unidade administrativa. Estas solugdes seguem
procedimentos ndo aderentes ao processo de desenvolvimento de softwares criado pela
Coordenacdo-Geral de Gestdo de Tecnologia de Informacdo - Cogetic, denominado
Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas (MDS), que tem como objetivo organizar a
operacao, o controle, a supervisdo e a coordenacao dos recursos de tecnologia da informacao
no ambito da Fiocruz.

Pelo menos oito sistemas diferentes sdo utilizados pelas diversas unidades da Fiocruz para
gestdo de aquisi¢Oes/contratacbes e a Cogetic ndo mantém registros sobre suas
funcionalidades.

No caso da coexisténcia de sistemas, ha que se garantir a integracdo entre eles, de modo a
permitir o uso pleno e confiavel das informacdes mantidas.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdao e Comunicagbes da Fiocruz (PDTIC 2018-2019)
faz mengdo ao projeto transversal denominado Integracdo dos Sistemas de Informacao
(INTEGRA), cujo objetivo precipuo é reduzir o impacto causado pela falta de integracdo entre
os sistemas desenvolvidos e adquiridos.

Os principais beneficios almejados sdo: dinamizar a sincronizacao de informacgdes entre todos
os departamentos da instituicdo, reduzir falhas de comunicacdo, reduzir erros por forca das
automatizacdes e aumentar a produtividade. Entretanto, ndo se observa, ainda, a aplicacdo
pratica deste projeto.

Contribuem, de modo determinante, para a ocorréncia desta fragilidade, a autonomia de
gestdo de que dispdem as unidades da Fiocruz, que deveria concentrar-se nos aspectos
finalisticos de cada unidade, mas, na pratica, se aplica aos processos- meio, e a insuficiéncia
de ac¢des com finalidade de coordenar e padronizar processos organizacionais por parte das
instancias da Vice Presidéncia de Gestdao e Desenvolvimento Institucional que,
estatutariamente, detém esta competéncia, conforme disposto nos artigos 92 a 13 do Decreto
n? 8.932, de 14 de dezembro de 2016.

5. Auséncia de efetividade da gestao dos recursos humanos alocados
nas areas responsaveis pela gestao de aquisi¢oes.

A Vice-Presidéncia de Gestdo e Desenvolvimento Institucional - VPGDI elaborou proposta de
Plano de Governanca de Compras que contempla trés instancias de governanca, uma das
quais a “Rede Fiocruz de Compras”, composta por representantes das unidades
administrativas da Fiocruz, a qual competira promover aquisicdes de insumos necessarios as
atividades e projetos da Fundacdo. Dentre suas responsabilidades, destaca-se o
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compartilhamento de atividades, recursos para capacitacdo e informacdes sobre as aquisi¢cdes
realizadas, cujo impacto provavel se dard na racionalizacdo de procedimentos, no
aprimoramento dos mecanismos de controle e na maior eficiéncia organizacional.

Com objetivo de prover aos colaboradores as competéncias necessarias, a Fiocruz
desenvolveu o Programa de Desenvolvimento de Pessoas do Sistema de Compras - PDP-
Compras, voltado para capacitar os colaboradores das areas de gestdao de aquisicdes para o
novo desafio. Trata-se de um conjunto de iniciativas de capacitacao, operacionalizadas
predominantemente em ambiente virtual, com objetivo de “contribuir para a estruturagao de
um sistema de compras em rede na Fiocruz mediante a implanta¢dao de programa unificado
de desenvolvimento de pessoal por competéncias, para a drea de compras, que promova a
mudanca cultural necessdria na operacionaliza¢do do sistema”.

Como 6rgdo seccional do SIPEC (atribuicdo prevista no Decreto n? 8.932, de 14.12.2016 -
Estatuto da Fiocruz), compete a Coordenacdo Geral de Gestdo de Pessoas - Cogepe realizar as
atividades de planejamento, recrutamento, selecdo e alocacdo de pessoal, desenvolvimento
de pessoas e educacdo corporativa, incluindo atuar como coordenadora das acdes de
capacitagdo desenvolvidas pela Fiocruz. Ademais, conforme disposto no artigo 11, paragrafo
19, do mesmo Decreto, compete a Cogepe dimensionar a forca de trabalho necessaria ao
desempenho das atividades da Fundacao, inclusive as atinentes a gestdo de aquisicoes. Este
dimensionamento orientaria o processo decisério da Fundacdo, observando a oitava diretriz
de governanca publica, prevista no artigo 42 do Decreto n9.203/2017: "VIII - manter processo
decisério orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal, pela qualidade regulatodria,
pela desburocratizacdo e pelo apoio a participacdo da sociedade”.

Entretanto, a Cogepe ndao mantém informacgdes quantitativas ou qualitativas atualizadas sobre
as acOes de capacitacao oferecidas aos colaboradores que atuam nas areas de gestdao de
aquisicdes das diversas unidades administrativas da Fiocruz e ndo atua como coordenadora
destas iniciativas. Em consequéncia, mostra-se incapaz de produzir, tempestivamente,
informacdo relevante para tomada de decisdo relativa a acdes de capacitacao.

Quanto ao PDP-Compras, a Fiocruz informou que, em 30.09.2019, havia 177 colaboradores
inscritos, ante um universo informado de 308 servidores atuando na area, ou seja, 57% do
publico-alvo. Todavia, considerando somente a amostra analisada nesta auditoria, composta
por seis das dezenove unidades administrativas da Fiocruz (Bio-Manguinhos, Farmanguinhos,
IFF, Cogead, Cogic e ENSP), identificaram-se 335 colaboradores em gestdo de aquisi¢bes
(excetuando fiscais de contratos), dos quais apenas 82, ou 25%, encontravam-se inscritos no
programa de capacitagao.

Considerando dados relativos as capacita¢des realizadas em 2018 e 2019, apresentados pelas
unidades descentralizadas, observou-se, por exemplo, que Bio-Manguinhos, a maior unidade
administrativa da Fiocruz em termos de orcamento e segunda maior em termos de pessoal
alocado em gestdo de aquisi¢cOes, ofertou oportunidades de capacitacdo a apenas 15% dos
seus colaboradores nesta area, enquanto a ENSP atingiu 44% e Farmanguinhos, 30%. Noutro
polo, algumas unidades ofertaram oportunidades de capacitacdo a servidores que ndo
constaram da relacdo de colaboradores da drea de gestao de aquisicdes apresentada a equipe
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de auditoria, em numero que se assemelha ou até supera o de colaboradores capacitados: A
ENSP ofertou vagas a 44 pessoas, e a Cogead, 33.

As discrepancias apontadas ndo significam, necessariamente, um problema, vez que a oferta
de a¢bes de capacitagdao pode variar de acordo com avaliagdo inerente a cada unidade. Porém,
nao foi evidenciado pela Cogepe, area a qual compete supervisionar e coordenar as a¢des de
capacitagcdo no ambito da Fiocruz, que o monitoramento dos fatores condicionantes destas
discrepancias seja realizado.

Quanto ao planejamento da implementacdo da “Rede Fiocruz de Compras”, verificou-se que
a Fiocruz ndo dimensionou a forca de trabalho necessaria para a area de gestao de aquisicoes
das diversas unidades administrativas, com vistas a subsidiar tomada de decisdo relativa a
alocacdo de pessoal no ambito do Plano de Governanca de Compras e definir o publico-alvo a
ser capacitado.

A necessidade de se estabelecer o quantitativo ideal de colaboradores em gestdo de
aquisicdes, por unidade administrativa, pode ser demonstrada pela tabela a seguir, que
apresenta, para as seis unidades administrativas da Fiocruz que compuseram a amostra, a
relacdo entre (A) o quantitativo de colaboradores em exercicio na area de gestdo de aquisicdes
e (B) o numero de processos de aquisi¢ao iniciados em 2018 e 2019 (até 31.08):

Tabela — Colaboradores em gestdo de aquisi¢des x processos de aquisi¢ao

Processos de Processos por
Colaboradores | Aquisicio inici
quisi¢ao iniciados
Unidade (exceto fiscais de (B) colaborador (B/A)
contrato) (A)
2018 2019 2018 2019
Coordenagao Geral de
Administracdo —COGEAD 87 382 208 44 24
Bio-Manguinhos 94 1197 927 12,7 9,9
Farmanguinhos 63 190 153 3,0 2,4
Escola Nacional de Saude Publica
Sergio Arouca — ENSP 38 225 130 >9 3,4
Coordenacao Geral de
Infraestrutura dos Campi -COGIC 29 82 74 28 2,6
Instituto Fernandes Figueira - IFF 22 291 272 12,1 11,3

Fonte: Respostas a SA 201902536/01, itens 7 e 11
(1) Processos iniciados até 31.08.2019

Os dados demonstram que a alocacdo da forca de trabalho, nas diversas unidades, ndo
apresenta uma relacdo de proporcionalidade, em compara¢do com o numero de processos
executados.

Bio-Manguinhos e IFF apresentam os melhores indices de processos por colaborador. Em
2018, este indice foi aproximadamente cinco vezes superior a Cogic, quatro vezes as taxas de
Farmanguinhos, o triplo da Cogead e o dobro da ENSP. Este indicador pode sinalizar que a
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produtividade dos colaboradores é superior nas primeiras unidades ou que hd excesso de
lotacdo nas demais.

Em que pese as diferengas no grau de dificuldade dos processos, em fungao da modalidade
de aquisi¢do utilizada, ressalte-se que Bio-Manguinhos, que alcangou o melhor resultado em
2018, realizou 44% dos seus processos de aquisicdo na modalidade pregdao e 25% por
dispensa, ao passo que a ENSP, por exemplo, que obteve marca bem mais modesta, utilizou a
modalidade dispensa em 62,7% dos seus processos e apenas 25,3% na modalidade pregao.
Em 2019, considerando os processos iniciados até 31.08.2019, observou-se comportamento
semelhante: Bio-Manguinhos atingiu 42% em pregdes e 30% em dispensas, enquanto na
ENSP, 27% foram pregdes, e 66%, dispensas.

A realizacdo de um adequado dimensionamento da forca de trabalho subsidiard, se for o caso,
a revisdo dos quantitativos de colaboradores em cada Unidade, além de permitir a definicdo
precisa do publico a ser capacitado no PDP-Compras.

Concorreram para este cendrio a autonomia disfuncional das unidades administrativas da
Fiocruz, que extrapola a area finalistica, tornando os processos-meio despadronizados, e a
insuficiéncia de a¢bes de coordenacao e supervisdo da Cogepe, que, estatutariamente, detém
esta competéncia.

As limitacOes descritas podem estar ocasionando falhas na alocacdo de pessoal para a drea de
gestdo de aquisi¢cdes, redundando em perda de produtividade ou caréncia de pessoal em
posicOes especificas.

Além disso, estas limitacGes comprometem aspectos de governanca, tais como a obtencdo de
informacgdes relevantes sobre a forca de trabalho, e favorecem a materializa¢ao de riscos de
tomada de decisdao ndo suportada em evidéncias e de insucesso nos projetos estratégicos
propostos pelas instancias diretivas da Fiocruz, tais como o Plano de Governanga de Compras.

Ressalte-se que a Subsecretaria de Assuntos Administrativos do Ministério da Saide — SAA/MS
editou, em 2018, o Manual Técnico de Dimensionamento de Forca de Trabalho em Areas
Administrativas, que pode ser aplicavel a realidade da Fiocruz.

6. Auséncia de padronizacao dos indicadores aplicados a area de
gestao de aquisicoes.

A Fiocruz ndo dispde de um elenco minimo de indicadores relacionados a gestdo de
aquisicdes, comum a todas as suas unidades administrativas, para subsidiar a tomada de
decisdo nesta area.

As Portarias/PR/Fiocruz n? 3.728/2018 e 5.890/2019, que estabeleceram conjuntos de
indicadores para os exercicios respectivos, previram apenas dois tipos de indicadores voltados
para a area de gestdo de aquisicoes, tendo por foco (i) a economia em pregdes e (ii) o prazo
de conclusdo de pregdes, que foram adotados por poucas unidades administrativas. O
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indicador de economia em pregdes é adotado pelas unidades ICTB, IFF, Cogic e Bio-
Manguinhos. O de prazo de conclusdao de pregdes é adotado por ICC, IGM e ILMD, e, a
depender da unidade, tem por meta prazos diferentes: 90 ou 120 dias. O primeiro utiliza como
parametro o preco estimado pela pesquisa de precos, o que pode inflar os resultados, visto
gue as pesquisas de preco podem ser imprecisas. Esta distorcdo foi reconhecida pela Fiocruz.
O segundo, além de ser adotado por poucas unidades, considera metas diferentes entre estas,
o que inviabiliza comparacdes entre resultados.

Esta fragilidade impede que se promovam analises em nivel consolidado ou comparagao entre
as Unidades. Ademais, os indicadores citados ndo atendem ao requisito da Utilidade, pois ndo
se evidenciou a sua aplicagdo no processo de tomada de decisdao, assim como ndo mensuram
adequadamente resultados, pois sdao aplicados apenas a pregdes.

A Fiocruz apresentou outros indicadores, ndo constantes das citadas portarias, apurados
isoladamente pelas unidades Cogead, IFF e Bio-Manguinhos, focados na economia obtida em
pregdes, mas que tomam como ponto de partida, em vez do valor estimado, aquele obtido no
primeiro lance do pregdo, com o que se pode, por exemplo, medir a eficiéncia da atuacdo do
pregoeiro durante a fase de lances. Apresentou, ainda, um indicador apurado pela ENSP,
focado no prazo de tramitacdo de procedimentos de aquisicdo. Estes instrumentos, caso
disseminados, propiciariam monitoramento mais eficiente dos processos organizacionais sob
analise. O indicador adotado pela ENSP, por exemplo, caso abrangesse todas as unidades
administrativas da Fiocruz responsaveis pela execucdo de procedimentos de aquisicdo de
insumos, teria evidenciado a discrepancia de prazo de tramitacdo apontada no Achado n2 3
deste relatério.

As boas praticas relacionadas a gestdo de processos e resultados indicam que devem ser
aplicados indicadores que permitam monitorar pontos criticos dos processos organizacionais,
gue sejam sensiveis aos resultados da acdo gerencial e sejam Uteis ao processo de tomada de
decisdo. Em organizagdes como a Fiocruz, em que 0os mesmos processos se replicam em
diversas unidades, é desejavel que se mantenham indicadores de processos-meio
padronizados.

O grau secunddrio de priorizacdo dos processos referentes a gestao de aquisi¢cdes, no contexto
organizacional, impactou negativamente o monitoramento destes processos e respectivos
resultados, omitindo discrepancias que podem prejudicar a eficiéncia organizacional.

A autonomia disfuncional das unidades descentralizadas, associada a insuficiéncia de a¢des
de supervisdao e coordenacado da Cogead, dificultam o aprimoramento dos processos relativos
a gestao de aquisicdes.

Decorrem do cenario descrito o baixo grau de integracdo das acdes relacionadas a gestdo de
aquisicOes e a impossibilidade de se estabelecerem diagndsticos amplos a partir dos
indicadores existentes. Esta realidade propicia riscos importantes de insucesso em acoes
estratégicas voltadas para esta area da gestao.
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O banco de indicadores Cogead possui amplitude suficiente para, uma vez aplicado pelas
demais unidades, fornecer dados para avaliacgdo em nivel consolidado de processos e
resultados associados a gestdo de aquisi¢des. Igualmente, indicadores mantidos por IFF, Bio-
Manguinhos e ENSP podem representar evolugdo neste cenario.

Ressalta-se a existéncia de recomendacdo ndo atendida, emitida pela CGU em 2013 (Relatdrio
n.2 201305702), para que sejam instituidos indicadores de desempenho comuns as unidades
de gestdao de aquisicdes da Fiocruz, de modo a uniformizar estes mecanismos de controle
administrativo.

RECOMENDACOES

1 - Elaborar planejamento das aquisicdes e contratacdes da Fiocruz para o exercicio seguinte,
a partir dos dados contidos nos Planos Anuais de Contratacdes elaborados pelas diversas
unidades administrativas da Fiocruz e inseridos no Sistema de Planejamento e Gerenciamento
de Contratacbes - PGC até 01 de abril de cada ano, conforme dispde a Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 01/2019, buscando a realizagdo de procedimentos centralizados, nos casos
aplicaveis, e a reducdo do nimero total de processos de aquisi¢do/contratacédo.

Achadon®1

2 - Inserir no Procedimento Operacional Padrdo 020005000/005, elaborado pela Cogead,
dispositivo que estabeleca responsabilidades, prazos e ag¢des relativos a definicdo do cédigo
do catdlogo de materiais (CATMAT) ou servigos (CATSER) a ser utilizado no registro dos itens
no sistema SIASG. A seguir, elaborar, para cada unidade administrativa descentralizada, novo
fluxograma para os processos de aquisicdo/contratacdo, com base neste POP, aplicando
pontualmente as customizag¢des necessarias em cada unidade.

Achadon® 2

3 - Instituir, mediante ato normativo interno, preferencialmente no ambito do projeto
denominado Integracdo dos Sistemas de Informacdo (INTEGRA), requisitos prévios a serem
cumpridos pelas unidades administrativas da Fiocruz, para que a aquisicdo ou o
desenvolvimento de um produto de Tecnologia da Informacdo e Comunicacbes sejam
aprovados pela Cogetic, visando garantir a integracdo dos sistemas utilizados nas areas de
gestdo de aquisicdes.

Achadon® 4

4 - Catalogar as solucbes de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢Ges utilizadas pelas
unidades administrativas da Fiocruz para os diversos procedimentos relativos a gestdo de
aquisicOes e elaborar um plano de acdo, definindo cronograma para integracdo entre os
sistemas existentes ou uniformizacdo do sistema adotado.

Achadon® 4

5 - Dimensionar a forca de trabalho necessaria nas areas de gestao de aquisicGes das diversas
unidades administrativas da Fiocruz, em funcdo dos novos fluxos de trabalho que serdo
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implantados no ambito da “Rede Fiocruz de Compras”, visando subsidiar a tomada de decisdo
sobre a eventual realocagdo de pessoal.

Achadon®5

6 - Inscrever todos os colaboradores que executam atividades relacionadas a gestdo de
aquisicoes, de todas as unidades administrativas da Fiocruz, no Programa de Desenvolvimento
de Pessoas do Sistemas de Compras — PDP Compras.

Achadon®5

CONCLUSAO

Na verificacdo ao atendimento dos requisitos da simplificacdo administrativa e modernizacao
da gestdo, observou-se a existéncia de multiplos fluxos de trabalho e sistemas corporativos
para gestdo de aquisicOes e contratacdes, nas varias unidades administrativas da Fundacao.

Na execucdo, observou-se a realizacdo de diversos procedimentos para aquisicdo de itens
similares, resultando na aquisicdo por precos variados, e a existéncia de discrepancias
significativas nos prazos de conclusdao dos processos de aquisicao oriundos de unidades
sediadas fora do Rio de Janeiro, que sdao impactados pelo tempo despendido no deslocamento
do processo fisico entre a unidade e a Procuradoria Federal. Foi identificada, também, a
utilizacao de cédigos de materiais incompativeis com os produtos adquiridos para langamento
no sistema SIASG.

Quanto a capacitacdo do pessoal lotado nas areas de gestdo de aquisi¢cOes, observaram-se
deficiéncias na coordenacdo das acdes promovidas pelas diversas unidades e verificou-se a
baixa participacao dos colaboradores no programa de treinamento da Cogepe, denominado
PDP-Compras. Constatou-se, ainda, que ndo foi aplicada metodologia de dimensionamento
da forca de trabalho que permita a definicdo do quantitativo de colaboradores necessarios
em cada area envolvida nesta atividade.

Desta forma, considerou-se ineficiente a coordenacdo exercida pela Fiocruz sobre os
processos de trabalho executados na area de gestao de aquisi¢des.

Quanto aos indicadores de desempenho, observou-se que ndao garantem a adequada
apreciacdo dos pontos criticos dos processos e nem fornecem suporte adequado a tomada de
decisdo, vez que tém abrangéncia limitada e ndo ha elenco minimo de indicadores comuns a
todas as unidades.

Evidenciaram-se ainda fragilidades no desempenho da atribuicdo estatutaria das
Coordenacdes tematicas Cogepe, Cogetic e Cogead no que tange as suas fungoes
coordenadora e supervisora, nas suas respectivas areas, associada a autonomia administrativa
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disfuncional das unidades finalisticas da Fiocruz. Como boa pratica, identificou-se a existéncia
de um projeto denominado INTEGRA, que, uma vez implementado, atuara promovendo maior
grau de interoperabilidade dos sistemas informatizados adotados pelas varias unidades
administrativas. Constatou-se, ainda, que se encontra em fase de maturac¢do o Programa de
Governanca do Sistema de Compras da Fiocruz, o qual podera propiciar racionalizacdo de
procedimentos e maior eficiéncia alocativa de recursos humanos e financeiros para
atingimento dos objetivos estratégicos da Fiocruz.
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ANEXOS

| — MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA E ANALISE DA EQUIPE
DE AUDITORIA

Achadon?1

Questionada sobre as dificuldades enfrentadas pela Fiocruz para promover compras
centralizadas e compartilhadas, e instada a informar sobre a implementacao do Programa de
Governanca do Sistema de Compras, particularmente a implantacdo da “Rede Fiocruz de
Compras”, a Fiocruz se posicionou por meio do e-mail de 22.07.2020 21:02, expedido pelo
Vice-Presidente de Gestao e Desenvolvimento Institucional da Fiocruz:

[...]a Vice-presidéncia de Gestdo e Desenvolvimento Institucional tem plena
compreensdo de que o modelo descentralizado de aquisicdes na Fiocruz, embora
compreendido dentro do arcabougo normativo vigente, tem gerado distorgGes e
perda de escala e escopo que resultam em menor eficiéncia no gasto. Fruto desta
analise, a Coordenagdo Geral de Administragao elaborou o projeto Governanga do
Sistema de Compras, cujo componente operacional é a implantagdo da Rede Fiocruz
de Compras.

A Fiocruz passou, na década de 1990 e inicio dos anos 2000 por um processo radical
de descentralizagdo administrativa, cujo propdsito principal era dar maior agilidade
a0s processos necessarios a consecucdo das atividades finalisticas, uma vez que a
centralizagdo, naquele momento, representava um real empecilho ao pleno
desenvolvimento das atividades das unidades técnico-administrativas. No entanto,
esta radicalizagdo na descentralizacdo, em que pese os beneficios gerados, trouxe
consigo uma externalidade, justamente a apontada pela auditoria em questao.

Diante desta situagao, a proposi¢ao do projeto acima mencionado representou em
grande inovagdo e se demonstrou perfeitamente adequado ao complexo caso da
Fiocruz, permitindo a superacao da falsa dicotomia centralizacdo / descentralizag3o,
apontando para um caminho que se orienta pela especializagdo a partir de uma rede
onde, coordenada centralmente pela Cogead, diferentes nds (unidades) podem
assumir a responsabilidade por determinado processo de aquisi¢Oes e suprir varias
outras unidades, gerando, ao mesmo tempo, agilidade e eficiéncia.

No entanto, o processo para esta construgdo exige didlogo intenso e construcdo de
consensos em um ambiente fortemente descentralizado e com grande autonomia
dos institutos técnico-cientificos. Portanto, em resposta mais direta a pergunta feita
na solicitacdo de auditoria em tela, as principais dificuldades para promover compras
centralizadas e compartilhadas tem sido:

- A cultura institucional fortemente calcada na descentralizagado.

- O volume e a complexidade de itens adquiridos pelas diversas unidades.

- Os padrdes distintos de procedimentos utilizados para planejamento de compras.
- A diversidade de dreas a que se destinam as aquisi¢Ges, que vao da pesquisa basica
a producao industrial.

- A dispersdo no territério nacional.

- Ainsuficiéncia de equipes dedicadas ao processo de aquisicdo.
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- O temor cada vez maior dos profissionais em assumir responsabilidade por
processos de grande monta de aquisicdo, uma vez que a responsabilizagdo pessoal
gera insegurancas e faz com que haja receio em assumir processos que envolvam
diferentes unidades.

- A insuficiéncia de instrumentos tecnoldgicos, em especial de tecnologia da
informacdo, para suporte as atividades.

Quanto a implementacdo do Programa de Governancga do Sistema de Compras,
particularmente a implantagdo da Rede Fiocruz de Compras, formulado para
reverter os problemas tratados acima e promover maior eficiéncia nas aquisigdes,
foi temporariamente interrompido em fungdo da pandemia do covid-19 decorrente
do Coronavirus (Sars-CoV-2)

[...]

No entanto, o projeto ja conta com uma minuta de portaria que deve ser apreciada
pela Presidéncia da Fiocruz tdo logo haja condigOes objetivas para tal. Esta portaria
instituirda as regras e a forma de atuagdo da rede, possibilitando assim o
planejamento, andlise e execuc¢do das compras da Fiocruz de maneira compartilhada
e eficiente.

Por fim, é importante salientar que embora o projeto em questdo tenha sofrido
interrupgdo tempordria em funcdo da pandemia, como explicitado acima, a
instituicdo vem trabalhando desde entdo na construcdo de mecanismos de
lideranga, estratégia e controle visando avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da
gestao das aquisicdes, com objetivo que as aquisi¢des agreguem valor a organizagao
de forma coordenada.

Diversas agdes tém sido realizadas para contribuir com este propdsito, como por
exemplo:

a. Programa de Desenvolvimento Continuo dos Trabalhadores dos Sistemas de
Compras — construido como projeto visiondrio para criagdo de uma rede de compras
b. Compras Compartilhadas de TIC e Material de Expediente

c. Ampliacdo paulatina das aquisi¢cGes conjuntas (Maior divulgagdo das aquisicdes
entre as Unidades, Compras de Materiais para Eventos, Aquisicdo de Mobilidrio,
Contratacdo de Servigos de Infraestrutura para eventos, Contrata¢des Unificadas de
Servicos de Transporte, Limpeza, Jardinagem, Imprensa, manutengdo de alguns
equipamentos;

d. Implantagdo do SEI nas aquisicdes;

e. Criagcdao dos Comités de Governanca de Riscos e Controles Internos em todas as
Unidades da Fiocruz;

f. Criacdo de Portais para Publicacdo dos Editais e Compras realizadas na Organizacgdo
por todas as suas Unidades.

Vale ressaltar que mesmo durante a pandemia buscou-se manter o principio
orientador da rede e diversas compras foram realizadas a partir de uma unidade
especializada para abastecimento de diversas outras, como foi o caso dos
Equipamentos de Protecdo Individuais, adquiridos a partir do Instituto Nacional de
Infectologia e destinados a todas as demais unidades da Fiocruz.

Questionada para que apresentasse informacdes sobre as dificuldades vivenciadas pela Cogic
para a realizacdo de aquisi¢cdes conjuntas de servicos relacionados a sua competéncia, a Cogic
informou, por meio do Memorando n2 241/2019/DMP/COGIC:
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Os obstaculos institucionais vivenciados pela COGIC ocorrem em relagdo aos
contratos de servigo. O ndo atendimento das demais unidades para a participagdo
no processo de aquisicdo conjunto em tempo habil, ou mesmo a negativa para a
participagdo por alegarem especificidades em seus contratos.

Andlise da equipe de auditoria

A Fiocruz reconheceu que o modelo de aquisicdes descentralizadas apresenta inadequacgdes que
impactam negativamente a gestdo dos seus processos de aquisicdo de insumos. Admitiu, ainda,
gue as unidades administrativas desenvolveram padrdes distintos de planejamento de compras,
como decorréncia do radical processo de descentralizagdo adotado pela Fundacdo. Este cenario
decorreu, de acordo com os testes aplicados neste trabalho, de fragilidades observadas no
desempenho da atribui¢do estatutdria das Coordenag¢des tematicas Cogepe, Cogetic e Cogead
no que tange as suas funcbGes coordenadora e supervisora, nas suas respectivas areas,
associada a autonomia administrativa disfuncional das unidades finalisticas da Fiocruz.

Quanto a diversidade de areas a que se destinam as aquisi¢des, que vdo da pesquisa bdsica a
producdo industrial, reforca-se que o objetivo tanto das medidas propostas pela alta
Administracdo da Fiocruz, quanto das recomendacdes deste relatdrio, é que se aglutinem as
aquisicoes de itens semelhantes, que servirdo as diversas necessidades dos varios demandantes,
porém sem alterar o fato de que os itens continuam sendo semelhantes, variando requisitos como
o prazo de entrega, a forma de acondicionamento ou o volume da embalagem, enfim,
caracteristicas que poderado ser explicitadas nos varios itens de um mesmo certame licitatério.

Quanto a insuficiéncia de equipes dedicadas ao processo de aquisi¢do, o Achado 5 deste relatério
aborda fragilidades detectadas quanto ao dimensionamento das equipes necessarias nas areas
de gestdo de aquisi¢cdes das diversas unidades administrativas da Fiocruz. De todo modo, é de
se esperar que, mantidas constantes as demais varidveis, a agregacdo de procedimentos de
aquisicdo atue de modo benigno sobre a eficiéncia dos processos de aquisicdo conduzidos no
ambito da Fiocruz.

No cenario normativo, a Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n2 01/2019 estabeleceu a
obrigatoriedade de elaboracdo do Plano Anual de ContratacGes de bens, servicos, obras e
solucdes de tecnologia da informacdo e comunicagdes (PAC) pelas Unidades da Administracao
Publica Federal. O PAC deve ser inserido no Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
ContratacOes— PGC até o dia 1° de abril de cada ano, informando as contratacdes que se
pretende realizar ou prorrogar no exercicio subsequente. Considerando os planos elaborados
pelas diversas unidades administrativas, a Administracdo Central poderd consolidar as
informacdes e identificar as necessidades de aquisi¢cdo e contratacao da Fiocruz como um todo
e, com base nisso, avaliar as possibilidades de realizacao de procedimentos de aquisicdo que
aglutinem demandas de varias unidades.

Achado n? 2

Em resposta a SA 201902536/11, que solicita esclarecimentos para o lancamento no CATMAT
incorreto, especialmente em relacdo ao medicamento Infliximabe, foi encaminhado o Oficio

131



n2 024/DIBIO/FIOCRUZ/MS, de 31.01.2020, contendo a seguinte manifestacdo da Unidade
Bio-Manguinhos:

Informamos que para as aquisi¢des do Infliximabe realizadas no ano de 2019
(Dispensas 114, 360 e 424/2019), foi utilizado o cédigo citado na mencionada
SA: 333447, de modo a atender as orientacdes da CGU.

Assim sendo, é possivel que os processos identificados por esta CGU, tenham
sido cadastrados no Portal Comprasnet previamente a disponibiliza¢cdo do
codigo 333447, ou ainda que no momento do cadastramento e divulgacdo
das compras, tenham sido utilizados os cédigos genéricos entdo disponiveis
no Comprasnet/SIASG.

A utilizagdo de cddigos genéricos era a orientagdo existente na Unidade, pois
estes possibilitam a edicdo da descricdo detalhada dos itens, unidade de
medida, entre outras informacées alinhando assim as especificacdes internas
dos materiais utilizados na unidade com as informacGes constantes e
disponibilizadas no portal Comprasnet/SIASG.

Em todas as situacdes em que foram identificados a utilizacdo de cédigos
CATMAT incorretos ou indevidos, esta se deu por conta da limitacdo do
Sistema Comprasnet, seja por falta de disponibilidade, ou inativacdao de
cédigos, juntamente com a descricdo especifica dos materiais utilizados na
Unidade. O uso de cddigos genéricos visava unicamente melhor identificar as
descri¢des usadas na Unidade com as informagdes constantes no portal de
compras do Governo.

Embora tal conduta tenha ocorrido, esta Administracdo reforca que ja esta
tomando as medidas necessarias no intuito de minimizar a ocorréncia de
situacbes semelhantes no futuro. Ressaltamos ainda que ja foram dadas
orientagdes internamente para que os usuadrios do Sistema
SIASG/Comprasnet utilizem-se de codigos mais préximos possiveis aos
materiais demandados na Instituicao.

Ja em relacdo ao fato de terem sido identificadas unidades que utilizam alguns cdédigos
CATMAT de forma reiterada para classificacdo de materiais diversos, sendo que, muitas vezes,
ndao possuem qualquer relagdo com a descricdao do item correspondente, Bio-Manguinhos
apresentou a seguinte resposta a SA 201902536/12, encaminhada por meio do OFICIO n?®
451/2020/DIBIO/FIOCRUZ/MS, de 22.07.2020:

[...] Esclarecemos que houve a partir dos anos de 2017 e 2018 a inativa¢do de vdrios
codigos CATMAT/SERPRO, por parte do Ministério do Planejamento, este fato
ocasionou no sistema Comprasnet déficit de opg¢des disponiveis no catdlogo de
materiais para utilizagdo pelos érgdos integrantes do SISG.

Para cada item ndo localizado no CATMAT foi realizada solicitacdo de cadastramento
de codigos de materiais de acordo com a especificagdo utilizada por esta
Administragdo, conforme anexo. Entretanto, devido a demora, recusa e falta de
resposta do Ministério do Planejamento, Bio-Manguinhos utilizou cédigos genéricos
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até entdo disponiveis no sistema, para continuidade e andamento dos processos de
compra, face a urgéncia e a necessidade de finalizagdo para atendimento as
demandas do Ministério da Sadde.

Por ocasido do cadastramento e divulgacdo dos processos de compra, foram
utilizados os cédigos disponiveis no Comprasnet/SIASG, visto que os mesmos
possibilitavam a edicdo da descricdo e unidade de medida dos materiais em
consonancia com as especificagdes utilizadas na Unidade, para que as informacgGes
disponibilizadas para os licitantes fossem melhor compreendidas antes e durante o
certame.

Como citado pela CGU com relagdo ao fato de possuirem cédigos adequados no
referido sistema, que poderiam ter sido utilizados (ex: dlcool, reagentes, luva, tubo,
dipirona, paracetamol, entre outros), informamos que por nao ser possivel a edigdo
de tais codigos (Imagem 2), foram utilizados preferencialmente apenas cédigos
editaveis (35440, 99201, 114804), no mero intuito de auxiliar o mercado fornecedor
a melhor identificar os itens corretos a serem cotados nos diversos pregées
realizados por Bio-Manguinhos.

Como exemplo, podemos destacar o item 1 do Pregdo 397/2018 Aquisi¢cdo de
Cloreto calcio, Edta, di-sodio, fosfato e outros da marca Merck. Conforme imagem
abaixo (Imagem 3) o descritivo constante na tela de pesquisa de licitagdo é o mesmo
constante no edital (Imagem 4). Ressaltamos que esta convergéncia de descri¢Ges
dos itens (COMPRASNET/CATMAT e EDITAL) s6 foi possivel com a utilizacdo do
cédigo 114804 (EQUIPAMENTO SEGURANCA INTRINSECA) editavel (Imagem 5). A
descri¢do inserida no Comprasnet é a descri¢gdo constante no cadastro do item no
sistema de Bio-Manguinhos (Imagem 6).

E importante ressaltar ainda que apds a identificagdo destas inconsisténcias, que se
iniciaram em 2019, a Unidade adotou medidas necessarias para que tal fato ndao
volte a ocorrer, dentre estas medidas, destacamos a inclusdo de textos de orientagdo
nos editais publicados de modo a facilitar a compreensao dos licitantes, uma vez que
a impossibilidade de edicdo de diversos cdédigos CATMAT utilizados, gera por vezes
duvidas as empresas participantes, bem como a ocorréncia de licitantes que cotam
material que ndo atende as necessidades do 6rgao.

Este fato, deve-se a pratica comum de que diversos licitantes ndo Iéem os editais e
anexos das licitagGes na integra embora seja de responsabilidade destes. O que
acarreta em empresas que participam de licitagbes com base apenas nas
informagOes constantes nos itens cadastrados no CATMAT e ndo nos anexos do
edital, que sdo as descri¢cdes corretas a serem seguidas.

Bio-Manguinhos possui em seus fluxos de trabalho Procedimento Operacional
Padrdo para aquisicdo de materiais por pregdo eletronico no mercado nacional
(NUmero: PBP1737_001MAN) e para aquisigdo de materiais por pregdo eletrénico
via registro de precos no mercado nacional (Nimero: PBP1736_001MAN), ambos
em anexo. Os POP’s em questdo tratam de todo o procedimento realizado para
aquisicdes via pregdo que naturalmente utilizam o Sistema Comprasnet e
consequentemente a insercdo e utilizacdo de cédigos CATMAT.

Os procedimentos adotados para a utilizacdo de codigos CATMAT sdo efetuados no
momento da inclusdo dos itens a serem adquiridos nas mais diferentes modalidades
utilizadas, seja Pregdo Eletrénico, Pregdo Eletronico através de SRP (inclusao de IRP),
inclusdo de itens nos processos de Inexigibilidade, Dispensas e Cotagdo Eletronica.

Destacamos também que conforme Imagem 7 temos como exemplo itens que
levaram 2 meses (Pedido 02/04/20019, aceitacdo 08/04/2019). Acrescenta-se ainda
casos em que sao devolvidos e nao catalogados.
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Por meio do Oficio n2 1/2020/DIRECAO DO INI/INI (Instituto Nacional de Infectologia Evandro
Chagas), de 08.08.2020, foram apresentadas manifestacdes adicionais, em resposta a
SA201902536/12:

[...] A utilizagdo de cddigos genéricos do Sistema SIASG se deu pela necessidade de
langamento da descricdo precisa do material a ser adquirido, fundamental para
facilitar a identificagdao do item desde o momento da compra até o seu recebimento.

Apesar da existéncia no Sistema de cddigos especificos para alguns dos itens
adquiridos, os mesmos ndo permitiam a inser¢do de informagGes complementares
relativas ao material, imprescindiveis para a cotagdo de pregos pelos licitantes, o que
levou a Administragdo a utilizar-se de cédigos genéricos, langando o detalhamento da
especificacdo técnica do material em campo proprio.

Considerando que os materiais seriam utilizados preponderantemente no tratamento
de pacientes internados no INI/FIOCRUZ, a clareza das informagbes se fazia
indispensavel para a agilidade na aquisicao, tornando necessario fornecer o maior
detalhamento possivel aos licitantes, evitando equivocos nas cotagGes.

Com base nessa premissa, ainda que utilizados os codigos genéricos, os editais de
licitagdo e Termos de Referéncia respectivos foram elaborados com a utilizagao da
especificagdo técnica detalhada apresentada pelos requisitantes, na forma do que
dispde a Lei n? 8.666/93, em seus arts. 15, §79, inc. | e 40, §29, inc. IV, adiante
transcritos:

“Art. 15 (...) § 70 Nas compras deverdo ser observadas, ainda: | - a especificacdo
completa do bem a ser adquirido sem indicagdo de marca; ”

“Art. 40. (...) §22 Constituem anexos do edital, dele fazendo parte integrante: (...) IV -
as especificagdes complementares e as normas de execugao pertinentes a licitagdo. ”

Cumpre, no entanto, esclarecer que tais procedimentos foram revistos e aprimorados,
de modo a evitar a ocorréncia de incorre¢ées dessa natureza, sendo atualmente
utilizados os cddigos CATMAT especificos para o material.

Sobre a existéncia de procedimento formalizado que defina o fluxo de trabalho relativo ao
lancamento das informacgdes relacionadas aos processos de aquisi¢ao no sistema SIASG, o INI
informou, por meio do mesmo oficio:

[...] O procedimento adotado pelo INI para langamento de itens no Sistema SIASG
segue o fluxo estabelecido na Instru¢do Normativa SEGES n° 1, de 10 de janeiro de
2019, especialmente em seus arts. 62 a 92.

O Setor Requisitante efetua o cadastro das informagGes no PGC e a partir de entdo o
Servigo de Compras analisa as demandas, de acordo com o art. 62 da IN, com vistas ao
adequado planejamento das contratagdes.

Quando é necessario incluir um ITEM de MATERIAL e/ou SERVICO no CATMAT e/ou no
CATSER, seguimos os passos abaixo [...]

Os langamentos permanecem suspensos até a inclusdo do item, acompanhamos o
andamento da solicitagdo com o nimero informado pelo sistema, utilizando a opcdo
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"Consulta Pedido de Item Enviado - CONPEDITEM. Prazo médio de criagdo CATMAT e
CATSER: 05 e 15 dias, respectivamente.

Esclarecemos que a utilizacdo de cddigos genéricos teve por objetivo conferir maior
clareza a descri¢do dos produtos objeto da aquisicdo, proporcionando aos licitantes
interessados o maior nimero possivel de informagbes para cotagdo, garantindo a
transparéncia, a competitividade e, por conseguinte a obteng¢do dos menores pregos.
N3o obstante, tais incorre¢cdes foram devidamente sanadas, atuando esta Unidade em
consonancia com o previsto na Instrugdo Normativa SEGES n2 1, de 10 de janeiro de
2019.

Analise da equipe de auditoria

No que se refere ao langamento de CATMAT indevido para as aquisicdes do medicamento Infliximabe
realizadas em 2018, Bio-Manguinhos mencionou a possibilidade de que os processos identificados pela
CGU tivessem sido cadastrados no Portal Comprasnet previamente a disponibilizacdo do cédigo
adequado (333447). Entretanto, esta possibilidade ndo se verifica, ja que foram identificadas compras
anteriores do mesmo material, realizadas em 2015 e 2016, em que foi utilizado o CATMAT correto.

A Unidade reconheceu que a utilizacdo de cédigos do CATMAT totalmente incompativeis com o
material adquirido, mas que permitem que seja editada a descricio do item, é uma pratica
institucionalizada, embora ndo esteja expresso no Procedimento Operacional apresentado, que
descreve o fluxo de trabalho do processo de compras na Unidade. Segundo o gestor, adota-se esta
estratégia para que a descricdo dos itens possa ser alterada manualmente, permitindo que a
especificacdo técnica completa do material apareca nos documentos do sistema Comprasnet e ndo
apenas no Edital, buscando evitar erros na apresentacdo de propostas por parte das empresas
licitantes. O INI apresentou manifestacdo no mesmo sentido.

Cabe destacar que o catalogo foi criado com o objetivo de “estabelecer e manter uma linguagem unica
e padronizada para identificacdo, codificacdo e descricdo de materiais a serem adquiridos pelo
Governo Federal”, possibilitando, entre outras coisas, a comparagdo de precos entre os materiais
idénticos adquiridos por diversas Unidades. Portanto, em que pese a inten¢do manifestada pelos
gestores, a utilizacdo de cddigos inadequados prejudica o alcance da finalidade da ferramenta, pois
gera distorcGes na base de dados e, consequentemente, interfere em sua confiabilidade.

A descricdo mais detalhada do item, quando ndo constar de forma completa no CATMAT
correspondente, e for considerada necessaria, pode ser incluida no termo de referéncia do processo
licitatério para orientar os licitantes, conforme mencionado na prépria manifestacdo da Unidade.

No caso de n3o existir codigo correspondente, deve ser requerida sua criagdo. Conforme informacao
apresentada pelo INI, o prazo médio de criacdo de um novo CATMAT é de cinco dias. Bio-
Manguinhos, por outro lado, informou que uma solicitacdo dessa natureza pode levar até 2
meses. Entretanto, no exemplo apresentado pela prépria Unidade, observa-se a aceitacdo de
um novo CATMAT em um prazo de seis dias.
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Considerando que os materiais adquiridos pelas Unidades sdo, em geral, os mesmos ao longo
do tempo, este processo de criacdo somente serd realizado quando da inclusdo de um novo
material no plano de compras das Unidades. Desta forma, uma possivel demora na aprovacao
de um novo cédigo, mesmo que ocasione um langamento com cédigo inadequado em fungao
da impossibilidade da espera, impactard de forma muito pontual, apenas na primeira
aquisicao realizada daquele material.

Considerando que o procedimento operacional apresentado por Bio-Manguinhos nao
estabelece o fluxo de trabalho relacionado a selecao do CATMAT a ser adotado para o
langamento de itens no sistema SIASG e que as demais Unidades envolvidas nos fatos aqui
abordados ndo apresentaram seus procedimentos, observa-se a necessidade de normatizagao
deste fluxo. O procedimento deve prever a utilizagdo de cddigo do catalogo de materiais que
corresponda ao material adquirido e, nos casos em que o material ndo se enquadre nos
codigos existentes, a solicitacdo de criagdo de novo coédigo para viabilizar o langamento
adequado. Os responsaveis por estas acdes devem estar definidos no procedimento, de modo
que fique clara a atribuicao de cada participante do processo de aquisi¢ao.

Em relacdo a coexisténcia de fluxos diferentes, com acdes especificas e configuracdes distintas
para os processos de aquisicdo de bens e contratacdo de servicos nas unidades de
Farmanguinhos, Bio-Manguinhos e Presidéncia, deve-se observar que os fluxos padronizados
contribuiriam para o atendimento as seguintes diretrizes de governanca, contidas no artigo
42 do Decreto 9.203/2017:

“I - promover a simplificagdo administrativa, a modernizagdo da gestdo publica e a
integracdo dos servicos publicos, especialmente aqueles prestados por meio
eletrénico;

[...]

IV - articular instituicGes e coordenar processos para melhorar a integragao entre os
diferentes niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e entregar
valor publico. ”

Achado n23

Foi questionado se a Fiocruz possui levantamento visando identificar os periodos de
tramitacdo dos procedimentos de aquisicdo dos bens e servicos de mesma natureza e
caracteristicas, compreendidos entre a recep¢ao da demanda pelo setor de aquisi¢des e a
selecdo do fornecedor que ira atender aquela demanda, nas diversas unidades gestoras da
Fiocruz.

A Entidade respondeu, por intermédio do Memo. n2 052/19 — COGEAD, de 07.10.2019,
apresentando indicadores da area de aquisicbes da propria Cogead e a Portaria n? 13/2014,
na qual constam as etapas e prazos previstos para realizacdo do processo de compras.

Nesta Portaria foi estipulado, para a compra de materiais de consumo estocaveis adquiridos
mediante pregdo pela Cogead, que “visando garantir o principio da celeridade e da eficacia,
estas aquisicoes ndo podem ultrapassar um prazo de 3 meses até a conclusdo do
procedimento licitatorio. ”
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No Anexo |V da citada Portaria, constam as etapas e prazos para realiza¢cdo de cada situacao
do processo de compras. Ja o banco de indicadores possui indices que medem a quantidade
de aquisi¢des realizadas dentro do prazo/ total de aquisicdes realizadas, sendo que este
indicador é medido trimestralmente.

Questionou-se, também, sobre a existéncia de levantamento visando a identificar a
guantidade de homens-hora despendidos nos procedimentos de aquisi¢cdo dos bens e servigos
de mesma natureza e caracteristicas, nas diversas unidades gestoras da Fiocruz. A Fiocruz
informou:

Cada Unidade possui quadro préprio para execucdo de suas demandas, sendo as
informagdes fornecidas quando solicitado, porém, atualmente ndo existe uma rotina
de acompanhamento desse requisito. Entretanto esta demanda faz parte dos
requisitos do projeto Plataforma de Gestdo, onde sera possivel visualizar os
processos de aquisi¢cdo realizados no ambito da Fiocruz.

Solicitou-se estimar o tempo médio, por procedimento de aquisicdo, em cada Unidade da
Fiocruz. Por meio do Memorando COGEAD n2 57, de 17.10.2019, a Fiocruz encaminhou a
seguinte planilha, que apresenta as estimativas apenas da Cogead:

Procedimentos TOTAIS de Compras Tempo médio

Pregdes Entre 74 e 196 dias Uteis (dependendo do objeto)

Dispensa Art. 24, Inciso |l

Dispensa Art. 24, Inciso IV

Dispensa Art. 24, Inciso VIII Entre 25 e 80 dias Uteis (dependendo do objeto e incisos)

Dispensa Art. 24, Inciso Xl

Dispensa Art. 24, Inciso XXI

Total de Dispensas

Inexigibilidade Art. 25, Inciso |
Inexigibilidade Art. 25, Inciso Il Entre 10 e 60 dias Uteis

Inexigibilidade Art. 25, CAPUT
Fonte: Memorando Cogead n2 57/2019

A Cogead também informou que um novo levantamento de prazos foi realizado e que outra
portaria foi encaminhada para aprovacao do chefe de departamento do Departamento de
Operacdes Comerciais (Decom).

Analise da equipe de auditoria

A auséncia de acompanhamento centralizado dos prazos de tramitacdo dos processos de
aquisicao realizados pelas diversas unidades administrativas prejudica a comparacao e a
identificacdo de pontos criticos por parte da Cogead.

No que se refere ao Sistema SEl, considera-se que a implantacao do sistema, que ja ocorreu
para varias espécies licitatérias, devera otimizar o prazo de tramitacdo dos processos,
especialmente aqueles originados em unidades descentralizadas localizadas em outras
unidades federativas que ndo o Rio de Janeiro.
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Achado n24

Pelo e-mail de 25.11.2019, 19:56, a Cogetic informou, com relacdo a coexisténcia de multiplos
sistemas com as mesmas finalidades, que ndo se comunicam e foram desenvolvidos ignorando
a metodologia de desenvolvimento de software estabelecida: “desde que foi implementada,
em 2014, a MDS Fiocruz, embora ndo tenha sido publicada em portaria na instituicao, foi
amplamente divulgada para os departamentos de Tl e publicada no
endereco www.mds.fiocruz.br”.

Analise da equipe de auditoria

As boas praticas orientam que os processos organizacionais devem ser suportados por
sistemas integrados e por fluxos padronizados, aprovados em normativos de observacao
compulséria por todos os setores (permitida a customizag¢do pontual), em atendimento ao
principio da racionalidade administrativa.

O fato de a metodologia de desenvolvimento de software ter sido divulgada ndo inibiu que
varios sistemas corporativos, ndo integrados, de suporte a drea de gestdo de aquisi¢oes,
fossem desenvolvidos localmente por cada unidade administrativa, seguindo procedimentos
ndo aderentes ao processo formalmente instituido. Observa-se, portanto, o descumprimento
de orientacdo técnica por parte das unidades, embora esta metodologia tenha sido
estabelecida em 2014.

Achado n25

Por meio do Oficio COGEPE n? 396, de 17.10.2019, a Fiocruz se posicionou, quanto as
fragilidades apontadas na atuac¢ao da Cogepe.

Quanto a realizacdo de levantamentos ou diagndsticos para dimensionar a forca de trabalho
aplicada a atividade meio da Fiocruz, particularmente aquela necessaria a realizacdo das
atividades relacionadas a gestdo de aquisicOes, foi apresentada apenas a relacdo atual de
colaboradores voltados para esta atividade.

Sobre o fato de a Cogepe nao dispor de registros que contenham informacgdes relevantes
sobre as agdes de capacitacdo ofertadas para os colaboradores da Fiocruz, a Coordenacao
informou que, “muito embora a Escola Corporativa Fiocruz seja responsavel por dar diretrizes
sobre o planejamento e a execugao de ag¢des de capacitagdo no ambito da Fiocruz, ndo é a
Unica a realizar capacitagdes”. Informou, ainda, que o modelo de planejamento e
monitoramento seguia o Decreto n2 5.707/2006, que instituiu o plano e o relatério anuais de
capacitacdo, que exigia tdo-somente que se informassem o quantitativo de servidores e
gestores capacitados, as acOes de aperfeicoamento e de educacdo formal. Com a edicdo do
Decreto n2 9.991/2019, tornou-se necessario apresentar outas informacdes, tais como a
competéncia que se pretende desenvolver.
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Sobre a participacdo de apenas 177 colaboradores no PDP-Compras, ante o publico-alvo
informado pela Cogepe de 308 colaboradores, assim como sobre a estratégia que a Fiocruz
pretende adotar para contornar os impactos negativos para o alcance dos objetivos do
Programa, da auséncia de inscricao de, pelo menos, 131 colaboradores, a Fiocruz informou
que desde 2018 a Escola Corporativa vem promovendo divulgacdes para que os servidores
adiram ao programa, direcionadas aos diretores e vice-diretores de Gestdo das unidades
administrativas e aos proprios participantes, e que o volume de entrada no programa é maior
do que o de saida, demonstrando, segundo a Fiocruz, o interesse no programa, com adesao
de 57% do publico-alvo.

Analise da equipe de auditoria

Promover levantamentos e diagndsticos sobre a forca de trabalho necessaria a execugdo das
atividades pertinentes a gestao de aquisicdes é tarefa que ndo se reduz a mera contagem do
guantitativo de colaboradores atualmente alocado nas respectivas areas. O diagnéstico deve
ter como objetivo a definicdo do quantitativo ideal de colaboradores, para que este dado
subsidie adequacbes necessdrias a otimizacdo da alocacdo de pessoal. Esta definicdo pode
proporcionar uma maior eficiéncia na gestdo de recursos humanos, permitindo o
remanejamento de pessoal entre unidades, conforme as necessidades.

Quanto a capacitac¢ao dos colaboradores, a auséncia de informacdes sob dominio da Cogepe
acerca das a¢bes promovidas pelas unidades, e consequentemente, de apreciacdo critica
sobre estes dados, visando a corre¢do de rumos, expde a Fiocruz ao risco de ndo atingimento
dos seus objetivos institucionais.

O fato de o Decreto n? 5.707/2006, sucedido pelo Decreto n? 9.991/2019, exigir apenas
informagdes quantitativas sobre os resultados obtidos em termos de capacitacdo de
colaboradores, configura um minimo necessario aos interesses do governo central, mas tais
dados sdo absolutamente insuficientes para uma adequada gestdo de competéncias.
Ademais, as atribuicBes previstas no Decreto n? 8.932/2017 para a Cogepe vdo muito além
disso: incluem conhecer as iniciativas de capacitacdo, planejadas ou em curso no ambito da
Fiocruz, bem como atuar para prover-lhes o foco necessario ao atingimento dos objetivos
institucionais, maximizando os recursos (materiais, humanos e tecnoldgicos) disponiveis.

Achado n%6

Questionada sobre (i) a insuficiéncia de indicadores globais focados na area de gestdo de
aquisigOes, (ii) a limitada abrangéncia dos indicadores setoriais e (iii) a auséncia de satisfagao
do requisito Utilidade dos indicadores, a Fiocruz posicionou-se, por meio de Memorando
VPGDI n2 31, de 11.11.2019, informando que:

Os indicadores globais aprovados pelo Conselho Deliberativo sdo utilizados como
referéncia para a gestdo do desempenho global e também para fins de célculo da
gratificacdo de desempenho dos servidores, conforme estabelecido pela Portaria n2
468, de 01 de setembro de 2010, representando, portanto, apenas parte dos
indicadores utilizados na instituicao
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Esclareceu, ainda, que, na cesta de indicadores globais, é acertado priorizar indicadores que
reflitam as diretrizes finalisticas, focadas na missdao da Fiocruz, o que ndo é o caso da area de
gestdo de aquisicOes, e que considera que “a inser¢do de um indicador desta area espelha
bem a preocupacdo institucional para promover melhorias neste processo”.

Sobre a abrangéncia insuficiente dos indicadores apreciados, tanto em termos de unidades
que os monitoram, como no tocante aos pontos criticos dos processos organizacionais
associados ao seu objeto, a Fiocruz informou que “as unidades da Fiocruz tém autonomia para
escolher, implantar e monitorar sua cesta de indicadores”.

Solicitada a demonstrar que os indicadores apreciados foram Uteis para a tomada de decisdo
relativa aos fenOmenos monitorados, no exercicio de 2019, a Fiocruz exemplificou que a
Cogead implementou estratégia de gestao de riscos associada aos processos referentes a
gestdo de aquisicOes, visando a mitigar riscos residuais nesta area. Informou também que:

A partir de 2019, os levantamentos de prego passaram a priorizar os valores das
cestas de precos praticados pelo governo federal e ndo exclusivamente do mercado.
Dessa forma, se reduz a margem de economia, expressa no indicador, uma vez que
os valores ja foram previamente negociados com outros 6rgdos do governo federal.
No caso de ndo haver informagGes do governo federal, se utilizam as propostas de
menor valor e ndo a média das propostas obtidas, igualmente levando a uma
reducdo do indicador. Como essa estratégia serd mantida, surge a necessidade de
rever o indicador, suas metas, sua tendéncia e sua forma de utilizagao.

Além disso, a Unidade acrescentou:

A Fiocruz necessita reavaliar de forma institucional e global sua cesta de indicadores,
como uma oportunidade de melhoria, em especial na utilizagdo dos indicadores
como instrumento de gestdo, com influéncia significativa na tomada de decisdo que
impacte nos resultados gerais da gestdo.

Analise da equipe de auditoria

Quanto aos indicadores globais, observa-se que o Indicador Global n2 17 - indice de economia
na aquisicdo por pregdo — é o Unico da cesta de indicadores globais focado em processos da
area de gestdo de aquisicGes. Mede apenas um aspecto atinente a uma das modalidades de
aquisicao de insumos, qual seja, a economia obtida em pregdes a partir do preco estimado de
aquisicao dos itens que compdem o certame. Em que pese a Fiocruz ter informado que passou
a priorizar como balizador os precos praticados pelo Governo Federal, esta orienta¢do nao se
refletiu em altera¢do na férmula do indicador. Ademais, ainda que se considere inadequado
que, num universo de 17 indicadores globais, haja mais do que um indicador focado em
atividade-meio, os levantamentos efetuados sobre os indicadores setoriais revelaram que o
rol é insuficiente, pouco abrangente e de utilidade questionavel.

Quanto aos indicadores setoriais, constatou-se que sao adotados por poucas Unidades e cada
uma adota apenas parte deles, conforme sua conveniéncia.
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O Banco de Indicadores da Cogead, que poderia ser replicado pelas demais unidades
administrativas, limita-se aos processos executados no ambito da prépria coordenacao.

Portanto, ndo ocorreu adogao uniforme de um conjunto minimo de indicadores, o que nado se
explica pela especificidade de cada unidade, vez que os fendmenos abordados ocorrem em
todas.

Desta forma, conclui-se que os processos e resultados organizacionais da Fiocruz atinentes a
area de gestdo de aquisicdes ndo sao adequadamente monitorados por meio de indicadores.
As etapas criticas dos processos organizacionais relativos a area ndo sdo acompanhadas, o que
pode resultar em perda de eficiéncia, com obtencdo de resultados aguém do esperado e
ocorréncia de retrabalho.

Ha que se considerar, por fim, que a autonomia das unidades administrativas da Fiocruz nao
deve suplantar o fato de que a Fiocruz é uma Entidade, e ndo uma federac¢do de Entidades e,
como tal, deve manter razodvel padrdao de governanca destes processos-meio, de modo a
garantir o menor risco de desvio de sua missao institucional.
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