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Missao

Promover o aperfeicoamento e a transparéncia da Gestdao Publica, a
prevencdao e o combate a corrupgao, com participacao social, por meio da
avaliacao e controle das politicas publicas e da qualidade do gasto.

Auditoria Anual de Contas

A Auditoria Anual de Contas tem por objetivo fomentar a boa governanca
publica, aumentar a transparéncia, provocar melhorias na prestacdao de
contas dos drgaos e entidades federais, induzir a gestdao publica para
resultados e fornecer opinidao sobre como as contas devem ser julgadas
pelo Tribunal de Contas da Uniao.



QUAL FOI O
TRABALHO
REALIZADO
PELA CGU?

Trata-se de Relatdério de
Auditoria Anual de Contas
realizada no
Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (lbama), na
qual foram avaliados os
resultados da gestdo referente
ao exercicio de 2019, mediante a
avaliacdo da governanca do
Processo de Recuperagdao de
Danos Ambientais; da
governanga em Tecnologia da
Informacdo e da regularidade de
processos de contratacao de TI;
do gerenciamento da atividade
correcional; da implementagao
da Politica de Gestdo de Riscos e
do Programa de Integridade; da
Conformidade do Registro de
Gestdo e da Conformidade
Contabil; bem como do
atendimento das
recomendagdes da CGU, em
especial as relativas ao Processo
Sancionador Ambiental.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE
TRABALHO?

O presente Relatdrio visa dar atendimento a
Decisdo Normativa — TCU n? 180, de 11 de
dezembro de 2019, a qual dispde sobre a relagao
das unidades prestadoras de contas cujos
responsaveis terdo as contas de 2019 julgadas
pelo Tribunal. Dessa forma, o escopo da
auditoria realizada foi firmado em reunidao com a
Secex Agroambiental do Tribunal de Contas da
Unido, a partir dos itens constantes do Anexo |l
da referida Decisao Normativa.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA CGU? QUAIS AS
RECOMENDACOES QUE DEVERAO
SER ADOTADAS?

Quanto a avaliacdo da governanca do Processo
de Recuperagao de Danos Ambientais, os
achados de auditoria apontaram a necessidade
de reestruturacao das normas e procedimentos,
com definicbes claras sobre a divisdo de
competéncias e responsabilidades dos atores do
processo, estabelecimento de arenas decisérias,
prazos e fluxograma completo do processo de
reparacao de danos ambientais.

Em relacdo a avaliacdo da atividade correcional,
detectou-se a existéncia de passivo quanto a
regular alimentacdo do Sistema CGU-PAD e
indicadores das atividades correcionais situados
aquém da média dos observados no Poder
Executivo Federal.

No que diz respeito a avaliacdo da Conformidade
de Registro de Gestao, identificou-se a auséncia
de segregacdo de funcbes por servidores
responsaveis por atividades de autorizacdo,
execucao, Conformidade de Gestao
e/ou Conformidade Contabil.

Quanto a governanca de TI, verificou-se
fragilidades no planejamento das ag¢des, o qual
ndo considerou o0os recursos humanos
necessarios e a capacidade operacional da darea
de TI.
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INTRODUCAO

Trata-se de Relatdrio de Auditoria Anual de Contas (AAC), que apresenta os resultados das
analises realizadas sobre a prestacdo de contas anual do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis (Ibama), referente ao exercicio de 2019.

A Auditoria Anual de Contas tem por objetivo, nos termos do art. 12 da Decisdao Normativa
do Tribunal de Contas da Unido (TCU) n2 180/2019, obter elementos para fundamentar as
conclusdes sobre a regularidade da gestdo e o parecer do dirigente do 6rgdo de controle interno
sobre as contas, além de fomentar a boa governanca publica, aumentar a transparéncia, provocar
melhorias na prestacdo de contas dos 6rgdos e entidades federais, induzir a gestdo publica para
resultados e fornecer opinidao sobre como as contas devem ser julgadas pelo Tribunal.

O escopo do trabalho, acordado com a Secex Agroambiental do Tribunal de Contas da
Unido a partir dos itens constantes do Anexo Il a Decisdao Normativa — TCU n2 180/2019, esta
discriminado abaixo.

e Avaliacdo, considerando a natureza juridica e o negdcio da unidade prestadora da
conta (UPC), da conformidade das pecas exigidas nos incisos |, Il e Il do art. 13 da IN
TCU 63/2010 com as normas e orientacBes que regem a elaboracdo de tais pegas;

e Avaliacdo da governanca do Processo de Recuperacdo de Danos Ambientais;

e Avaliagdo do gerenciamento da atividade correcional e da execu¢dao dos
procedimentos disciplinares instaurados pelo Ibama;

e Monitoramento das recomendagdes da CGU — Processo Sancionador Ambiental;

e Avaliacdo daregularidade de processos de contratacdo de Tl (Contrato com a empresa
Hepta - avaliacdo da contratacdo e da execucdo);

e Avaliagdao da governanga em Tecnologia da Informagao;

e Conformidade do Registro e a Conformidade Contabil;

e Avaliagdo da implementagdo da Politica de Gestdo de Riscos e do Programa de
Integridade; e

e Atendimento das Recomendag¢des da CGU.

Além desse escopo, foi realizada a avaliacdo da execug¢ao orcamentaria da unidade.

Os resultados das analises sao apresentados a seguir.



RESULTADOS DOS EXAMES

1. Avaliacao da Governanc¢a do Processo de Recupera¢ao de Danos
Ambientais: Necessidade de reestruturacao das normas e
procedimentos e adog¢ao de ferramentas de gestao.

Trata-se de avaliacdo realizada entre outubro de 2019 e margo de 2020, cujo resultado
estd registrado no Relatério de Auditoria n2 201902659, publicado no site
https://eaud.cgu.gov.br/relatorios.

O objetivo principal do trabalho foi verificar se a estrutura normativa e operacional
existente no Ibama para realizar o processo de reparacdo de danos ambientais decorrentes do
cometimento de infragdes ao meio ambiente atende as melhores praticas de governanca.

Para tanto, além do Decreto n2 9.203/2017, que dispde sobre a politica de governanca da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, a execucdo do trabalho se baseou
no Referencial para Avaliacdo de Governanca em Politicas Publicas do TCU (2014).

Entre os componentes propostos pelo Referencial para a analise quanto a governanca de
politicas publicas, o trabalho se concentrou na avaliagdo dos seguintes: Institucionalizacdo, Planos
e Objetivos, Capacidade Organizacional e Recursos, Coordenac¢do e Coeréncia, Monitoramento e
Avaliacdo, e Transparéncia, uma vertente da Accountability.

As andlises identificaram oportunidades de melhoria para os diversos quesitos avaliados.

Com efeito, os achados apontaram para (a) a necessidade de reestruturacdo de normas e
procedimentos, especialmente para a emissdao de normativo que, além de estabelecer critérios
técnicos para elaboragdo, acompanhamento e aprovagdo dos Projetos de Recuperacdo de Area
Degradada (PRAD), defina um fluxo processual para a tramitacdo do processo de reparacdo de
danos, paralelamente ao processo sancionador ambiental, com a indicacdo de prazos,
competéncias e responsabilidades; (b) a adocdo de ferramentas de gestdo que permitam a DBFLO
ter informacgdes estratégicas confidveis para realizar as competéncias que lhe sdo atribuidas no
que se refere a reparagdao de danos; (c) a definicdo das competéncias necessarias ao
acompanhamento dos PRAD e mapeamento de competéncias dos analistas ambientais que
atuam nos processos, com o fim de melhor planejar acdes de capacitacdo; (d) o estabelecimento
de instancias de controle para garantir a conformidade dos processos com os normativos que os
regulamentam; (e) o estabelecimento de um espaco de didlogo que congregue DIPRO, DBFLO e
CIAM, a fim de que as trés areas possam atuar conjuntamente na melhoria do processo de
reparacao de danos; (f) o aprimoramento da transparéncia do processo, com a publicacdo, em
transparéncia ativa, de informacdes sobre o passivo ambiental pendente de reparacdo, em
processo de reparacao ou devidamente reparado.

Considerando os achados de auditoria, foram emitidas recomendacdes ao Ibama a fim de
corrigir as fragilidades identificadas. Tais recomendagdes estdo em monitoramento, sendo que o
prazo concedido ao Instituto para apresentar a CGU informagGes sobre as medidas adotadas
expira em novembro de 2020.


https://eaud.cgu.gov.br/relatorios

2. Avaliagao da atividade correcional: Existéncia de passivo quanto a
regular alimentac¢ao do Sistema CGU-PAD e indicadores das atividades
correcionais aquém da média dos observados no Poder Executivo
Federal.

O objetivo desta analise foi avaliar o gerenciamento da atividade correcional, a execugao
dos procedimentos disciplinares instaurados e verificar em que medida houve recente
aprimoramento da atividade correcional do Ibama. Além disso, buscou-se avaliar a alimentacdo,
pelo Ibama, do Sistema CGU-PAD, conforme estabelecido pela Portaria CGU n2 1.403, de 24 de
julho de 2007.

2.1 Indicadores das atividades correcionais histdrica frequentemente situados aquém da
média dos observados no Poder Executivo Federal.

O gerenciamento da atividade correcional foi avaliado a partir dos indicadores disponiveis
no Painel Correicdo em Dados! do Sistema de Correi¢do do Poder Executivo Federal (Siscor).

Os resultados das andlises sobre os dados do Painel referentes nimero de prescricées e
reintegracdes, do tempo de duracdo dos processos disciplinares e de seus resultados objetivos
estdo registrados a seguir.

Prescri¢do e reintegracao

A prescricdo relaciona-se a extingcdo do poder-dever do Estado-Administracdo de aplicar
uma pena (a sancao administrativa) ao agente que tenha praticado um ato ilicito. A incidéncia da
prescricdo sobre processos disciplinares resulta em ineficacia da atividade correcional.

A Taxa Anual de Prescricao, definida como a relagao entre a quantidade de prescri¢cdes
pela soma das prescrigdes com apenacgdes, € um indicador que permite a desejavel possibilidade
de comparacdo das dimensGes das prescricdes observadas em exercicios distintos, bem como
entre instituicdes distintas.

O gréfico a seguir, construido a partir de dados extraidos do Painel de Correicdo em
Dados, apresenta o numero de prescrigdes por ano de julgamento e a soma de prescricdes e
apenacodes registradas no CGU-PAD entre 2008 a 2020.

Grafico 1: Prescrig6es no Ibama, por ano de julgamento.

Fonte: CGU — Painel Correi¢céo em Dados. Consulta em 31/03/2020.



Ao se analisar asérie das taxas de prescricdes (série de valores em vermelho no
grafico), observa-se que os valores oscilam historicamente entre 20% e 40%, a exceg¢do
dos exercicios de 2014 e 2017 quando extrapolaram para 82% e 50%, e que ha uma tendéncia
consistente de queda a partir de 2017, o que aponta para um melhor gerenciamento dos
processos Nos exercicios mais recentes.

A andlise de indicadores sem um parametro de comparagdo se restringe a uma
perspectiva de tendéncia, ndo possibilitando um juizo quanto a sua ordem de grandeza, ou seja,
se a taxa esta baixa ou elevada, ou se estd em patamar acima ou abaixo do desejavel.

Para possibilitar uma avaliacdo quanto a ordem de grandeza das taxas anuais de
prescricdes dos processos disciplinares do Ibama, foi construida a tabela abaixo que apresenta,
ano a ano, as taxas do Ibama e a média das taxas observadas no ambito do Poder Executivo
Federal, representada pelas taxas obtidas pela totalidade dos processos do Poder Executivo
Federal. Os resultados considerados positivos para o Ibama estdo apontados em azul e os
negativos em vermelho.

Quadro 1: Taxa Anual de Prescrigdes de processos disciplinares.

Exercicio
Organizacdo | 08 | 2009 | 2000 | 2011 | 20020 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2007 | 2018 | 2019 | 200
Ibama 00 | 00 | 28 | 115 | @9 | 318 | o | 292 | 375 | s00 | 417 | 85 | o0
PEF 195 | 22 | 253 | 187 | 184 | 183 | n1 | 20 | 189 | 197 | 185 | 12 | 165
Diferenca - - 4.5 -1.2 4.5 135 60.9 12 18.6 30.3 23.2 213 -

Fonte: Dados extraidos do Painel Correigdo em Dados em 11.05.2020 as 16hs por ano de julgamento.

Ao se observar os exercicios com possibilidade de comparagao, constata-se que o Ilbama
alcangou resultados acima da média nacional nos exercicios de 2010 e 2011 e, a partir de
entdo, obteve resultados sistematicamente inferiores as médias das taxas observadas no ambito
do Poder Executivo Federal. Atentando-se para o comportamento das duas séries ao longo do
tempo, percebe-se que a série das taxas obtidas pela totalidade dos processos do Poder Executivo
Federal tem um comportamento razoavelmente estavel, com pouca oscilacdao e pontos extremos
entre 11.2 e 25.3, enquanto que a série de taxas referentes ao lbama tem grande variagao
e pontos extremos entre 11.5 e 82.0. Por outro lado, ao se verificar que os resultados obtidos
pelo Ibama sao sistematicamente inferiores a média nacional e com grande disparidade entre os
exercicios, pode-se concluir que tais resultados evidenciam um baixo e irregular desempenho da
atividade correcional e baixa eficacia dos processos disciplinares, explicitada pelos altos indices
de prescricoes.

Ndo obstante, osultimos exercicios apresentam resultados positivos representados
pela significativa queda das taxas anuais de prescricdes observadas a partir de 2017.

Outra questdo relevante se refere aos resultados dos indices de reintegracao, ou seja,
o percentual de servidores expulsos em razdo de processos disciplinares que sofreram
reintegracdo. O resultado observado para o Ibama no periodo de 2003 a 2020 foi de
8,4%, enquanto para o Poder Executivo Federal foi de 10,3%, apontando para um resultado
satisfatorio para o Ibama dado que, quanto menor for o indice, melhor a qualidade dos processos
com proposicdo de penalidades expulsivas. Ao se analisar o comportamento dos indices de
reintegracdo ao longo do tempo observa-se que houve grande concentracdo no periodo de 2005
a 2009, com indice de 16%, e no periodo de 2010 a 2020 observou-se a ocorréncia de apenas 05
casos de reintegra¢cdo em 149 casos de demissdo, perfazendo indice de 3,3%, o que demostra
uma expressiva e consistente mudanga positiva a partir de 2010.
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Tempo de duragao dos processos disciplinares.

A relevanciado tempo de duragao dos processos disciplinares estda relacionada
diretamente ao risco de prescricdo, mas também aos custos decorrentes e do aumento dos riscos
de ndo se lograr éxito na obtencdo dos elementos necessarios para se chegar a verdade real dos
fatos.

A tabela abaixo apresenta os quantitativos de processos em andamento, por ano de
instauragao.

Tabela 1: Processos em andamento, por ano de instauragao.

Ano instauragao Processos em andamento Acumulado Acumulado (%)
2008 8 8 6,7%
2009 8 16 13,3%
2010 7 23 19,2%
2011 16 39 32,5%
2012 13 52 43,3%
2013 9 61 50,8%
2014 5 66 55,0%
2015 8 74 61,7%
2016 11 85 70,8%
2017 5 90 75,0%
2018 7 97 80,8%
2019 14 111 92,5%
2020 9 120 100,0%
Total 120 - -

Fonte: CGU — Painel Correigdo em Dados.

Analisando-se os dados da tabela constata-se que dos 120 processos atualmente em
andamento, 90 foram instaurados até o ano de 2017, ou seja, estdo em curso ha mais de dois
anos, perfazendo 75% dos processos em curso. Ja 66 processos foram instaurados até o ano de
2014, ou seja, estdo em curso ha mais de sete anos, perfazendo 55% dos processos instaurados
entre 2008 e 2020. Tais numeros demostram um cenario que merece atencdo e aponta para a
necessidade de redobrado cuidado em relacdo ao conjunto de processos mais antigos, de forma
a adotar medidas para se evitar, de toda forma, suas prescrigcdes.

Para possibilitar uma avaliacdo quanto a ordem de grandeza dos tempos médios dos
processos do Ibama, foi construida a tabela abaixo que possibilita a comparag¢do, ano a ano, com
os tempos médios dos processos do Poder Executivo Federal (em dias). Os resultados
considerados positivos para o Ibama estdo apontados em azul e os negativos em vermelho.

Quadro 2: Tempo médio de processo (em dias).

Exercicio
Organizacdo | 208 | 2008 | 2010 [ 2000 | 2002 | 2003 | 2008 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 208 | 2020
lbhama ® | M 090 | 1047 | meg | 133 | 137 | 13 | 1ae | Leww | 2 | Leen | 154
PEF g | 518 55 i | &7 | e% | em | 7i0 | 7w | 7m0 | ew | 5.2 | 7w
Diferenga & | 54 44 s | M2 | s | ém | &® | 62 | sm | 1sm | om | m

Fonte: Painel Correigcdo em Dados em 12.05.2020 (por ano de julgamento).
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Ao se observar as diferencas dos tempos médios de duracdo dos processos, constata-se
gue o Ibama alcangou resultado abaixo da média nacional somente no exercicio de 2008. A partir
de entao obteve médias sistematicamente superiores as médias dos  tempos de
duracdo observados no ambito do Poder Executivo Federal, ou seja, o Ibama s6 obteve resultado
positivo nesse quesito no exercicio de 2008.

Nos ultimos exercicios, chama a atencdo os resultados negativos representados
pelo consistente aumento dos tempos médios observados a partir do exercicio de 2017.

Finalmente, considerando que os dados e informacGes apresentados no Painel de
Correicdo em Dados sdo obtidos a partir dos registros dos Sistemas CGU-PAD e CGU-
PJ, o que possibilita que um acompanhamento mais qualificado dos processos disciplinares
instaurados em cada orgdo seja feito pela respectiva area disciplinar e também pela CGU, foi
realizada verificagcao nos registros do CGU-PAD guanto aos 313
procedimentos julgados ou encaminhados para julgamento cadastrados pela Corregedoria do
Ibama no periodo 2008 a 2020. Tal verificagdo foi feita exclusivamente quanto a existéncia
do Relatdrio Final, sendo constatado que em apenas 36,7% dos casos (115 processos) a peca
estava devidamente anexada no sistema, configurando-se necessidade de providéncias para a
insercao das pecas faltantes.

Assim, hd que se dedicar especial cuidado com a alimentagdo dos Sistemas CGU-PAD e
CGU-PJ, de forma que os registros ali contidos de fato espelhem o ocorrido e permitam analises
absolutamente fidedignas quanto as reais atividades correcionais e as execuc¢bes dos
procedimentos disciplinares

Processos disciplinares contraditorios com ao menos uma condenagao

Para possibilitar uma avaliagdo dos resultados dos processos do Ibama quanto a aplicagao
de penalidades, foi construida a tabela abaixo, que possibilita a comparacdo, ano a ano, com os
resultados médios dos processos do Poder Executivo Federal. Os resultados considerados
positivos para o Ibama estdo apontados em azul e os negativos em vermelho.

Quadro 3: Percentual de processos com a0 menos uma apenagao.

EXercicio
Organizagad | xo | 20 | 200 | 20m | 200 | 208 | 201 | 205 | 206 | 200 [ 208 | 200 | 200
bbama 6 15 20 15 g 16 6 10 10 15 7 5 3
PEF 85 | ma | w5 [ 193 | 1as | 186 | 219 | 221 | 187 | 194 | 185 | 114 | 170
Diferen;a a5 | 94 | 55 | 03 | 95 | 26 | 59| a2 | a7 | a4 | 5| 36 |

Fonte: Painel Correicéo em Dados em 12.05.2020 (por ano de julgamento).

Ao se observar as séries de resultados dos percentuais de processos com ao menos uma
apenacdo, constata-se que o Ibama alcangou, sistematicamente, até o exercicio de 2018,
resultados bem inferiores aos das médias dos observadas no Poder Executivo Federal.

Nos ultimos exercicios, contudo, verifica-se uma mudanca positiva nos resultados, ja que o
Ibama supera as médias observadas no Poder Executivo Federal.

Por fim, o Grafico a seguir demonstra as penalidades aplicadas a partir dos 340
procedimentos disciplinares contraditérios que foram concluidos pela Corregedoria do Ibama no
Sistema CGU-PAD. E possivel verificar que as penalidades expulsivas — em sentido amplo —
prevalecem quantitativamente sobre as mais brandas. Tal verificacdo indica a priorizacdo pela
Corregedoria do Ibama dos processos mais graves, o que se coaduna com as expectativas das
escolhas de uma boa gestao correcional.
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Grafico 2: Penalidades aplicadas (2008 a 2020).

2008 2000 2010 2011 2012 2015 2014 2015 2016 201¥ 2018 2019 2020

Acverténcia m Suspens3o m Demisdo m Cassacdo Aposentadoria m Destituicdo Cargo em Comissan

Fonte: Elaboragdo a partir do Painel Correigdo em Dados. Consulta em margo de 2020.

Findo esse extenso detalhamento da criticidade da Corregedoria do Ibama no periodo
2008 - 2020, realizado mediante o estudo e andlise dos resultados dos indicadores disponiveis no
Painel Correicdo em Dados, a partir do nimero de prescricdes e reintegracdes, do tempo de
duracdo dos processos disciplinares, e de seus resultados objetivos, pode-se concluir que a
Corregedoria do Ibama apresenta indicadores das atividades correcionais histérica e
frequentemente situados aguém da média dos observados no Poder Executivo Federal.

Contribuem para essa constatacdo as seguintes causas: insuficiéncia quanto ao
provimento de apoio operacional e logistico, financeiro/orgamentario, implementacdo de
sistemas e pessoal na unidade correcional, e inadequacdodo modelo de
organizacdo adotado pela Corregedoria, frente ao modelo adotado por érgados e entidades com
caracteristicas semelhantes as do Instituto.

Com efeito, a Corregedoria do Ibama é formada por nove servidores. Ao se analisar
a sua forca de trabalho a luz da dimensdo e estrutura da autarquia, que conta com cerca de 3.000
servidores distribuidos em unidades localizadas por todas as 27 unidades da federacdo, associada
as competéncias da unidade correcional estipuladas na Portaria Ibaman? 3.739, de 17 de
dezembro de 2018, ndo é dificil perceber o descompasso entre a demanda de trabalho e a
capacidade de realizagao.

Importante considerar que a possibilidade de instauragao de comissdes com servidores de
outras unidades e até mesmo a possibilidade da existéncia de ComissGes permanentes nao
amenizam a situacdo de escassez de recursos humanos; pelo contrario, aumentam a demanda da
unidade correcional dado que os trabalhos das comissdes se encerram com a entrega do relatério
e, a partir dai, ainda existem fases e atividades a serem conduzidas. Isso sem considerar que os
trabalhos de comissdes de sindicancias e processantes pode resultar na necessidade de
instauracdo de outras comissoes de sindicancias e processantes.

No que se refere ao modelo de organizacdo adotado pelo Ibama para as atividades de
correicao, na qual existe uma unidade especializada centralizada (a Corregedoria), com poucos
servidores para a gestdo das atividades, se valendo da designacao de servidores de outras areas
quando necessaria a instauracdo de quaisquer procedimentos de natureza investigativa ou
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acusatoria, trata-se de uma forma de organizacao normalmente observada em drgaos e entidades
de pequeno e médio porte, com poucas unidades administrativas e relativamente poucos
procedimentos conduzidos simultaneamente. Este modelo ndo condiz com a dimensao, estrutura
e relevancia do Ibama.

Ademais, vale registrar que os normativos internos que regulamentam a atividade
correcional informam que o Corregedor-Chefe ndo detém competéncia para instaurar ou julgar
processos administrativos disciplinares.

Outro ponto que merece destaque é a falta de previsdo, na Portaria Ibama n2 3.739, de 17
de dezembro de 2018, de exigéncia de planejamento de atividades por parte das comissdes,
materializado em cronograma para as etapas, além de um efetivo controle de sua execucéao.

E necessario prover a area correcional de uma estrutura administrativa com servidores
totalmente dedicados as atividades de gestdo e execug¢dao dos procedimentos de natureza
investigativa, acusatdria e de supervisdo correcional. E essa a forma de organizacdo normalmente
observada em érgdos e entidades de médio e grande porte, como o INSS e a Policia Federal, com
muitas unidades administrativas situadas em diferentes locais e de atuacdo nacional. Nesse
modelo tem-se uma unidade central e unidades regionais com competéncias para instauracao,
conducao de procedimentos, e até julgamentos de algumas penalidades.

2.2 Existéncia de passivo quanto a regular alimentag¢ido do Sistema CGU-PAD, conforme
estabelecido na Portaria CGU N2. 1.043, de 24/07/2007.

Foi realizada andlise nos registros realizados no CGU-PAD? pela Corregedoria do Ibama
com fito de avaliar sua adequacado no que se refere ao preenchimento dos seguintes campos do
sistema: “fato sob apurac¢do”, e “anexacdo de pecas relevantes”.

Registra-se que o preenchimento do campo “fato sob apuracdo” é obrigatério. Por se
tratar de um campo livre, hd que se dispensar atencdo especial para que sejam inseridas
informacdes suficientes sobre a irregularidade que estd sendo apurada, evitando-se textos
genéricos ou demasiadamente detalhados. Assim, a descri¢do correta do objeto do procedimento
deve ser suficiente para que, a partir de uma breve leitura, os aspectos nucleares do caso em
apuracgao sejam conhecidos.

No que se refere ao “fato sob apuracdo”, procedeu-se a andlise dos 60 procedimentos do
tipo PAD registrados no CGU-PAD. Cada um dos textos foi examinado e classificado como
suficiente, quando atendia pardmetros de clareza, objetividade e completude; ou como
insuficiente, quando pelo menos um desses parametros era falho. O resultado dos exames esta
sintetizado na tabela a seguir.

Tabela 2: Qualidade do campo Fato sob apuragdo, dos PADs (Lei 8.112/90)

Resultado
Qualidade
Quantidade %
Suficiente 52 86,7%
Insuficiente 8 13,3%
Total Geral 60 100%

Fonte: elaboragdo propria, a partir dos dados registrados no CGU-PAD

A andlise revela que 86,7% dos processos cadastrados pelo Ibama apresentam o
campo “fato sob apuracdo” registrado com clareza, objetividade e completude.
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A despeito do resultado satisfatorio, verifica-se a necessidade de maior acuidade a fim de
elevar esse percentual. No entanto, quando os mesmos dados sao analisados ao longo do tempo,
conforme apresentado no Grafico 3, o que se observa é que esse aperfeicoamento ja vem sendo
praticado, com casos residuais de insuficiéncia nos ultimos anos.

Grafico 3: Qualidade do campo Fato sob apuragdo, por ano (2017 a 2020).
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Fonte: Elaboragdo prdpria a partir dos dados do CGU-PAD (dados de 31/03/2020).

Sobre a insercao de pegas relevantes no sistema, foram selecionados para andlise quanto
a existéncia do Relatério Final todos os 313 procedimentos julgados ou encaminhados para
julgamento cadastrados pela Corregedoria do Ibamano CGU-PAD no periodo 2008 a
2020. Verificou-se que em apenas 36,7% dos casos (115 processos), a peca estava devidamente
anexada ao sistema.

Grafico 4: Qualidade do campo Fato sob apuragao, por ano (2017 a 2020).
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Fonte: Elaboragdo prdpria a partir dos dados do CGU-PAD (dados de 31/03/2020).

Ao se examinar a distribuicdo ao longo do tempo, o que se verifica é que essa falha foi
relevante até 2013, passando a ser corrigida a partir de 2014.

Em que pese os relevantes percentuais de insercao de pecas nos sistemas CGU-PAD nos
processos dos ultimos exercicios, hd que se levar em conta que o relatdrio final € uma peca
indispensavel a qualquer andlise que se pretenda fazer em um procedimento nas suas fases finais,
o que faz com que a perseveranca da Corregedoria do Ibama na inser¢do das pecas nos sistemas
continue imprescindivel, a fim de que todos os processos encaminhados para julgamento e
concluidos tenham o relatério final, bem como os demais anexos essenciais a cada tipo de
procedimento, inseridos no CGU-PAD.
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De outro lado, considerando o disposto na Portaria n2. 1.043, de 25 de julho de 2007, que
tornou obrigatdria a utilizacdo do CGU-PAD no ambito do Sistema de Correicao do Poder
Executivo Federal, estabelecendo prazos para registro de informagdes e prevendo, inclusive, a
responsabilizacdo em caso de descumprimento as suas disposicées, faz-se necessaria a busca da
regularizacdo da falha que foi relevante até 2013.

3. Conformidade das pec¢as do Relatdrio de Gestao: Oportunidade de
melhorias quanto a apresentacao do conteudo do Relatorio de Gestao.

O Relatério de Gestdo apresentado pelo lbama ndo contém todas as informacgdes

requeridas pela Decisdo Normativa n2 178/2019, pela Portaria TCU n2 378/2019 e pelo Guia para
Elaboracdo do Relatdrio de Gestdao na Forma de Relato Integrado.

As principais auséncias de informacao do Relatério de Gestdao do Ibama referem-se aos
itens citados a seguir:

|. Quanto a visdo organizacional e ambiente interno:

a) o modelo de negdcio ndo abrange insumos, atividades, produtos, impactos e seus
destinatarios, ndo contendo identificacdo das partes interessadas criticas;

b) ndo ha relagdo das politicas, planos e programas de governo nos quais atua, com
objetivos e metas. Apenas informa as parcerias, sem conter a identificacdo dos resultados
alcancados e planejados.

[l. Quanto a governanca, estratégia e alocacdo de recursos:

a) inexisténcia de avaliacdo de como a estrutura de governancga apoia o Instituto para
alcance de seus objetivos;

b) auséncia de informacao sobre os mecanismos, a¢des e atividades implementadas para
garantir a legalidade, a economicidade, a eficiéncia, a eficacia e a legitimidade de atos, processos
e procedimentos da organizacao;

c) inexisténcia de manifestacdo da alta administragdo quanto as medidas adotadas em
relacdo aos indicadores de governanca e gestao.

[1l. Quanto as Informacdes orcamentdrias, financeiras e contabeis:

a) inexisténcia de resumo da situacdo financeira contabil do Ibama (ndo apresentacdo os
saldos das principais contas e/ou grupos de contas, resultados, receitas e despesas e da evolucdo
no exercicio de referéncia e em comparacdao com o ultimo exercicio).

No que se refere a andlise das diretrizes para elaboracdo do Relatério de Gestdo,
estabelecidas no Guia para Elaboragcdao do Relatdrio de Gestdo na Forma de Relato Integrado,
observou-se auséncia de informagdo quanto a capacidade do Ibama em gerar valor no curto,
médio e longo prazos, bem como a sua capacidade em alcancgar os objetivos ao longo do tempo.

Quanto a peca “Rol de Responsaveis”, observou-se que estd em conformidade com as
normas e orientagdes.
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4. Avaliacao da regularidade de processos de contratacao de TI:
Resultados da andlise sobre o contrato n2 29/2017.

No ambito da avaliacdo da regularidade dos processos de contratacdo de Tl, foi analisado
o planejamento da contratacdo e a execucdo do contrato n? 29/2017, firmado em 13/11/2017
pelo IBAMA junto a empresa Hepta Tecnologia e Informatica Ltda. As andlises completas
referentes a avaliacdo do contrato n? 29/2017 constam no Anexo |l deste Relatério, sendo que a
avaliacdo da execucdo contratual abrangeu o exercicio de 2019.

O referido contrato tem como objeto o “fornecimento de solugdo de ampliagdo da
maturidade de ambiente computacional evolvendo a implantagcdo e operagdo de central de
suporte técnico, com registro e acompanhamento de servi¢os especializados, visando prover o
IBAMA de servigcos de manuten¢do e evolugdo da saude operacional com processos de trabalho
aferidos e remunerados exclusivamente por Acordos de Nivel de Servicos (ANS)”. A contratacdo se
deu a partir da adesdo tardia do IBAMA a Ata de Registro de Precos (ARP) n2 01/2017 realizada
pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA).

Como resultado, verificou-se falhas no planejamento da contratacdo, com evidéncias de
gue a solucdo a ser contratada e a decisdo pela adesdo a ARP ja haviam sido definidas antes
mesmo da realiza¢do dos estudos técnicos preliminares (ETP).

Detectou-se, ainda, fragilidade na fiscalizacdo do contrato por parte do IBAMA quanto a
afericdo dos resultados atingidos pela contratada em relacdo aos niveis de servicos contratuais,
gue é o principal instrumento de medicao para a efetivacao dos pagamentos. Neste ponto, restou
evidenciado que a prépria empresa prestadora do servico é a detentora das informacdes
necessarias para definicdo do quanto recebera pelos servicos fornecidos, configurando, no
minimo, conflito de interesse.

Por fim, constatou-se que durante determinado periodo houve desvio de funcdo de um
dos funcionarios da empresa contratada.

Adicionalmente, em que pese estar fora do escopo de avaliacdo deste trabalho, vale
mencionar as conclusdes obtidas pela CGU a partir de auditoria sobre o contrato n2 30/2017,
relativo a construcdo de uma sala segura para o datacenter do Ibama, a qual foi entregue no
exercicio de 2018. Trata-se do Relatério n2 201902483, disponivel em:
https://eaud.cgu.gov.br/relatorios.

Como resultado desta avaliagdo, verificou-se também falha no planejamento da
contratacdo, que ndo foi precedido de elementos obrigatdrios, como: elaboracdo de estudos
técnicos preliminares; demonstracdo da relacdo entre a demanda prevista e a quantidade licitada;
e orcamento detalhado em planilhas de pregos unitarios. Além disso, ndo houve participagao da
equipe técnica de Tl na definicdo da solucao escolhida e das especificacbes técnicas.

Associado a isso, constatou-se prejuizo ao lbama decorrente: da escolha de solugdo
vedada pela legislacdo, de maior custo e acima de suas necessidades, sem apresentacdo de
justificativa; desclassificacdo indevida de licitante, com prejuizo de 2 milhdes de reais; sobrepreco
na aquisicdo do gerador, com prejuizo de 688 mil reais; e, por fim, superfaturamento por
superdimensionamento no quantitativo de itens adquiridos, com estimativa de prejuizo de 2,4
milhGes de reais.

Nesse contexto, recomendou-se abertura de processo de apuracao de responsabilidade
dos agentes que deram causa aos prejuizos apurados; restituicao dos valores correspondentes ao
sobreprec¢o no item gerador e ao pagamento por produto ndo entregue (racks de Tl); e adogao de

medidas com vistas a dar efetivo uso aos equipamentos adquiridos.
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5. Avaliagao da governanga em Tecnologia da Informag¢ao: Auséncia da
indicagao dos recursos humanos necessarios para execucao de cada
acao prevista no PDTIC, bem como da mensuracdao da estimativa de
capacidade operacional de execu¢ao da area de TI.

Quanto a drea de Tecnologia da Informacdo (Tl) do Ibama, foram avaliados os principais
instrumentos relacionados a governancga de Tl, quais sejam: o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao (PDTIC), o Comité de Governanc¢a Digital (CGD) e o Plano de
Contratacdes de SolugGes de Tl e Comunicacgao (PCTIC).

Como resultado, verificou-se a auséncia, no PDTIC do Instituto, da indicacdo dos recursos
humanos necessarios para execucdao de cada acdo prevista, bem como da mensuracdao da
estimativa da capacidade operacional de execu¢do da area de TI. Em relagdo ao comité de TI,
embora tenha se observado uma baixa atuacdo durante o ano de 2019, identificou-se uma
retomada das atividades do Comité em 2020. Quanto ao plano de contratacdes de TI, verificou-
se fragilidade na sua elaboracdo, uma vez que ndo levou em consideracdo a capacidade de
execucdo anual das acles previstas, tanto em termos operacionais da area de Tl quanto em
termos de disponibilidade or¢amentaria.

A seguir, sdo apresentadas as analises realizadas sobre cada um desses instrumentos.

5.1 PDTIC 2020-2023

Tendo em vista o fim da vigéncia do PDTIC 2017-2019, o Ibama publicou, em maio de 2020,
o seu novo PDTIC, abrangendo o periodo de 2020-2023, o qual foi objeto de andlise quanto a
aderéncia ao Guia de elaboragdo do PDTIC do SISP, versdo 2.0.

Inicialmente, em relagdao ao PDTI 2017-2019, cabe destacar, conforme extraido do seu
relatdrio final de resultados, que houve uma baixa execucdo das a¢des previstas, tendo o Plano
encerrado sua vigéncia com apenas 35% das a¢oes concluidas.

Entre as principais causas identificadas que levaram a ndo execuc¢do das acdes, foram
destacadas: (i) a insuficiéncia de recursos humanos, tanto para fiscalizacdo dos contratos e gestao
de projetos quanto para realizagao do planejamento da contratacdo; e (ii) a auséncia de recursos
financeiros.

No que se refere ao novo Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(PDTIC) 2020-2023, avaliou-se que, de uma forma geral, o PDTIC encontra-se em conformidade
com o guia do SISP.

No entanto, como ressalva, vale registrar a auséncia de dois itens importantes para o
adequado planejamento e execucao das a¢des de Tl, conforme previsto no referido guia, quais
sejam:

a. A falta da indica¢do dos recursos humanos necessdrios para execu¢do de cada acéo do
plano de metas e agées do PDTIC, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos;

Em que pese haver no item "11. Plano de Gest3ao de Pessoas" uma estimativa global do
guantitativo ideal de pessoal para a area de Tl, ndo se verificou um dimensionamento dos recursos
humanos necessarios para desempenhar as atividades relacionadas a cada agdo em particular
prevista no PDTIC, conforme é recomendado no item “3.3 Definir metas e agdes” do guia do SISP.
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b. Auséncia de estimativa da capacidade operacional da drea de TI.

Verificou-se que o PDTIC ndo contemplou a mensuracao da capacidade operacional da
area de Tl para atender a demanda atual e futura das agdes previstas no PDTIC, conforme
orientacdo do SISP. Vale registrar que esse dimensionamento é uma importante ferramenta para
tornar possivel prever e planejar, com base na priorizacdo feita, aquelas acdes que poderiam ser
atendidas dentro do periodo de validade do PDTIC.

Adicionalmente, cabe mencionar que a antiga STI/MP publicou, em 2015, o Método de
Dimensionamento de Quadro de Pessoal de TIC do SISP (MQP-SISP), o qual visa orientar os 6érgaos
nesse processo de dimensionamento do quadro de pessoal de TIC por meio de critérios objetivos.

Assim, considerando a baixa execuc¢do do PDTIC 2017-2019 e suas respectivas causas
levantadas, avalia-se como fundamental, para um adequado planejamento das acdes de Tl, que
o Ibama faga o levantamento, individualizado, dos recursos humanos necessarios para realizacao
de cada acdo estabelecida no seu Plano de Metas e A¢Ges, tanto em termos quantitativos quanto
gualitativos.

Nesse contexto, recomenda-se também que o Ibama realize a estimativa da capacidade
de execucdo da sua drea de TIC. Para tanto, pode-se utilizar, como referéncia, a metodologia
MQP-SISP.

Por fim, em que pese nao constar explicitamente no novo PDTIC a revisdo anual do Plano,
conforme estabelece o guia do SISP, registra-se que estdo previstos dois relatérios executivos
semestrais de acompanhamento do Plano e que o Gestor informou que tal especificacdo serd
providenciada para constar em sua préxima edicao, com previsdo de revisdao semestral.

5.2 Comité de TI

Quanto ao Comité de Tl, verificou-se que, durante o ano de 2019, foi realizada apenas uma
Unica reunido, ja em dezembro de 2019, indicando uma baixa atuacdo do Comité no
acompanhamento das acdes de Tl durante esse ano e, por consequéncia, pouco envolvimento da
alta administracdo do Instituto com as iniciativas de TIC no érgdo, o que pode ter contribuido para
a baixa execucao das acdes de Tl do PDTIC 2017-2019.

Por outro lado, cabe registrar que, no ano de 2020, observou-se uma retomada das
atividades do Comité, ja reestruturado e com novo regimento interno, com a realizacdo de
reunioes e delibera¢Oes acerca da priorizacdo das acdes de Tl e elaboracdao do novo PDTIC 2020-
2023, que culminou com a aprovacdo do plano em maio de 2020.

5.3 Plano de Contratagdes de TIC

Em relagdao ao Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC 2020-2021, o trabalho teve como
escopo avaliar a sua aderéncia a priorizagao contida no PDTIC.

Dessa analise, verificou-se que quase a totalidade das contrata¢des do PDTIC 2020-2023
foi cadastrada no plano anual de contratacdes de 2020/2021. Isto é, do total de acBes previstas
para o periodo de quatro anos de vigéncia do PDTIC, mais de 80% constavam no plano
contratac¢des de 2020/2021 para serem executadas em apenas um ano.

Questionado sobre a exequibilidade desse plano anual, o gestor informou que, devido a
recente publica¢ao do novo PDTIC e ao prazo legal para publicagdo do plano de contratagao estar
proximo de expirar, optou-se por inserir todas as acées previstas, a fim de que nenhuma ficasse
de fora e ndo pudesse ser executada naquele ano.
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Dessa forma, verificou-se uma fragilidade na elaboracdo do referido plano de
contratagdes, haja vista que ndo se baseou na capacidade de execuc¢do anual das a¢des previstas,
tanto em termos operacionais da area de Tl quanto em termos de disponibilidade orcamentaria.

Assim, avalia-se a necessidade de o Ibama revisar o PCTIC 2020/2021, sendo que, na
elaboracdo desse e dos préximos planos de contratacdes anuais, considere a sua real capacidade
operacional de execucdo das acbes, bem como a disponibilidade orcamentaria e financeira
prevista para o respectivo ano, de modo que o instrumento de planejamento das contratacdes
ndo se torne um mero documento formal a ser produzido.

Diante do exposto, espera-se que os artefatos e ajustes aqui recomendados, tanto no
PDTIC quanto no Plano de Contratacdes, possa contribuir para uma melhor programacdo e
execucdo das acdes de Tl do o6rgdo, evitando a elaboracdo de planos inexequiveis e,
consequentemente, uma baixa execucgao futura das a¢des previstas no PDTIC.

6. Avaliagdo da implementacao da Politica de Gestdao de
Riscos: Implementagao da Politica de Gestao de Riscos com nivel de
maturidade incipiente em todas as Unidades do Ibama.

Com vistas a analisar a atuacdo do Ibama quanto a adog¢do de medidas para o
estabelecimento de praticas relacionadas a gestdo de riscos, direcionadas para o alcance dos
objetivos do Instituto, de acordo com a Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n2 01, de 10 de
maio de 2016, foi verificado se o Instituto dispde de uma politica de gestdo de riscos estabelecida
e aprovada pela alta administracdo, comunicada apropriadamente e disponivel para acesso a
todos; e se existem estruturas e processos definidos para apoiar as responsabilidades de
governanga de riscos e assegurar que a gestao de riscos seja integrada aos processos de gestao.

Ressalta-se que a sistematica de elaboracdo e constituicdo de uma politica de gestdo de
riscos pode ser complexa, uma vez que requer o envolvimento de diversos atores e areas dentro
da instituicdo, sendo implementada de forma gradual e continua. Dessa forma, a abordagem
desta andlise se limitou a tragar um diagndstico da situacdo atual em que se apresenta a
implementacdo da politica, de modo a subsidiar a identificacdo de possiveis oportunidades de
melhorias.

O marco inicial da instituicdo da politica no Instituto foi a publicacdo da Portaria n2 661,
de 13/03/2018, a qual instituiu o Comité de Governanca, Riscos e Controles (CGRC),
composto pelo presidente do Ibama, os diretores e o chefe da Auditoria Interna; e o Comité
Interno de Governanca (CIG), composto por representantes dos seguintes setores
organizacionais: | - Diretoria de Planejamento, Administracdo e Logistica (Diplan); Il - Diretoria de
Uso Sustentavel da Biodiversidade e Florestas (DBFlo); Ill - Diretoria de Qualidade Ambiental
(Digua); IV - Diretoria de Licenciamento Ambiental (Dilic); V - Diretoria de Protecdo Ambiental
(Dipro); VI - Coordenacdo Geral de Tecnologia da Informacdo (CGTI); VII - Assessoria de
Comunicacdao; e VIII- Coordenacao de Ouvidoria. Ato continuo, a Portaria n? 3.540, de
03/12/2018, instituiu a Politica de Gestdo de Riscos no ambito do Ibama, elaborada pelo CIG.

Nesse mesmo sentido de acgbes iniciais para ainstituicdo da politica, foram
realizadas algumas capacitacdes que contaram com a presenca de servidores de diversos setores
do Ibama, tais como:|l -Implementando Gestdao de Risco no Setor Publico;ell
- Introduc¢do a Governanga Publica; além de semindrios e palestras sobre o tema.
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Em relacdo ao desenho da politica, a Portaria n? 3.540/2018 abrange todos os requisitos
minimos estabelecidos pela IN Conjunta MP/CGU n° 01/2016 para a instituicdo de uma Politica
de Gestdo de Riscos pelos d6rgaos do Poder Executivo Federal, estabelecendo que a politica
no Instituto deverd estar integrada aos processos de planejamento estratégico e operacional, a
gestdo e a cultura organizacional do Ibama.

Conforme o normativo, primeiramente, a gestao de riscos fica a cargo dos gestores de
riscos ocupantes de cargos em comissdo, com competéncias para identificacdo,
avaliacdo, gerenciamento e monitoramento dos riscos dos processos sob sua responsabilidade,
reportando as informacoes sobre a gestdo de riscos as instancias competentes.

No entanto, durante o exercicio auditado, todas as discussdes e os trabalhos relativos a
Gestao de Riscos ficaram limitados ao Comité Interno de Governanga, o qual se orienta por meio
de um plano de trabalho, desdobrado em uma matriz ldgica, com objetivos e resultados
definidos relativos as etapas de instituicdo e implementacdo da Politica de Gestdo de Riscos e do
Programa de Integridade.

Sendo assim, verificou-se que a implementacdo da politica no Instituto ainda nao foi
iniciada, tendo em vista que o Plano de Gestdo de Risco encontra-se na fase de elaboracdo, o qual
abrangerad seis processos ja selecionados pelo CIG: | - Licenciamento Ambiental; Il - Fiscalizagao
Ambiental; lll - Cadastro Técnico Ambiental; IV - Tecnologia da Informagdo; V - Sancionador
Ambiental; e VI - Licitacdes e Contratos.

O cronograma de inicializacdo da implementacdo prevé, ainda para o exercicio de 2020, o
mapeamento e a identificacdo dos riscos e os possiveis controles dos processos de Licenciamento
Ambiental e Fiscalizacdo Ambiental.

A Unidade informou que, apds a elaboragdo do Plano de Gestdo de Risco, este serd
apresentado ao CGRC g, entdo, feita a devida divulgacdo interna.

Diante das anadlises realizadas, verificou-se que, embora a Politica de Gestdo de Riscos
tenha sido instituida no ambito do Ibama por meio da Portaria n? 3.540/2018, abordando os
aspectos relevantes apontados pela IN Conjunta MP/CGU n° 01/2016, a Organiza¢do ainda
apresenta nivel de maturidade incipiente em relagdo a implementagdo da Politica em todas as
suas Unidades, ndo sendo assegurado ao Ilbama, no estdgio atual, que a gestdo de riscos esteja
integrada aos seus principais processos de trabalho.

7. Avaliacao da implementacao do Programa de
Integridade: Implementacao das primeiras etapas do Programa de
Integridade do Ibama conforme diretrizes estabelecidas pela Portaria
CGU n257/2019.

Foi realizada uma analise sobre o grau de execug¢do das acdes no dmbito do Ibama em
funcdo da implementac¢do do Programa de Integridade, de acordo com a Portaria CGU n2 57, de
04 de janeiro de 2019, a qual alterou a Portaria CGU n2 1.089, de 25 de abril de 2018.

Para tanto, foi verificado se as fases de implementacao previstas pela Portaria mencionada
foram executadas de forma satisfatéria e se o Programa de Integridade esta sendo
adequadamente monitorado, de modo a subsidiar a identificacdo de possiveis oportunidades de
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melhorias, considerando a determinacao inicial de implementacdo das Politicas de Integridade
para o final do exercicio de 2018.

Em relacdo as fases de implementacdo previstas pela Portaria CGU n? 57/2019 (em
substituicdo a PT CGU 1.089/2018), os arts. 42 ao 72 determinam: a) constituicdo de unidade de
gestdo da integridade (UGI); b) aprovacdo do Plano de Integridade; e c) execugdo e
monitoramento do Programa de Integridade, com base nas medidas definidas pelo Plano de
Integridade.

A Portaria n? 2.433, de 03/07/2019, instituiu o Programa de Integridade no ambito do
Ibama, estabelecendo as diretrizes e os objetivos do Programa e criando a Comissao Executiva
do Programa, com suas respectivas competéncias, entre elas, propor o Plano de Integridade e
suas eventuais alteragdes. A Comissdo Executiva, Unidade de Gestdo de Integridade do Programa
no ambito do lbama, é formada pelas seguintes areas do Instituto: | — Coordenacdo Geral de
Gestdo de Pessoas; |- Auditoria Interna; lll — Corregedoria; IV — Ouvidoria; V — Comité de Etica; e
VI — Assessoria de Comunicagao.

Quanto ao Plano de Integridade, este instrumento faz parte do item V do Programa de
Integridade, com duragao bianual, e cujo detalhamento se encontra na Matriz do Plano de
Integridade. O detalhamento apresentado constou da 12 Revisdao do Programa, elaborado pela
Comissao Executiva.

Entre as acdes do Plano de Trabalho para o Plano de Integridade do primeiro ciclo bianual,
foram identificadas todas as competéncias correspondentes ao rol minimo de processos e fungdes
estabelecidos pelo art. 62 da Portaria CGU n° 57/2019, para dar atendimento ao item b acima
(aprovagdo do Plano de Integridade), com cronogramas de execugdao e unidades responsdveis
pelas atividades a serem desenvolvidas.

No que diz respeito ao monitoramento do Programa, a questdo é tratada no item VI do
Programa de Integridade (Monitoramento Continuo do Programa de Integridade), com a¢des de
monitoramento de periodicidades mensal, trimestral, semestral e anual, a cargo da Comissao
Executiva e da respectiva drea de negécio. No entanto, ndo foi identificado o estabelecimento de
indicadores para a avaliagdo do Programa.

Dessa forma, verificou-se que o Programa de Integridade estdna fase inicial
de implantacdo no lbama, com previsdo de execucdo das primeiras acbes no Plano de
Integridade com ciclo bianual. Como o inicio da execucdo do programa estd prevista para o
exercicio de 2020, ainda nao foi feito monitoramento das a¢des. Contudo, ha previsdo de
estratégias de monitoramento continuo objetivando acompanhar as a¢des programadas, com
vistas a avaliar os resultados alcancados pelo Programa.

8. Conformidade do Registrode Gestaoe Conformidade
Contabil: Auséncia de segregacao de fungoes para os responsaveis pela
conformidade de registro de gestao e contabil.

A Instrucdo Normativa STN n° 06, de 31 de outubro de 2007, trata dos procedimentos
relativos as Conformidades de Registro de Gestao e Contabil, as quais devem ser realizadas por
todos os drgdos que utilizam o Sistema Integrado de Administragcdo Financeira do Governo
Federal (Siafi) para registro da execugao orgamentadria, financeira e patrimonial.
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Em complementacdo, as macrofunc¢ées do Siafi n° 020314 (Conformidade de Registros de
Gestdo) e n° 020315 (Conformidade Contdbil) detalham os procedimentos a serem realizados
pelas unidades em relagdo a esses temas.

Nesse contexto, considerando que os responsaveis pela Conformidade de Registros de
Gestdo atestam a suportabilidade documental dos registros realizados no Siafi e, posteriormente,
os responsaveis pela Conformidade Contabil monitoram esse ateste e verificam a consisténcia dos
registros realizados no sistema, os quais resultam nas demonstra¢des contabeis, foi verificado se
as Unidades Gestoras (UG) do Ibama mantém uma rotina de Conformidade de Registro de Gestao,
bem como a atuacdo da setorial contabil do Instituto em relacdo a Conformidade Contdbil do
6rgao, de modo a observar se essa segunda linha de defesa do 6rgdo estd atuando no que se
refere aos registros do Siafi, tendo em vista que a Conformidade de Registros de Gestao,
monitorada pela Conformidade Contabil, consiste na certificacdo dos registros dos atos e fatos de
execugdo orcamentaria, financeira e patrimonial incluidos no Siafi e da existéncia de documentos
habeis que comprovem as operacdes (art. 6°, IN STN n° 06/2007).

Dessa forma, das 41 Unidades Gestoras executoras ativas no Siafi, observou-se que 19
delas apresentaram falta de Conformidade de Registros de Gestdao em algum dia ao longo de
2019. Entretanto, durante o més de dezembro, encerramento do exercicio de 2019, somente duas
UG apresentaram falta de Conformidade de Registro de Gestao.

Apesar de o Instituto manter uma rotina de Conformidade de Registro de Gestdo
implementada nas suas Unidades Gestoras, verificou-se que os responsaveis pelo registro da
conformidade de gestdo ndo atendem aos requisitos estabelecidos pelos itens 3.3,3.4e
3.9 da Macrofun¢do 020314 - Conformidade de Registro de Gestao, os quais afirmam que:

3.3 - O registro da Conformidade dos Registros de Gestdo é de responsabilidade de
servidor formalmente designado pelo titular da Unidade Gestora Executora, o qual
constara no Rol de Responsaveis, juntamente com o respectivo substituto, ndo podendo
ter funcdo de emitir documentos.

3.4 - Sera admitida excec¢do ao registro da conformidade dos registros de gestdo quando
a Unidade Gestora Executora se encontre, justificadamente, impossibilitada de designar
servidores distintos para exercer fungdes, sendo que, neste caso, a conformidade serd
registrada pelo préprio Ordenador de Despesa.

3.9 - Para o caso de Orgdo que possua uma Unica Unidade Gestora é obrigatério o registro
da Conformidade de Registro de Gestdo, observada a necessaria segregacao de fungao.

3.9.1 - Deve-se manter a separacdo das atribuicdes preservando em figuras distintas o
responsavel pela emissdao dos documentos, o responsdavel pela Conformidade de Gestdo
e o contador responsavel pela Conformidade Contabil, ou seja, o servidor que realize a
funcdo de emitir documentos ndo deve ser o mesmo responsavel pelo registro da
Conformidade de Registro de Gestdo, nem tdo pouco ser aquele responsavel pelo registro
da Conformidade Contabil.

Ressalta-se que o servidor publico responsavel pela Conformidade de Registro de Gestao
ndo deve emitir documentos no Siafi, a fim de atender ao Principio da Segregacao de Funcdes.
Caso isso ndo seja possivel, o registro deve ser realizado pelo préprio Ordenador de Despesas.

Contudo, verificou-se que todos os Conformistas de Registro de Gestdao (CRG)e
Substitutos das UG executoras ativas no Siafi possuem perfil de execucdo no sistema, tais como
os perfis "EXECUTOR e PAGAMENTOQO", que permitem a emissao de documentos no Siafi.
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Além disso, 26 UG apresentaram CRG com acumulo de fung¢des de autorizador
e/ou executor e 27 UG apresentaram Substitutos com acimulo de func¢do de autorizador
e/ou executor, bem como 9 UG ndo tinham o titular cadastrado no Rol de Responsaveis como
CRG Titular e 4 UG ndo tinham o substituto cadastrado no Rol de Responsaveis como CRG
Substituto.

Ainda sobre a questao da segregacao de fungdes, verificou-se que o Contador, responsavel
pela conformidade contabil, estava em 2019 como CRG Substituto de 2 UG do Ibama, bem como
em uma dessas Unidades, além dos papéis de contador e CRG Substituto, o Contador também era
o Gestor Financeiro Substituto, o que contraria o disposto no item
3.9.1 da macrofuncdo supracitada, que é explicita quanto ao impedimento de Conformistas e
Contadores executarem atos que impactem a execug¢do orcamentaria, financeira e patrimonial.

Diante dos fatos apontados, a Unidade justificou que funciona de forma desconcentrada
(por meio das Superintendéncias Estaduais), nas quais cada Superintendéncia possui trés cargos:
192 - Superintendente (ordenador de despesas); 22 Chefe da area técnica (DITEC - Divisdao Técnico
Ambiental); e 32 - Chefe da drea administrava (DIAFI - Divisdo de Administracdo e Financas). Em
virtude do historico de muitas alteragdes nos titulares desses cargos, além de lapsos temporais
com cargos vagos, como um periodo em 2019 que existiam 20 Superintendéncias sem
superintendentes no Ibama, indica-se  rotineiramente os Chefes das DIAFIs como
Superintendentes Substitutos, de modo agarantir a manutencdo das atividades e o
funcionamento das respectivas unidades. Diante disso, ainda de acordo com o Ibama, com o
intuito de garantir a continuidade dos trabalhos e a execugdo da conformidade naquele momento,
decidiu-se indicar os chefes das DIAFIs, que muitas vezes também executam as fun¢des do nucleo
de finangas, como conformadores de registro de gestdo das unidades gestoras, além do cenario
de caréncia de pessoal enfrentado pela instituicdo.

Contudo, a Unidade informou que a Coordenacdo de Contabilidade (CCONT) juntamente
com a Coordenacdo-Geral de Or¢camento e Financas (CGFIN), efetuou varias acdes no sentido de
implantar um setor especificoe dedicado a conformidade de registros de gestdo no
Ibama, tais como encontros com a STN e reuniées com o Comando do Exército, que teria essa
unidade estruturada, o que resultou na elaboracdo de uma proposta de criacdo dessa unidade no
ambito do lbama, a qual atualmente passa pela andlise de instancias superiores e esbarra em
caréncia de pessoal.

Em relagcdo a Conformidade Contabil, no més de encerramento do exercicio de 2019,
das 41 Unidades Gestoras executoras ativas no Siafi, trés delas apresentaram algum tipo de
restricdo. Contudo, essas restricoes ndo sinalizaram impacto na situacdo patrimonial do
Instituto. Adicionalmente, foi verificado que o registro da Conformidade Contabil foi realizado por
profissional em contabilidade devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade
(CRC) e credenciado no Siafi para esse fim.

Dessa forma, verificou-se que o Ibama possui uma rotina de Conformidade de Registros
de Gestdao implementada em suas unidades, no que diz respeito aos registros verificaveis pelo
sistema, tendo em vista que ndo foram realizadas inspecdes in loco para avaliar como essa
conformidade é realizada.

Contudo, constatou-se a ndo observancia ao principio da segregacdo de fungdes, uma vez
gue ocorre o acumulo de atribuicdes por servidores responsaveis por atividades de autorizacao,
execucdo, Conformidade de Gestdo e/ou Conformidade Contabil, contrariando os itens 3.4, 3.5 e
3.9.1 da Macrofuncdo SIAF102.03.14 — Conformidade de Registro de Gestdo e o art. 11, Ill, “b”, da
Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU 01/2016.
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Nesse contexto, cabe ao Ibama designar servidores distintos para as funcdes que exigem
e/ou permitem o perfil de executor e para a funcdo de conformista de registro de gestdo e
substituto para todas as suas Unidades Gestoras Executoras. Para os casos em que a Unidade
Gestora Executora se encontre, justificadamente, impossibilitada de designar servidores distintos
para exercer funcdes de executor e de conformista de registro de gestdo e substituto, que a
conformidade de registro de gestao seja registrada pelo préprio Ordenador de Despesa, tal como
disposto no art. 82 da Instrugcdao Normativa STN n2 6, de 31 de outubro 2007.

Em relagdo a Conformidade Contabil, verificou-se que a setorial contabil do Instituto tem
monitorado os registros realizados pelas UG executoras no Siafi e emitido orientacGes para as
devidas regularizacdes, conforme informacdes disponiveis no sistema em questdo e as respostas
as Solicitagdes de Auditoria emitidas pela equipe de auditoria.

9. Monitoramento das recomendag¢does do Relatdrio n2 201800803 -
Avaliacao do Processo Sancionador Ambiental: Nivel intermediario de
implementacao.

Em 2019, a CGU publicou o Relatério de Avaliagdo do Processo Sancionador Ambiental do
Ibamal, que teve como objetivo avaliar o desempenho e a gestdo das etapas de instrucdo e
julgamento das infragGes ambientais.

Como resultado, verificou-se que o modelo entdo vigente para processamento dos autos
de infracdo ndo se mostrava adequado para atender a demanda de processos, especialmente
guanto ao julgamento dos Al, uma vez que restringia a um pequeno grupo de autoridades a
responsabilidade de julgar uma quantidade excessiva de processos. Além disso, o modelo de
julgamento ndo garantia a existéncia de manifestacdo formal do corpo técnico do Instituto em
relacdo ao auto de infracao.

Constatou-se que, de modo geral, os processos permaneciam por tempo excessivo em
todas as suas etapas, desde as mais simples, como abertura do processo administrativo e
notificacdo do autuado, até as mais complexas, como o julgamento, superando, em média, cinco
anos de tramitacao.

Além disso, verificou-se, dentre outras fragilidades, um elevado estoque de processos
fisicos (96.485) aguardando digitalizagdo para terem seus tramites retomados; deficiéncias no
modelo concebido para investidura e destituicdo das autoridades julgadoras, que impactavam na
qualidade e na imparcialidade das decisGes proferidas; fragilidade dos controles relativos aos
prazos prescricionais e deficiéncias no processo de apuragdo de responsabilidade funcional de
guem deu causa a prescricao; e fragilidades na governanca do processo.

Em razdo das conclusdGes obtidas e visando contribuir para o aprimoramento das
operacgdes do processo sancionador, foram encaminhadas quatro recomendacdes ao Instituto,
gue versaram, sobretudo, a respeito da necessidade de revisdo do modelo de tramitacao e
julgamento dos Al; da desburocratizagdo e maior automacao de fases processuais; e de melhorias
nos instrumentos de gestao e monitoramento, dentre outras.

L O relatério de auditoria estd acessivel em: https://eaud.cgu.gov.br/relatorios.
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A seguir, é apresentado um quadro resumo com as recomendacdes expedidas e a
avaliagdo, por parte da CGU, do seu atual grau de implementacao.

Vale destacar que a andlise detalhada a respeito do atendimento das recomendagdes

relativas ao processo sancionador

ambiental

do

Ibama encontra-se no Anexo

MONITORAMENTO DAS RECOMENDAGCOES DO RELATORIO N2 201800803.

Quadro 4: Avaliagao das recomendagdes relativas ao Relatério n? 201800803.

Ne. | Recomendacgdo | ltem

Recomenda-se
ao IBAMA a
adogdo de um
novo modelo
para o processo
sancionador
ambiental,
considerando:

(o

Descri¢do

Desconcentrar 0s
julgamentos em segunda
instdncia e de multas de
maior valor em poucas
autoridades, de modo
evitar a geragdo de novo
passivo

Aprimorar a forma de
investidura e destituicdo na
fungdo de  autoridade
julgadora, a fim de dar
maior autonomia,
estabilidade e assegurar
que os servidores detenham
as necessdrias
competéncias técnicas para
o julgamento

Definir claramente a forma
e o contetdo dos
documentos a  serem
produzidos na fase de
instrugéo processual

Garantir a existéncia de
manifestacdo conclusiva
formal do corpo técnico do
IBAMA quanto ao auto de
infragdo

Situagao

Parcialmente
atendida

Parcialmente
atendida

Parcialmente
atendida

Atendida

Andlise resumida

Embora caiba destacar positivamente
que um novo modelo de instrugdo e
julgamento foi concebido, visando dar
mais  celeridade ao  processo,
considerando que se trata de
alteracgOes recentes e que os resultados
efetivos desse novo modelo ainda ndao
puderam ser totalmente mensurados,
avalia-se o item como parcialmente
atendido

Em relagdo ao julgamento, as
autoridades julgadoras estdo
amparadas pelo Decreto 9.727/19 e,
para equipe de instrucdo, foram
definidos critérios para destituicdo,
restando ausente os critérios técnicos
especificos para investidura na Enins.
Em relagdo a conciliagdo ambiental,
resta pendente a defini¢do dos critérios
especificos relativos a investidura e a
destituicdo das equipes de EAP e ECAC.
A Portaria n? 1.369/2020 dispds sobre
a elaboracdo do Relatério de Andlise

Instrutdria, do Relatdrio
Circunstanciado e do Relatdrio
Recursal.

Entretanto, em relagdo ao Parecer de
Andlise Preliminar avalia-se que resta
uma melhor definicdo do seu
conteudo, especialmente quanto ao
valor da multa que “poderd ser
reduzido, mantido ou majorado”.

Com a edicdo da INC 02/2020,
obrigatoriamente, o julgamento do Al
passou a ser precedido de um relatdrio
circunstanciado com proposta de
decisdo  objetivamente justificada
expedido pela Equipe Nacional de
Instrucdo e, no caso de sua aprovagao
parcial ou rejeicdo, a Autoridade deve
fundamentar detalhadamente seu
julgamento.

De forma semelhante, a reunido de
conciliagdo também sera precedida da
elaboracdo de um parecer por equipe
de analise preliminar da autuacgao.
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Ne,

o

Recomendacgdio | Item Descri¢do

Estabelecer e normatizar
critérios de priorizagdo dos
processos em trdmite e
implementar instrumentos
de controle que assegurem
a sua observdncia

Definir ~ claramente  as
situagbes ensejadoras do
julgamento simplificado e o

f | seu procedimento, a fim de
que haja, de fato, um rito
sumdrio de tramitagdo
nesses casos

Revisar o termo inicial para
contagem do prazo de
abertura  do  processo
administrativo

Revisar o atual modelo de
concess@o de desconto no
pagamento da multa, a fim
de que a concessdo do
desconto ao autuado esteja
vinculada a alguma
contrapartida a
Administragdo

Estabelecer em norma, com
base em critérios técnicos, o
prazo razodvel para
conclusGo do processo
sancionador ambiental, a
fim de haver uma referéncia
normativa para orientar a
aferigcéio e
consequentemente, a
concretizagdo dos principios
da eficiéncia e da razodvel
duragdo do processo
Recomenda-se ao IBAMA a adogéo de um plano de
agdo para desburocratizagdo e maior automagéo do
processo sancionador ambiental, possibilitando: o
controle automatizado de tramita¢éo e dos prazos
processuais; a efetiva gestdo e monitoramento do
processo; bem como que as notificagdes ao autuado e
os atos processuais por ele praticados possam ser
feitos por meio digital.

Situagao

Parcialmente
atendida

Nao
atendida

Perda de
objeto

N3do
atendida

Atendida

Parcialmente
atendida

Analise resumida

A INC 02/2020 estabeleceu um capitulo
especifico sobre a ordem de instrugédo e
julgamento dos processos, bem como
os casos de prioridade (art. 68).
Entretanto, o item sera mantido em
monitoramento, com vistas a verificar a
sua efetiva implementacgdo.

Ndo foram identificados nos novos
normativos a definicdo clara de
procedimentos relacionados a um rito
simplificado de instrucdo.

O Decreto 9.760/2019 e a INC 02/2020
ndo trazem mais um prazo especifico
para abertura do processo
administrativo.

Em paralelo, registra-se a implantagao
do Sistema de Apuragdao de Infragdes
Ambientais (Sabi[4]), que, segundo o
Ibama, atua de modo integrado com o
Sicafi-lbama e com o SEl, evitando a
necessidade de atualizagGes manuais,
que foi um dos fatores identificados
pela auditoria para atraso na abertura
do processos.

O Decreto 9.760/2019 manteve a
possibilidade de  concessdao do
desconto de 30% sempre que o
autuado optar por efetuar o
pagamento da multa, em qualquer fase
do processo.

Com a publicagdo da Portaria n?
1.369/2020, estabeleceu-se, como
referéncia normativa para conclusdo
do processo sancionador ambiental,
que a decisdo serd proferida no prazo
maximo de 360 dias contados do
oferecimento da defesa ou
interposicdo de recurso.

Encontra-se em desenvolvimento o
Sistema Brasileiro de Apuragdo de
InfragGes Ambientais (Sabi[4]), que visa
automatizar aclGes procedimentais.
Segundo os gestores, os atos
praticados no Sabi[d] sdo
automaticamente registrados no Sicafi,
e vice-versa, sem a necessidade de
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Ne. | Recomendacgdo | ltem Descri¢do Situagao
Recomenda-se ao IBAMA a elaboragdio de um plano de
agcdo para redugdo ou eliminagdo do estoque de
3 processos pendente de conclusdo, com a defini¢do das | Parcialmente
respectivas metas, ag¢des e prazos, especialmente atendida
quanto a digitalizagdo e a migracdo do passivo de
processos fisicos para meio eletrénico.
Definir os objetivos, as
metas e os indicadores
relacionados ao processo
sancionador ambiental,
especialmente quanto ao
tempo de julgamento e N3o
a | conclusdo dos processos, de .
forma que todos eles atendida
Recomenda-se estejam  refletidos  no
ao IBAMA, com o , (.
o . planejamento  estratégico
/ntw.to aprimorar do  IBAMA e sejam
os instrumentos
de gestdo regu{armente mensurqdos e
4 , ’ monitorados pelo Instituto
monitoramento
e avaliagdo do
processo
sancionador
ambiental: Avaliar a possibilidade da
instrugdo e do julgamento
b |do processo sancionador  Atendida

ambiental estar em uma
drea finalistica do Instituto

Analise resumida

atualizagGes manuais, além de também
estar integrado com o SEI.

Destaca-se ainda a criagdo do Portal do
Autuado, ferramenta que confere
transparéncia ao cidadido/autuado, que
pode acompanhar todas as fases de seu
processo de apuragdo de infragdo
ambiental.

Considerando que o sistema completo
ainda se encontra em
desenvolvimento, a recomendagdo
continuard em monitoramento.

N3o foi apresentado plano de agdo com
o objetivo de reduzir o passivo de
processos.

Em relagdo a digitalizacdo, cabe
destacar positivamente a redugdo de
aproximadamente 90% no estoque de
processo fisicos do Ibama.

N3o foi identificada a incorporagdo de
objetivos, metas e indicadores do
processo sancionador ambiental no
planejamento estratégico do Instituto.

Conforme informado, a CIAM
apresentou uma proposta de revisao
do planejamento estratégico, o que
esta em discussdo.

Segundo o novo Regimento Interno do
Ibama, foi criada a Coordenacdo de
Apuracdao de Infragdes Ambientais
(CIAM) vinculada ao Gabinete da
Presidéncia. No ambito da CIAM foi
criada a Divisdo de Contencioso
Administrativo, a qual compete, dentre
outros, a instrugdo e o julgamento de
processos de apuragdao de infracGes
ambientais, determinagdo de
responsabilidade e imposicdo de
san¢des administrativas.

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria, a partir das manifestagbes dos gestores.

Diante das anadlises apresentadas acima, avalia-se, de um modo geral, que o Instituto vem
adotando medidas a fim de aperfeicoar o processo sancionador ambiental, em especial no que se
refere aos aspectos normativos.

Dentre essas acoes, cabe destacar a concepc¢do de um novo modelo para instrucdo e
julgamento dos processos, com previsdo de manifestacdo técnica previamente ao julgamento; o
desenvolvimento de sistemas de informacdo visando a automatizacdo e maior controle sobre o
processo; e a definicdo de uma Coordenacao especifica, vinculada a Presidéncia do Instituto, para
tratar do referido processo sancionador.
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Além disso, quanto ao novo modelo, vale salientar a inclusdo obrigatéria da fase de
conciliacgdo ambiental, a qual pretende, nos casos em que for bem sucedida, encerrar
antecipadamente o processo de administrativo, visando atender aos principios da eficiéncia e
celeridade processual.

Por outro lado, verificou-se que ainda restam a implementacdo de algumas medidas
recomendadas, tais como: elaboracdo de um plano de acdo com o objetivo de reduzir o passivo
de processos; finalizacao da digitalizacdo e migracao para o SEl do estoque de processos fisicos;
revisdo dos percentuais de desconto para pagamento antecipado; e defini¢ao clara dos casos em
gue o processo poderia seguir um rito simplificado de instrucdo, entre outros.

No aspecto pratico, embora deva ser ressalvado que os resultados efetivos desse novo
modelo ainda ndo podem ser totalmente mensurados, visto se tratar de alteracdes recentes, e
também por conta da atipicidade do ano de 2020, com a pandemia do COVID-19, chama atencao
a expressiva reducao de 88% no numero de julgamentos realizados pelo Instituto sob a vigéncia
do novo modelo, quando comparado ao mesmo periodo de 2019 (de janeiro a agosto). Além
disso, em relacdo a conciliacdo ambiental, em que pese terem sido lavrados mais de sete mil Al
desde a vigéncia do Decreto 9.760/2019, somente foram realizadas cinco audiéncias de
conciliacgdo até momento, conforme pode ser visto com mais detalhes no anexo Il do presente
relatério.

Portanto, considerando estes resultados iniciais e tendo em vista o grande volume de
processos de Al pendente de instrucdo e julgamento no Ibama aliado a quantidade de novos
processos que chegam, os gestores devem atuar tempestivamente para mitigar as dificuldades de
implementacdo do novo modelo e evitar o risco da criacdo de novos gargalos no andamento dos
processos.

Isto posto, classifica-se como intermediario o nivel de implementacdo das recomendacdes
por parte do Ibama.

10. Monitoramento das recomendag¢oes emitidas pela CGU a Unidade.

Atualmente, o Ibama possui 17 (dezessete) recomendac¢bes expedidas pela CGU
pendentes de atendimento, emitidas no @mbito de auditorias realizadas desde o exercicio de
2013, conforme demonstrado no quadro a seguir:

Quadro 5: Recomendagdes expedidas pela CGU pendentes de atendimento.

Quantidade de
Relatério Recomendacgoes
Em Monitoramento

Relatdrio de Acompanhamento de Gestdao — Aquisicdo de Passagens Aéreas (201314766) 2

Relatoério de Acompanhamento de Gestao — Contrato de desenvolvimento e manutengao
de Sistemas Tl (201317521)

Relatorio de Auditoria Anual de Contas — Gestdo 2015 (201600656) 1
Relatdrio de Auditoria Anual de Contas — Gestdo 2017 (201800669, consolidando a Nota

1

9

de Auditoria n? 79/2018/CGIMA-DIV2)
Relatdrio de avaliacdo do processo sancionador ambiental (201800803) 4
Total de Recomendag¢des em Monitoramento 17

Fonte: E-aud. Extragdo e andlise realizadas em 02/07/2020.
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Das dezessete recomendacgdes que estdo em monitoramento, nove delas sdo relativas ao
Relatério n2 201800669 (que consolida a Nota de Auditoria n? 79/2018), resultado da Auditoria
Anual de Contas da gestao de 2017 do lbama.

Essas nove recomendacgdes, com excecao de uma, que dispde sobre o Sistema CGU-PAD,
tratam de questdes estruturantes da drea de gestao de contratos, abrangendo aspectos da fase
de planejamento, processo licitatério, execucdo e fiscalizacdo dos contratos firmados pelo
Instituto. Todas as recomendacdes estdo em implementacdo, algumas em estagios mais
avancados e quase concluidas e outras aguardando a interlocucdo entre as varias areas do Ibama
para o seu atendimento. Entre as providéncias jd adotadas para a implementacdo das
recomendacdes estdo: assinatura de termos aditivos aos contratos vigentes para ajustes nas
planilhas de custos de pagamentos indevidos, glosas de pagamentos indevidos, adequacao das
aliquotas de tributos conforme o regime de tributacao das empresas contratadas e criagao de
grupo de trabalho para elaboracdo de normativo que oriente a fiscalizagdo contratual pelos fiscais
de contrato do Instituto.

Outras quatro recomendacdes sdo referentes ao Relatério n? 201800803, relativo a
avaliagdo do processo sancionador ambiental. Essas recomendagdes permanecem em
monitoramento, aguardando providéncias finais dos gestores.

Quanto as demais recomendacdes, trata-se de questdes estruturantes das areas de bens
imoveis e tecnologia da informacao, bem como de fragilidades no planejamento das atividades
gue demandam deslocamentos. Essas recomendac¢des tém tido seus prazos prorrogados a pedido
da Unidade Auditada. Sobre elas, cumpre registrar que decorrem de trabalhos de 2013 e 2015,
sendo que trés delas estdo em monitoramento ha pelo menos sete anos, sem que o Ibama tenha
apresentado informacodes efetivas para o cumprimento do que foi recomendado.

No que diz respeito as recomendagdes concluidas de janeiro de 2019 a junho de 2020,
observa-se o demonstrado no quadro abaixo:

Quadro 6: Recomendagodes concluidas em 2019

Quantidade de
Relatério Recomendacgoes
Concluidas
Relatodrio de Auditoria Anual de Contas — Gestdo 2009 (244072) 1
Relatdrio de Auditoria Anual de Contas — Gestdo 2012 (201306270) 3
Relatdrio de Auditoria Anual de Contas — Gestdo 2013 (201406949) 1
Relatdrio de Acompanhamento de Gestao — Contrato de desenvolvimento e manutencgao de 1
Sistemas Tl (201317521)
Relatdrio de Auditoria Anual de Contas — Gestdo 2014 (201503369) 1
RELATORIO AVALIACAO EXEC PROG GOV 2 2014 / SFC/DR/CGAMB 13
NOTA TECNICA 2686 2014 / SFC/DR/CGAMB 8
Relatdrio de Auditoria Anual de Contas — Gestdo 2017 (201800669, consolidando a Nota de 6
Auditoria n2 201800669/001)
Total de Recomendacgdes Concluidas 34

Fonte: E-AUD. Extragdo e andlise realizadas em 15/06/2020.
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Dessas recomendac¢des concluidas, quinze foram implementadas e as dezoito restantes
foram concluidas com base nas seguintes justificativas: 1) dezessete delas foram implementadas
parcialmente, de modo que as a¢des apresentadas pelo Ibama foram consideradas inadequadas
ou insuficientes; e Il) duas delas ndo foram implementadas, sendo considerado que o gestor
assumiu o risco da ndo implementacdo. Dessa forma, conclui-se que 55% das recomendacdes
concluidas em 2019 nao foram efetivamente atendidas pelo Ibama.

Por fim, vale registrar que, no exercicio de 2019, ndo houve determinacdes ou
recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido - TCU ao Ibama que contivessem determinacao
especifica a CGU.

11. Execug¢ao orgamentaria do exercicio: Pequena variagao em relagao
aos exercicios anteriores considerando os valores empenhados e
expressiva queda se considerados os valores liquidados.

A avaliagdo da execuc¢do orcamentdria do lbama, apesar de ndao estar no escopo desta
Auditoria Anual de Contas negociado com o TCU, foi realizada.

A principio, verificou-se que a dota¢do orcamentdria total da Unidade, considerando todo
o grupo de despesas, sofreu um acréscimo de mais de quatrocentos milhdes (RS 429.895.576,00)
em 2019, em comparagao aos valores de 2018, conforme demonstrado no grafico abaixo:

Grafico 5: Evolugdao orgamentaria de 2016 a 2019
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Fonte: Siop. Status da sele¢io: Ano: 2016 a 2019; Orgdo Orcamentdrio: 44000 (MMA); Unidade Orcamentdria:
44201 (Ibamal).

Esse acréscimo decorreu de créditos adicionais que elevaram a dotacdo inicial de RS 1,73
bilhdo para RS 2,06 bilhdes.

No que se refere a execucdo orcamentdria dos trés principais programas tematicos do
Ibama em 2019 (2050 — Mudanca do Clima, 2078 — Conservacdo e Uso Sustentavel da
Biodiversidade, 2083 — Qualidade Ambiental), os dados demonstram uma pequena queda no
percentual de recursos empenhados em 2019, em compara¢do com os trés anos anteriores; e
uma queda expressiva no percentual de valores liquidados, conforme demonstrado no quadro e
grafico abaixo.
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Ano Dotacgdo Empenhado | Liquidado EoeC Empenhado | Liquidado
Atual (A) (B) () (B)/(A) (C)/(A)
2016 147.773.376 | 131.630.213 | 122.082.698 | 121.864.347 89% 83%
2017 145.494.223 | 127.933.123 | 104.963.074 | 104.650.314 88% 72%
2018 155.747.722 | 151.186.413 | 132.898.316 | 131.204.390 97% 85%
2019 464.651.709 393.651.185 139.242.971  135.092.747 85% 30%

Quadro 7: Execugdo orgamentaria de 2016 a 2019 (em RS).

Fonte: Siop. Status da selegdo: Ano: 2016 a 2019; Orgdo Orcamentdrio: 44000 (MMA); Unidade Orcamentdria:
44201 (Ibama); Programas: 2050, 2078 e 2083.

Grafico 6: Execugao or¢camentaria de 2016 a 2019.

2017 2018

Empenhado (B)/(A)

Liquidado (C)/(A)

Fonte: Siop.

Segundo registro em seu Relatdrio de Gestdo, o Ibama esclarece que os valores liquidados
ndo representam o esforco da execucdo do Instituto, pois deixam de contabilizar valores que
foram executados logo no inicio do exercicio de 2020, como, por exemplo, a transferéncia
obrigatdria de RS 230 milhdes para os estados da Amazo6nia Legal, em cumprimento a decisdo
judicial referente a ADPF n2 568, bem como os pagamentos das faturas contratuais do ultimo més
do exercicio de 2019, que apenas podem ser liquidados apds a finalizacdo da prestac¢do do servico.

Outro fato que prejudicou a execucdo orcamentaria no exercicio, ainda de acordo com o
Relatério de Gestao, foi o contingenciamento de valores sé liberados em novembro de 2019.
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RECOMENDACOES

1. Diante dainsuficiéncia quanto ao provimento de apoio operacional e logistico,
financeiro/orcamentario, implementacdo de sistemas e pessoal na unidade
correcional recomenda-se:

a) A Corregedoria do Ibama, identificar e quantificar todas as suas necessidades de recursos e
os requerer, formalmente, ao Presidente do Ibama;

b) Ao Presidente do lbama, adotar todas as providéncias necessarias e suficientes ao
provimento dos recursos necessarios a boa conducdo e gestdo das atividades correcionais no

Ibama.
Achado n® 2
2. Recomenda-se a Corregedoria do Ibama elaborar estudo acerca dos modelos

de corregedorias atualmente vigentes em drgdos e entidades com caracteristicas estruturais e
funcionais semelhantes as suase formular proposta de nova organizacdo, estrutura e
regramentos para as atividades correcionais.

Achado n° 2

3. Recomenda-se, ainda, apresentar ao 6rgao central do Sistema de Correicdo do Poder
Executivo Federal os estudos e propostas formuladas, com vistas a andlise e avaliagdo
conjunta para que, procedidos eventuais ajustes consensuais, a demanda seja encaminhada em
conjunto a Presidéncia do Ibama.

Achado n° 2

4, Diante das falhas identificadas quanto a correta alimenta¢do do Sistema CGU-PAD, em
desconformidade com o disposto na Portaria n2. 1.043, de 24/07/2007, publicada no DOU de
25/07/2007, em especial aos processos anteriores ao exercicio de 2014, recomenda-se que a
Corregedoria do Ibama apresente plano de acdo, prevendo inclusive medidas extraordinarias com
a realizacdo de mutirdes ou instituicdo de Grupos de Trabalho Temporarios, com objetivo
especifico de eliminar o passivo quanto a regular alimentag¢do do Sistema CGU-PAD, bem como
eventualmente do Sistema CGU-PJ.

Achado n°® 2

5. Recomenda-se que o Ibama revise e promova as alteracdes necessarias no processo de
fiscalizacdo do contrato 29/2017, de forma a garantir que o IBAMA seja o responsavel pela
afericdo dos niveis de servigos contratuais.

Achado n° 4

6. Recomenda-se que o Ibama apure a responsabilidade pela contratacdo de funcionario
alocado ao contrato 29/2017, que ndo possui formacdo técnica para atuar no objeto do contrato.

Achado n2 4
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7. Recomenda-se que o Ibama faga constar no seu PDTIC a indicacao individualizada dos
recursos humanos necessarios para realizacao de cada a¢ao estabelecida no Plano de Metas e
Acles, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos.

Achado n°5

8. Recomenda-se que o Ibama realize a estimativa da capacidade de execucdo da area de TIC,
conforme orientacao do guia do SISP, a fim de verificar se a capacidade de TIC esta dimensionada
para atender a demanda atual e futura dos projetos previstos no PDTIC e aperfeicoar o
planejamento das acbes de Tl do orgdo.

Achado n®5

9. Recomenda-se que o Ibama revise o seu PCTIC 2020/2021, sendo que, na sua elaboragao
e dos préximos planos de contrata¢des anuais, considere a real capacidade operacional de
execucdo das a¢des de Tl, bem como a previsao de disponibilidade orcamentdria e financeira para
o respectivo ano, de modo que o referido instrumento de planejamento das contratacées ndo se
torne um mero documento formal a ser produzido.

Achado n°5
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CONCLUSAO

No que diz respeito a avaliagdo da governanca do Processo de Recuperagdao de Danos
Ambientais, as andlises realizadas permitiram concluir que o Ibama estd se estruturando para
realizar o efetivo gerenciamento do processo de reparacao de danos ambientais. Ndo obstante a
constatacdo de avancos, os achados de auditoria apontaram a necessidade de reestruturacao das
normas e procedimentos, com definicdes claras sobre a divisdo de competéncias e
responsabilidades dos atores do processo, estabelecimento de arenas decisdrias, prazos e
fluxograma completo do processo de reparacdo de danos ambientais, assim como a adogdo de
ferramentas de gestdo que proporcionem informacdes estratégicas necessdrias ao efetivo
monitoramento e a transparéncia dos processos.

Em relagdo a avaliacdo da atividade correcional, verificou-se que os indicadores do Ibama
das atividades correcionais estdo frequentemente situados aguém da média dos observados no
Poder Executivo Federal. Além disso, detectou-se a existéncia de passivo quanto a regular
alimentacdo do Sistema CGU-PAD, conforme estabelecido na Portaria CGU N2. 1.043, de
24/07/2007.

Quanto a avaliacdo de processos de contratacdao de TI, especificamente quanto ao
exercicio de 2019, foram constatadas irregularidades na execu¢do do contrato n? 29/2017,
firmado com a empresa Hepta.

Sobre a governanca em Tecnologia da Informacdo, verificou-se: a auséncia, no PDTIC do
Instituto, da indicacdo dos recursos humanos necessdrios para execucao de cada acdo prevista,
bem como da mensuragao da estimativa da capacidade operacional de execug¢do da area de TI;
quanto ao Comité de TI, apds uma baixa atuacdo durante o ano de 2019, identificou-se uma
retomada de suas atividades em 2020; e, quanto ao plano de contratacdes de TI, verificou-se
fragilidade na sua elaboracdo, uma vez que nao levou em consideracdo a capacidade de execugdo
anual das agbes previstas, tanto em termos operacionais da area de Tl quanto em termos de
disponibilidade orcamentaria.

Sobre a avaliacdo da implementacdo da Politica de Gestdo de Riscos, verificou-se que,
embora a Politica de Gestdo de Riscos tenha sido instituida no d@mbito do Ibama por meio da
Portaria n? 3.540/2018, abordando os aspectos relevantes apontados pela IN Conjunta MP/CGU
n° 01/2016, a Organizacdo ainda apresenta nivel de maturidade incipiente em relacdo a
implementacao da Politica em todas as suas Unidades, ndo sendo assegurado ao Ibama, no
estagio atual, que a gestao de riscos esteja integrada aos seus principais processos de trabalho.

No que concerne a avaliagao da implementagao do Programa de Integridade, verificou-se
gue o Programa de Integridade estd na fase inicial de implementacdo no lbama, conforme
diretrizes estabelecidas pela Portaria CGU n2 57/2019, com previsdo de execugdo das primeiras
acdes do programa durante o exercicio de 2020, conforme Plano de Integridade com ciclo
bianual.

Quanto a Conformidade do Registro de Gestao e Conformidade Contabil, verificou-se que
o |Ibama possui uma rotina de Conformidade de Registros de Gestdo implementada em suas
unidades. Contudo, constatou-se a ndo observancia ao principio da segregacao de funcdes, uma
vez que ocorre o acumulo de atribuicbes por servidores responsdveis por atividades de
autorizacdo, execuc¢do, Conformidade de Gestdo e/ou Conformidade Contabil, contrariando os
itens 3.4, 3.5 e 3.9.1 da Macrofuncao SIAFI 02.03.14 — Conformidade de Registro de Gestdo e o
art. 11, lll, “b”, da Instru¢cdo Normativa Conjunta MP/CGU 01/2016. Em relacdo a Conformidade
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Contabil, verificou-se que a setorial contdbil do Instituto tem monitorado os registros realizados
pelas UG executoras no Siafi e emitido orienta¢des para as devidas regularizacdes.

Por fim, no que diz respeito ao monitoramento das recomendag¢des emitidas pela CGU, o
Ibama possui dezessete recomendacbes pendentes de atendimento. Quanto as recomendacgdes
que tiveram seu monitoramento concluido entre janeiro de 2019 e junho de 2020, quinze foram
implementadas e as dezoito restantes foram concluidas com base nas seguintes justificativas: 1)
dezessete delas foram implementadas parcialmente, de modo que as acdes apresentadas pelo
Ibama foram consideradas inadequadas ou insuficientes; e IlI) duas delas ndo foram
implementadas, sendo considerado que o gestor assumiu o risco da ndo implementacdo. Dessa
forma, conclui-se que 55% das recomendacdes concluidas em 2019 ndo foram efetivamente
atendidas pelo Ibama.

Em relacdo as recomendacdes sobre a avaliacgdo do processo sancionador ambiental
pendentes de atendimento, verificou-se que foram realizadas alteracbes substantivas no
processo sancionador ambiental, de modo a criar uma outra sistematica de processamento. H3,
contudo, a necessidade de continuar monitorando o tema, ja que ndo é possivel afirmar até o
momento que as medidas tomadas foram efetivas para a solu¢do de todos dos problemas
apontados no Relatdrio n? 201800803.

36



ANEXOS

| — MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA E ANALISE DOS
AUDITORES

N3o houve manifestacao da unidade examinada.
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I — MONITORAMENTO DAS RECOMENDAGOES DO RELATORIO N@
201800803

Primeiramente, cabe registrar que um novo modelo para o processo sancionador
ambiental passou a ser delineado a partir das alteracdes promovidas pelo Decreto n2
9.760/20019, que alterou o Decreto n? 6.514/2008, o qual dispe sobre o processo administrativo
federal para apuracdo das infracdes ambientais. Entre as alteragdes instituidas, destacam-se:

i A promoc¢do da conciliagdo, por meio do agendamento obrigatério da audiéncia de
conciliacdo ambiental;

ii. A substituicdo da intimacdo pessoal ou por via postal pela intimacdo eletrénica, quando
houver concordancia do autuado;

iii. A criacdo do Nucleo de Conciliagdo Ambiental, a quem compete realizar a andlise
preliminar da autuacdo e a audiéncia de conciliagdo; e

iv. A apresentacdo, ao autuado, durante a audiéncia, das solucGes possiveis para encerrar o
processo, tais como o desconto para pagamento, o parcelamento e a conversao da multa
em servicos de preservacao, melhoria e recuperacao da qualidade do meio ambiente.

Além disso, a Instru¢do Normativa n? 10/2012, que regulamentava o processo sancionador
no lbama, foi substituida pela Instrucdo Normativa Conjunta (lbama e ICMBio) n2 02/2020, que
abarca diversos itens das recomendacdes emitidas pela CGU, conforme se vera adiante. Em
relacdo a essa norma, vale destacar positivamente o trabalho conjunto realizado pelo MMA,
Ibama e ICMBio, materializado no GT-Conciliagdo Ambiental, com o intuito de editar uma norma
Unica e uniformizar o processo de apuracdo de infracdes ambientais no ambito das duas
autarquias ambientais federais.

Soma-se a isso a publicagio do Novo Regimento Interno do lbama (Portaria n2
4.396/2019), que criou a Coordenacdo de Apuracdo de Infracdes Ambientais (CIAM), vinculada a
Presidéncia da autarquia, e da Portaria n? 1.369, de 16 de junho de 2020, que instituiu a Equipe
Nacional de Instrucdo (Enins) de processos de apuracdo de infragdes ambientais do Ibama.

Isto posto, passa-se a discorrer especificamente sobre cada item das recomendacdes:

Recomendagdo 1 — Recomenda-se ao IBAMA a adog¢do de um novo modelo para o processo
sancionador ambiental, considerando:

“_n,

Iltem “@”: Desconcentrar os julgamentos em segunda insténcia e de multas de maior valor em
poucas autoridades, de modo a evitar a geragdo de novo passivo,;”

De acordo com a INC n2 02/2020, que substituiu a IN Ibama 10/2012, o novo modelo
concebido para o processo sancionador ambiental estabeleceu que o julgamento das autuacdes,
independentemente do valor da multa, serd realizado pelos Superintendentes Estaduais do
Ibama, e os recursos interpostos, julgados pelo Presidente do Instituto.

Conjuntamente, ficou instituido que todos os processos passam a ser instruidos por uma
Equipe Nacional de Instrugao (Enins), que tem por finalidade instruir, preparar e relatar processos
de apuracdo de infracdes ambientais, inclusive pedidos de revisdo de sanc¢bes, para serem
submetidos a julgamento pelas autoridades de primeira e segunda instancias.

Assim, cabe destacar que o novo modelo prevé que a Enins elabore o Relatério
Circunstanciado com proposta de decisdo objetivamente justificada antes de encaminhar o
processo para decisdo pela autoridade julgadora.
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Segundo informado pelo Ibama, a Equipe Nacional serd composta por cerca de 200
servidores para os quais os processos serao distribuidos.

Dessa forma, o Ibama optou, portanto, por mais pareceristas, ao invés de mais autoridades
julgadoras, afirmando que isso garante mais uniformidade nos entendimentos administrativos e
gualidade técnica das decisGes; e mais celeridade, pois Superintendentes e Presidente precisardo
apenas subscrever as decisdes preparadas.

Além disso, conforme visto mais adiante, essa nova concepc¢ao atendeu também a outra
fragilidade identificada pela auditoria, qual seja: falta de manifestacao formal da equipe técnica
do Ibama no julgamento do Al.

Assim, embora seja cedo para mensurar os resultados desse novo modelo, avalia-se,
preliminarmente, que, ao usar o corpo funcional da Autarquia para elaborar as decisdes, had o
potencial de dar maior vazao aos julgamentos, de modo semelhante ao que ocorria, no modelo
anterior, em relagao aos Al julgados pelos servidores de carreira designados como autoridades
julgadoras?.

Vale destacar positivamente também o fato de a distribuicdo dos processos para a equipe
de instrugdo ser feita agora de forma nacional, independente da lotagdao do servidor, em linha
com o indicado no relatério de auditoria. Desse modo, busca-se um aproveitamento mais
eficiente da forca de trabalho disponivel.

No entanto, vale recapitular o levantamento feito na citada auditoria que indicava que os
Superintendentes Estaduais - que no modelo anterior tinham como atribuigdo julgar em primeira
instancia apenas os Al entre 100 mil e 500 mil reais e em segunda instancia os inferiores a 100 mil
- tinham uma carga de julgamento de cerca de 11 processos ao dia.

Assim, considerando que agora eles terdo a competéncia de julgar todos os Als em
primeira instancia, independentemente do valor, a tendéncia é que a carga de julgamento didria
necessaria para atender a demanda relativa aos novos processos e ao passivo existente seja maior
gue 11 julgamentos diarios. De forma semelhante, para o Presidente o levantamento havia
apontado uma carga de cerca de 25 julgamento/dia e, agora, ele terd a competéncia de julgar
todos os processos em segunda instancia, o que representara uma carga ainda maior.

Portanto, mesmo que a decisdo consista em um acolhimento total do parecer técnico
prévio produzido pela equipe de instrucdo, tendo em vista o elevado nimero de julgamentos que
terdo de realizar, é importante que o Ibama esteja atento e monitore um possivel gargalo nesta
etapa do processo, adotando tempestivamente as medidas cabiveis a fim de que essas
autoridades consigam, de fato, dar vazao a essa demanda.

Nesse sentido, cabe destacar que se verificou uma expressiva reducdo na quantidade de
julgamentos realizados pelo Ibama em 2019 e 2020. De acordo com o relatério de auditoria, no
periodo de 5 anos (2013-2017) o Instituto conseguiu realizar uma média 21 mil julgamentos por
ano. Ocorre que, segundo dados apresentados pelo gestor, em 2019 foram julgados 18 mil
processos de Al, representando uma redugao de 14% em relagao a média. Em 2020, até o més de
agosto, haviam sido realizados somente 1,6 mil julgamentos. Comparando-se com o mesmo

2 Conforme levantamento exposto no relatério de auditoria, a excecdo verificada quanto a insuficiéncia do nimero de autoridades
julgadoras frente a demanda necessaria de julgamentos ficava com o universo de autos de infragdo que, no modelo anterior, eram
julgados por um nimero maior de autoridades, que eram os servidores de carreira designados como Autoridades Julgadoras, os
guais tinham competéncia para julgar em primeira instancia os processos com valores de multa até 100 mil reais.
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periodo de 2019 (jan-ago), essa quantidade significa uma expressiva redugao de 88% no nimero
de julgamentos realizados pelo Instituto.

Embora caiba ponderar que a atipicidade do ano de 2020, com a pandemia do COVID-19,
tenha impactado os julgamentos, avalia-se preliminarmente que a expressiva reducao observada
ndo se justifica totalmente por este fato.

Além da prépria mudanca de modelo implementada, que requer um tempo de maturacao
dos servidores, ajustes nos sistemas etc., avalia-se que o descompasso observado entre as datas
de entrada em vigor das normas e a data de publicagdo dos normativos que as regulamentavam,
gerou um vacuo legal temporario na sua aplicacdo, que pode ter contribuido para esse baixo
desempenho dos julgamentos.

Nesse sentido, cita-se a INC n2 02/2020, a qual tornou obrigatdria, antes do Julgamento
do Al, a elaboragao de um relatério circunstanciando com proposta de decisdo expedido por uma
equipe nacional de instrucdo. Todavia, somente apds quase cinco meses da publicacdo da INC é
gue o Ibama expediu a portaria que regulamentou a Equipe Nacional de Instrucdo e definiu
detalhadamente os elementos que deveriam compor o referido relatério, necessarios para o
julgamento. De igual forma ocorreu com a publicagdo do Decreto n2 9.760/20019, que teve sua
regulamentacdo, via INC 02/2020, cerca de trés més apds sua entrada em vigor.

Assim, considerando o grande volume de processos de Al pendentes de instrugdo e
julgamento no Ibama, é importante que os gestores, ao implementarem mudangas nos processos
de trabalho, atentem para evitar a ocorréncia de situacdes que possam prejudicar, mesmo que
temporiamente, o andamento dos processos.

Diante do exposto - embora caiba destacar que um novo modelo de instrucdo e
julgamento foi concebido pelo Instituto visando dar mais celeridade ao processo, em linha com a
recomendacdo expedida - considerando que se trata de alteracdes recentes e que os resultados
efetivos desse novo modelo ainda ndo puderam ser totalmente mensurados, avalia-se o item
como parcialmente atendido, mantendo-o em monitoramento.

Iltem “b”: Aprimorar a forma de investidura e destituicGo na fun¢do de autoridade julgadora, a fim
de dar maior autonomia, estabilidade e assegurar que os servidores detenham as necessdrias
competéncias técnicas para o julgamento;

Conforme citado acima, atualmente as autoridades julgadoras do Ibama sdo os
Superintendentes Estaduais e o seu Presidente. Com isso, os critérios para nomeacdo sdo aqueles
definidos pelo recente Dec. n? 9.727/2019, que estabelece os critérios, o perfil profissional e os
procedimentos gerais a serem observados para a ocupagao dos cargos DAS e FCPE.

Assim, quanto aos Superintendentes, que possuem nivel 4, devem ser atendidos ao menos
um dos seguintes critérios: possuir experiéncia profissional de, no minimo, trés anos em
atividades correlatas; ter ocupado cargo em comissdo ou funcdo de confianca em qualquer Poder
por, no minimo, dois anos; ou possuir titulo de especialista, mestre ou doutor em area correlata
as areas de atuacao do érgao.

Em relagdo aos servidores da Equipe Nacional de Instrucdo - que sdo responsdveis por
elaborar a proposta de decisdo ao qual o julgamento da Autoridade Julgadora estd vinculado -
a Portaria Ibama n? 1.369/2020 estabeleceu uma série de vedagdes aos integrantes da
equipe, cuja violacdo enseja a sua exclusdo. Dentre estes critérios de destituicdo destacam-se: a
procrastinacdo de atos processuais; deturpar a ordem de analise e instrucdao processual; e deixar
de cumprir, reiteradamente, as metas de produtividade. Além disso, hd um dispositivo indicando
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gue caberd ao Ciam recomendar a Presidéncia do Ibama, ouvida a unidade na qual o servidor estd
lotado, a designacdo e a exclusdo de integrante da Equipe.

Por outro lado, para a designagdao, a norma limita-se a definir que tal ato compete ao
presidente do Ibama, ndo estabelecendo critérios para tanto, como a previsao de participacdo em
programas de capacitacdo para a funcdo, a exemplo dos agentes ambientais federais do préprio
Ibama.

Além disso, cabe registrar que o novo modelo concebido criou uma etapa inédita no
processo, a conciliagdo ambiental, a qual, caso bem sucedida, pode encerrar o processo sem
necessidade de julgamento. Para essa fase, foram definidas duas equipes: a Equipe de Andlise
Preliminar - EAP, responsavel por realizar a andlise preliminar das autuacdes, e a Equipes de
Conducdo de Audiéncias de Conciliacdo - ECAC, responsaveis por realizar as audiéncias de
conciliagdo ambiental.

No entanto, para essas equipes, EAP e ECAC, que possuem func¢ées relevantes no processo,
ndo foram definidos critérios especificos para investidura e destituicdo. Consta apenas que 0s
componentes serdo designados por portaria conjunta do Ministro de Estado do Meio Ambiente e
do Presidente da autarquia ambiental.

Portanto, em relacdo ao julgamento, tendo em vista que a designacao das autoridades
julgadoras deve atender ao Dec. n2 9.727/2019, considerando que a base para a decisdo sera o
relatdrio circunstanciado produzido pela Enins e que essa equipe sera formada por servidores de
carreira do Ibama, com critérios definidos ao menos para destituicdo, avalia-se que as medidas
adotadas atendem parcialmente a recomendacdo, restando ausente a definicdo de critérios
técnicos especificos para investidura na Enins ou a apresentacdo de justificativa para a sua nao
adocdo. Em relacdo a conciliagdo ambiental, resta pendente a definicdo dos critérios especificos
relativos a investidura e a destituicdo das equipes de EAP e ECAC.

Assim, classifica-se o item como parcialmente atendido.

. n,

Iltem “c”: Definir claramente a forma e o conteudo dos documentos a serem produzidos na fase de
instrugdo processual;

A Portaria n? 1.369/2020 disp0s sobre a elaboragdo do Relatério de Analise Instrutéria, do
Relatério Circunstanciado com proposta de decisdo de primeira instdncia e do Relatério
Recursal com proposta de decisdo de segunda instancia.

Entretanto, em relacdo ao parecer elaborado pela Equipe Andlise Preliminar do Nucleo de
Conciliagdo Ambiental, previsto na INC n2 02/2020, avalia-se que, a exemplo do que foi feito na
Portaria supracitada, o seu conteudo poderia estar melhor definido, detalhando a forma e o
conteudo dos itens sobre os quais a EAP deve se manifestar, especialmente quanto ao valor da
multa que “poderd ser reduzido, mantido ou majorado” (art. 45 da INC 02/2020). Isso se torna
especialmente importante pois o parecer de analise preliminar podera vir a ser acolhido
totalmente como Relatdrio Circunstanciado.

Desse modo, o item da recomendacao sera considerado como parcialmente atendido.

Iltem “d”: Garantir a existéncia de manifestacdo conclusiva formal do corpo técnico do IBAMA
quanto ao auto de infragdo;

Com a edicdo da INC 02/2020, alinhada com os artigos 47 e 50 da Lei n? 9.784/1999,
obrigatoriamente, o julgamento do auto de infracdo passa a ser precedido de um Relatério
Circunstanciado com proposta de decisdo objetivamente justificada expedido pela Equipe

Nacional. Essa regra estd prevista para as duas instancias administrativas.
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Além disso, ficou estabelecido que a Autoridade Julgadora podera acolher o relatério de
forma total ou parcial ou rejeitd-lo. Entretanto, no caso de aprovagdo parcial ou rejeicao, a
Autoridade deve fundamentar detalhadamente seu julgamento, sendo vedado o retorno dos
autos a Equipe de Instrugdo (Art. 99, INC 02/2020).

De forma semelhante, foi estabelecido que a reunido de conciliacio também serd
precedida da elaboracdao de um Parecer de Anadlise Preliminar da autuacdo, elaborado por uma
equipe técnica do orgdo. Entretanto, cabe registrar que, diferentemente do Relatério
Circunstanciado previsto antes do julgamento, o Parecer de Anadlise Preliminar ndo tem carater
vinculativo, o que, eventualmente, pode vir a fragilizar a avaliacdo técnica realizada.

De todo modo, considerando a inclusdo de manifestacao formal do corpo técnico quanto
ao auto de infragdo na instrucdo do processo, avalia-se o item como atendido.

“u n,

Iltem “e”: Estabelecer e normatizar critérios de priorizacdo dos processos em trdmite e
implementar instrumentos de controle que assegurem a sua observéncia;

A INC 02/2020 estabeleceu um capitulo especifico sobre a ordem de instrucdo e
julgamento dos processos, bem como o0s <casos de prioridade (art. 68).
Assim, deve ser observada a ordem de recepcao dos processos pela unidade responsavel pelo
contencioso administrativo.

Dentre as prioridades admitidas, cabe citar: a solicitagdao do Coordenador de Fiscalizagao,
devidamente fundamentada na necessidade de conferir celeridade a responsabilizacdo
administrativa de grandes infratores nacionais ou regionais; a solicitacdo do Presidente do drgao
ambiental federal autuante, devidamente fundamentada; e o pedido de parcelamento da multa.

Ainda em relacdo a ordem de tramitacdo, cabe registrar que, considerando a
obrigatoriedade do agendamento da conciliagdo ambiental e, previamente, da elaborag¢ao do
Parecer de Analise Preliminar para todos os Al lavrados a partir de 08/10/2019, deve-se atentar
para o risco de descumprimento dos critérios estabelecidos acima, especialmente a ordem
cronoldgica, uma vez que 0s novos processos poderdo ser priorizados em detrimento dos mais
antigos, lavrados antes do Decreto n2 9.760/2019.

Desta forma, embora valha registrar o atendimento a normatizacdo dos critérios de
priorizacdo dos processos por parte do lbama, o item sera mantido em monitoramento, com
vistas a verificar posteriormente a implementacdo dos instrumentos de controle que garantirdo a
observancia dos critérios de priorizagao definidos.

Iltem “f”: Definir claramente as situa¢bes ensejadoras do julgamento simplificado e o seu
procedimento, a fim de que haja, de fato, um rito sumdrio de tramita¢Go nesses casos;

No levantamento apresentado no relatdrio de auditoria, verificou-se que 39% do total de
Al que foram julgados em 12 instancia ndo possuiam defesa e, para outros 18%, o autuado
apresentou defesa, mas fora do prazo legal.

Assim, considerando que o expressivo quantitativo de cerca de 57% de todos os processos
julgados poderia - conforme previsto, mas ndo aplicado na norma anterior - ter seguido uma
instrucdo mais simplificada até o julgamento, haja vista que nao haveria necessidade de avaliar o
acolhimento ou rejeicdo dos argumentos apresentados na defesa, avaliou-se que a aplicacdo
pratica de procedimentos relacionados a um rito simplificado de instrucdo teria grande potencial
de impactar positivamente o desempenho do processo sancionador, especialmente quanto ao
tempo de duracao.

42



A principio, o Ibama havia informado que a portaria de regulamentacdo da Equipe
Nacional de Instrucdo especificaria, precisamente, os casos em que, por meio da adogao do
parecer expedido pela Equipe de Andlise Preliminar, seria dispensada a fase instrutéria. Todavia,
a Portaria n? 1.369/2020 estabeleceu apenas que o integrante da Enins podera adotar, total ou
parcialmente, o parecer da EAP, sem apontar ou descrever quais seriam esses casos.

Dessa forma, ndo consta nos normativos atuais a definicdo clara de procedimentos
relacionados a um rito simplificado de instrucdo que, conforme citado acima, poderia abarcar em
torno de 50% dos processos de Al. Portanto, o presente item sera considerado como ndo atendido
até que sejam apresentadas medidas que visem sua implementacdo ou a justificativa para a sua
ndo adocao.

Iltem “g”: Revisar o termo inicial para contagem do prazo de abertura do processo administrativo;

Este item da recomendacao foi elaborado em razdo da constata¢do de que o disposto no
art. 48 da revogada IN 10/2012 ("serd instaurado processo para apurag¢do de infragées ambientais
no prazo de 5 dias contados da entrega do auto de infragdo ou termos proprios ao autuado")
gerava fragilidades, na medida em que a cientificacdo do autuado poderia demorar um longo
periodo.

Essa realidade mostrava-se inadequada, pois ndo era razoavel aguardar a cientificacao do
autuado para somente entdo promover a abertura do processo. Essa abertura tardia poderia
prejudicar a organizacdo dos documentos produzidos entre a autuacdo e a cientificacdo do
autuado. Com isso, a equipe de auditoria entendeu que o prazo de 5 dias para abertura do
processo deveria ser contado a partir da lavratura do auto de infracdo.

Conforme informado pelo Ibama, o problema foi resolvido com a publicacdo do Decreto
9.760/2019, que alterou o art. 98 do Decreto 6.514/2008, estabelecendo que o auto de infracdo
sera encaminhado ao Nucleo de Conciliagdo Ambiental, que deve realizar a analise preliminar da
autuacdo e a audiéncia de conciliagdo. Apesar do Decreto 9.760/2019 e da INC 02/2020 n3o
trazerem um prazo para a abertura do processo decorrente da lavratura do auto de infracdo, a
nova sistematica adotada para o processo sancionador pressupde sua abertura com
antecedéncia, ja que a audiéncia de conciliagdo deve ser realizada em, no minimo, 30 dias apds a
autuacdo. Antes da sua realizacdo, o Nucleo de Conciliagdo deve realizar a analise preliminar da
autuacdo; para isso, o processo deve estar devidamente autuado.

Embora se considere que a presente recomendacdo tenha perdido seu objeto e esteja
resolvida, vale registrar, conforme levantamento apresentado na auditoria sobre o processo
sancionador, que metade dos Al lavrados no periodo de 2013 a 2017 teve seu respectivo processo
administrativo aberto somente apds decorrido mais de um més da lavratura, mesmo havendo o
prazo legal de cinco dias. Assim, para além do aspecto normativo, sdo necessdrias medidas no
sentido de resolver os problemas operacionais que impactam diretamente nessa etapa, conforme
apontado na auditoria, tais como: a falta de integracdo do SICAFI e SEl e a necessidade de
digitalizacdo manual dos documentos gerados na fiscalizacdo. Nesse sentido, registra-se a
implantacdo do Sistema de Apuracao de Infragdes Ambientais (Sabi[d]), que, segundo o Ibama,
atua de modo integrado com o Sicafi-lbama e com o SEl, sendo que os atos praticados no Sabi[3]
sdo automaticamente registrados no Sicafi, e vice-versa, sem a necessidade de atualizacdes
manuais.

Item “h”: Revisar o atual modelo de concessdo de desconto no pagamento da multa, a fim de que
a concessdo do desconto ao autuado esteja vinculada a alguma contrapartida a Administragdo;
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Durante a realizagao da auditoria, verificou-se que o desconto de 30% na multa poderia
ser concedido ao autuado ndao somente dentro do prazo de oferecimento da defesa, mas também
ao longo de toda a tramitagdo do processo, enquanto ele se encontrasse pendente de julgamento,
sem que nenhuma contrapartida fosse exigida do autuado. Ou seja, a concessdo do desconto nao
estava vinculada a renuncia, por parte do autuado, ao direito de apresentar defesa ou recurso no
processo, 0 que se mostrava incoerente com a finalidade conceitual do desconto, deixando de
contribuir para uma tramitacao mais eficiente do processo sancionador ambiental.

No entanto, o Decreto 9.760/2019 manteve a possibilidade de concessdo do desconto de
30% sempre que o autuado optar por efetuar o pagamento da multa, em qualquer fase do
processo.

Segundo o lbama, a implementacdo da recomendacdo exige a alteracdo da Lei n2
8.005/1990, o que ndo foi proposto até o momento pelo lbama/MMA.

Vale registrar que, regra geral, o desconto é oferecido em somente uma fase processual,
ou é oferecido em mais de uma fase com percentuais de abatimento regressivos, de modo
semelhante ao que foi estabelecido no préprio Decreto 9.760/2019, relativamente os descontos
para conversdo de multa (Art. 143, §29).

Desta forma, considera-se que este item da recomendacdo nao foi atendido e sera
mantido em monitoramento.

wn,

Iltem “i”: Estabelecer em norma, com base em critérios técnicos, o prazo razodvel para conclusdo
do processo sancionador ambiental, a fim de haver uma referéncia normativa para orientar a
afericdo e, consequentemente, a concretizagdo dos principios da eficiéncia e da razodvel duragdo
do processo.

Com a publicagdo da Portaria n? 1.369/2020, estabeleceu-se que a decisdo sera proferida
no prazo maximo de 360 dias contados do oferecimento da defesa ou interposicdo de recurso.
Verifica-se, portanto, que o prazo maximo a ser alcangado, nos processos em que houver recurso,
sera de praticamente dois anos, sem contabilizar o tempo para a realizacdo da audiéncia de
conciliacdo, jd que o prazo para apresentacao de defesa passa a ser computado apenas apds a
audiéncia.

Desse modo, considerando que no levantamento realizado durante a auditoria da CGU,
referente ao periodo de 2013-2017, o tempo médio de julgamento em primeira instancia foi de
trés anos e sete meses e, para o transito em julgado administrativo, que engloba também os
eventuais julgamentos em segunda instancia, a duragdo dos processos até sua conclusdo foi, em
média, de cinco anos e dois meses, avalia-se como positiva e desafiadora a meta proposta pelo
Instituto de julgar os processos em primeira e segunda instancia em, respectivamente, cerca de
um e dois anos.

Além disso, segundo inicialmente informado pelo Ibama, a referida portaria também iria
estabelecer a meta de concluir, até 2022, o julgamento de todos os autos de infracdo lavrados até
31 de dezembro de 2013. Todavia, observou-se que a referida meta nao constou na portaria de
instituicdo da Equipe Nacional.

Considerando que a recomendacdo dispunha do estabelecimento de uma referéncia
normativa para conclusdo do processo sancionador ambiental, avalia-se como atendido o
presente item.

44



Avaliacdo do atendimento da Recomendacdo 1 e seus itens:

Diante das providéncias adotadas, verifica-se que o Ibama atendeu formalmente aos itens
“d” e “i”; considera-se que o item “g” perdeu seu objeto diante da nova sistematica adotada para
o processo sancionador; que os itens “a”, “b”, ”"c” e ”e” foram parcialmente atendidos; e, por fim,

gue os itens “f” e “h” nao foram atendidos.

Comentarios sobre a nova etapa de conciliacdo ambiental

Avaliando o novo modelo estabelecido no Decreto n2 9.760/2019 e na INC 02/2020,
verifica-se que a etapa de conciliagdo ambiental, cujo agendamento da reunido foi tornado
obrigatdrio, pretende, nos casos em que for bem sucedida, encerrar o processo de administrativo
de apuracdo da infracdo administrativa ambiental. As solucdes oferecidas ao autuado na fase de
conciliacdo sdo: (a) o pagamento com desconto, (b) o parcelamento e (c) a conversdo da multa em
servigos de preservacao, melhoria e recuperacao da qualidade do meio ambiente.

Observa-se que a intengdo das mudangas promovidas pelo Decreto n? 9.760/2019 visa
atender aos principios da eficiéncia e celeridade do processo administrativo ambiental.

Em andlise inicial, entretanto, cabe registrar algumas questées identificadas a partir da
criagdo da nova fase da conciliagdo ambiental, as quais merecem a atengdo do gestor, tais como:

e A obrigatoriedade do agendamento da conciliagdo ambiental

Ao assumir a obrigacdo de marcar e estar apto a realizar a reunido de conciliagdo para
todos os Al lavrados, sem o que o processo fica com sua tramitagdao suspensa, o Instituto acaba
por assumir um novo 6nus, que pode vir a se tornar, considerando o grande volume de Al, um
novo gargalo no andamento dos processos.

Nesse sentido, cabe destacar que, desde 08/10/2019, data de entrada em vigor do Decreto
9.760/2019, foram lavrados 7.232 autos de infragdo. No entanto, apenas cinco audiéncias de
conciliacdo foram realizadas até momento, evidenciando a dificuldade de sua implementacdo na
pratica, ao menos nessa fase inicial.

Registra-se também que, segundo informado pelos gestores, desde a vigéncia do referido
Decreto foram expedidos 1.157 pareceres de analise preliminar. Portanto, verifica-se que esses
Al ja tiveram a sua instrugao preliminar concluida e poderiam seguir o tramite, entretanto
encontram-se represados aguardando a reunido de conciliagdo.

Além disso, a ocorréncia da pandemia em 2020, que dificultou a realizacdo das
conciliacGes, acabou também por evidenciar o risco trazido a celeridade do processo com a
inclusdo de uma fase obrigatdria que suspende sua tramitacao.

Desta forma, com o intuito de aprimorar o instituto da conciliagdo e nao prejudicar a
celeridade do processo, entende-se que Ilbama, ICMBio e MMA devem avaliar a possibilidade de
flexibilizacdo dessas audiéncias, tais como: realizando-a somente por opg¢do do autuado e/ou
apenas para determinadas situac¢des (por valor da multa, tipo da infracdo, etc.), entre outras
possibilidades.

Cabe destacar ainda que, a principio, as trés op¢des dadas ao autuado na reunido de
conciliagdo (pagamento com desconto, parcelamento e conversdo de multa) poderiam ser
igualmente concedidas sem necessariamente ter de agendar e realizar uma reunido.

Tal opgdo poderia ser feita, inclusive, eletronicamente pelo autuado.
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Dessa forma, manter-se-ia o instrumento da conciliagdo ambiental sem, no entanto, criar
o O6nus da obrigatoriedade para a Administracao de realizar a reunido.

e Competéncia do NUCAM, responsavel pela Conciliagdo, para alterar o valor da multa

Considerando o novo fluxo processual, observa-se uma certa sobreposicdo das atribuicées
do NUCAM, responsavel pela Conciliagdo, com a da Autoridade Julgadora do 6rgao ambiental,
uma vez que os processos podem ser encerrados pelo NUCAM, sem julgamento por uma
autoridade julgadora.

Conforme citado anteriormente, a Equipe de Analise Preliminar do NUCAM tem a
competéncia de indicar a alteracdo do valor da multa em parecer, mas a Equipe de Conciliagcdo —
ECAC, que homologa o acordo, ndo estaria vinculada a esse parecer, podendo decidir de maneira
diversa. Além disso, eventual alteracdo do valor da multa nessa fase também deixaria de ser
avaliado por uma autoridade julgadora.

Portanto, avalia-se a necessidade de melhor definicdo sobre o assunto.

Recomendagao 2

Recomenda-se ao IBAMA a adogdo de um plano de agéo para desburocratizagdo e maior
automagdo do processo sancionador ambiental, possibilitando: o controle automatizado de
tramitacdo e dos prazos processuais; a efetiva gestdo e monitoramento do processo; bem como
que as notificagdes ao autuado e os atos processuais por ele praticados possam ser feitos por meio
digital.

Um dos achados do trabalho de auditoria realizado sobre o processo sancionador
ambiental do Ibama foi de que os processos permaneciam por tempo excessivo em todas as
etapas de tramitagdo, desde as mais simples, como abertura do processo administrativo e
notificacdo do autuado, até as mais complexas, como o julgamento.

Entre os principais fatores observados que concorriam para essa situacdo, destacou-se:

a) A excessiva dependéncia de a¢des manuais para realizacdo dos atos de instrucdo e julgamento
(baixa automacao);

b) Deficiéncias dos instrumentos para efetivo controle de tramitacdo e dos prazos processuais,
bem como para acompanhamento da situagdo atual dos processos.

c) Falta de integracdao entre os sistemas utilizados na tramitacdao dos processos (SICAFI e SEl),
gerando retrabalho e inconsisténcia entre os dados;

d) Falta de uniformidade nos procedimentos de instrucao e julgamento e no uso dos sistemas de
informacdes entre as unidades do IBAMA; e

e) Afalta de atualizagcdo tempestiva dos dados no SICAFI, fazendo com que algumas informacdes
presentes no sistema ndo reflitam a realidade atual do processo.

Nesse sentido, a fim de atender a presente recomendacdo, o lbama informou que
desenvolveu uma nova plataforma dedicada ao processamento de autuacdes ambientais: o
Sistema Brasileiro de Apuracao de Infragdes Ambientais (Sabi[d]), que dispde de uma série de
funcionalidades que automatizam ag¢des procedimentais, além de estar integrado com o Sicafi-
Ibama e com o SEl. Segundo os gestores, os atos praticados no Sabi[d] sdo automaticamente
registrados no Sicafi, e vice-versa, sem a necessidade de atualizacdes manuais.

Por ora, o novo sistema abriga toda a fase de conciliagdo ambiental, mas o projeto
completo visa a automacao de todas as fases do processo de apuracao de infracdes ambientais,
com o controle de prazos e de fluxos processuais.
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Em relacdo a esse projeto, vale destacar também o desenvolvimento do Portal do
Autuado, o qual, segundo informado, é uma ferramenta que confere transparéncia ao
cidaddo/autuado, que pode acompanhar todas as fases de seu processo de apurac¢do de infracdo
ambiental, em linha com a recomendacdo desta CGU, que indicava a necessidade da pratica de
atos processuais pelo autuado também por via eletrénica, tal como a apresentacdo de defesa,
recursos, alegacdes finais etc.

Ainda quanto ao tema, vale reforcar a grande criticidade das atividades de notificacao no
tempo global de tramita¢do do processo. No levantamento feito no Relatério n2 201800803, 19%
do total de autos lavrados entre 2013 e 2017 ainda n3o haviam sido cientificados até 31/12/2017,
correspondendo a aproximadamente 7 bilhdes de reais em multas que ndo podiam seguir sua
tramitagdo, pois estavam aguardando a notificagao do autuado.

Assim, espera-se que as ferramentas citadas acima consigam mitigar esse relevante
problema identificado.

Considerando que o sistema completo ainda se encontra em desenvolvimento, a
recomendagdo continuard em monitoramento.

Recomendacao 3

Recomenda-se ao IBAMA a elaboragéo de um plano de a¢do para redugéo ou eliminagéo do
estoque de processos pendente de conclusdo, com a definicdo das respectivas metas, acbes e
prazos, especialmente quanto a digitalizagdo e a migragdo do passivo de processos fisicos para
meio eletrénico.

Verificou-se que ainda resta pendente a elabora¢do de um plano de a¢do com o objetivo
de reduzir o passivo de processos.

Cabe mencionar que, segundo inicialmente informado pelo Ibama, seria estabelecida, na
portaria de instituicdo da Equipe Nacional de Instrucdo, uma meta de concluir, até 2022, o
julgamento de todos os autos de infracdo lavrados até 31 de dezembro de 2013, indo ao encontro
da recomendacdo. Todavia, observou-se que a referida meta n3ao constou na Portaria n2
1.369/2020, que instituiu a Enins.

Em relacdo a digitalizacdo, o relatdrio de auditoria indicou a existéncia de 96.485 processos
fisicos que, enquanto ndo fossem digitalizados e migrados para o SEl, ndo poderiam ser
tramitados, estando, portanto, “parados”, potencializando o risco de prescricdo. Esse universo
correspondia a cerca de 20 bilhdes de reais em multas.

Sobre o tema, os gestores informaram a realizagao de grande esfor¢co com o objetivo de
regularizar essa situacdo, o qual previu também a contratacdo de empresa especializada para a
realizacdo de certas tarefas. Além disso, comunicaram o desenvolvimento de uma soluc¢do junto
ao Serpro para identificacdo e monitoramento dos processos ainda ndo migrados para o SEI. A
partir dessa aplicacdo, apresentou-se que, atualmente, ainda constam 10.489 processos que,
embora em tramitacdo, ainda nao foram migrados para o SEI.

Assim, em relagdao ao universo indicado na auditoria, cabe destacar positivamente a
reducdo de aproximadamente 90% no estoque de processo fisicos do Ibama.

Entretanto, dada a criticidade dessa situacdo, que inviabiliza a tramitacdo, avalia-se que o
Instituto deve manter os esforcos com vistas a finalizar a digitalizacdo desses processos.

Diante disso, a recomenda¢do serd mantida em monitoramento até que: (a) seja
apresentado um plano de a¢ao para redugdo ou eliminagao do passivo de processos pendente de
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conclusdo; e (b) seja concluida a digitalizacdo e migracdo dos processos fisicos para o SEI (10.489
processos).

Recomendacao 4
Recomenda-se ao IBAMA, com o intuito aprimorar os instrumentos de gestéo, monitoramento e
avaliagdo do processo sancionador ambiental:

“n,

Iltem “a”: Definir os objetivos, as metas e os indicadores relacionados ao processo sancionador
ambiental, especialmente quanto ao tempo de julgamento e concluséo dos processos, de forma
que todos eles estejam refletidos no planejamento estratégico do IBAMA e sejam regularmente
mensurados e monitorados pelo Instituto;

Quanto ao tempo de julgamento dos processos, além do novo modelo instituido pela INC
02/2020, a portaria de regulamentag¢do da Equipe Nacional de Instrucdo estabeleceu o prazo de
360 dias para expedicdo de decisdes. Ademais, a CIAM, criado no final de 2019, tem a atribuicado
de realizar, exclusivamente, a gestao dos processos sancionadores.

Entretanto, no tocante ao planejamento estratégico do Instituto, este ndo abriga acoes
pertinentes a modernizacdo do processo sancionador ambiental. Diante disso, a CIAM apresentou
uma proposta de revisao do referido planejamento, que esta em tramite.

Nesse cendrio, este item da recomendagdo sera mantido em monitoramento a fim de
avaliar a incorporac¢ao dos objetivos, metas e indicadores do processo sancionador ambiental no
planejamento estratégico do Instituto.

Iltem “b”: Avaliar a possibilidade da instrucdo e do julgamento do processo sancionador ambiental
estar em uma drea finalistica do Instituto.

A partir das entrevistas realizadas com os servidores que instruem e julgam autos de
infragdo, verificou-se, durante a realiza¢ao da auditoria, que havia uma percep¢ao organizacional
de que o fato de algumas fases do processo sancionador ambiental estarem alocadas em uma
Diretoria responsavel por atividades-meio (DIPLAN) seria um reflexo da falta de priorizacdo que
incidiria sobre essas fases especificas. Diante disso, o objetivo da recomendacdo foi suscitar o
debate, na Instituicdo, sobre o posicionamento da area responsavel pela instrucdo e julgamento
do processo sancionador ambiental na sua estrutura organizacional.

Nesse sentido, o Ibama avaliou que seria mais adequado alg¢ar a coordenacdo responsavel
pela apuracdo de infracbes ambientais a uma posicdo de maior destaque dentro do Instituto, de
modo que a drea passou a integrar a Presidéncia. Segundo informado pela Unidade, dada a
transversalidade do processo de trabalho que toca, a alocagdo numa area finalistica ndo garantiria
0 posicionamento estratégico necessario.

Segundo o novo Regimento Interno do Ibama, foi criada a Coordenagao de Apuracgdo de
Infracbes Ambientais (CIAM) vinculada ao Gabinete da Presidéncia, cujas atribuicGes estdo
previstas no art. 15. No ambito da CIAM foi criada a Divisao de Contencioso Administrativo, a qual
compete, dentre outros, a instrucdo e o julgamento de processos de apuracdao de infracdes
ambientais, determinacao de responsabilidade e imposicao de san¢des administrativas.

Diante disso, considera-se que este item da recomendacao atingiu sua finalidade.
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Il — AVALIACAO REFERENTE AO CONTRATO N2 29/2017

INTRODUCAO

Trata-se da avaliagdo do contrato n? 29/2017 firmado em 13/11/2017 pelo Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) junto a empresa Hepta Tecnologia e
Informatica Ltda (CNPJ: 37.057.387/0001-22), cujo objeto é o fornecimento de solugdo de
ampliacdo da maturidade de ambiente computacional evolvendo a implanta¢do e operacdo de
central de suporte técnico, com registro e acompanhamento de servicos especializados, visando
prover o IBAMA de servicos de manutencdo e evolucdo da salde operacional com processos de
trabalho aferidos e remunerados exclusivamente por Acordos de Nivel de Servigos (ANS).

Tal contratagdo se deu a partir da adesdo tardia do IBAMA a Ata de Registro de Pregos (ARP) n?
01/2017, oriunda do pregdo eletrénico n2 02/2017, realizado pelo Ministério do Meio Ambiente
(MMAO — USAG: 440001 em 22/03/201. A referida ARP conta com o MMA como érgdo gerenciador
e tem como participantes o Servico Florestal Brasileiro — USAG: 440075 e o Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — USAG: 201004. Além do IBAMA, aderiram de maneira tardia
a ARP n201/2017 a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) — UASG: 443001, o Ministério da Cultura —
USAG: 420001, a Empresa de Planejamento e Logistica S.A. — UASG:395001, o Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior — UASG: 281010 e a Advocacia Geral da Unido —
UASG: 110161.

A remuneragdo do contrato em analise se baseia na quantidade de itens de configuragdo (IC’s) do
parque instalado do IBAMA, mensurados a partir da unidade denominada “Unidade de Servicos de
Infraestrutura — USI”. Dessa forma, foram relacionados todos os itens de configuragdo ativos no
IBAMA, bem como definida a diversidade tecnoldgica e a relevancia de cada IC. Tais critérios
determinam por fim, a quantidade de US| necessdrias para sustentacdo de cada item de
configuracdo. A seguir, é reproduzida a tabela de IC's constante no Estudo Técnico Preliminar
(ETP).
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Figura 1 - Relagdo dos IC's IBAMA

QUADRD ESTIMATIVO DE USIs PARA MANUTENCAO DA SAUDE OPERACIONAL DA INFRAESTRUTURA DE TI DO IBAMA/SEDE
Objetas do T—— SN . .
Tipo Irens r\.lmodc ©s 1‘?'.:;";:: :;':::"‘;: 8 US's estimada | US's estimada
" para consum, | para onsurmo por
Seq. [ Nome Seq. | Descrigio infraestrutura | VIR [ Ve [ unitanic grupe de IC’s
101 | Usudrios [quantitativo toral) 4500 1 0% 2 o] 1,00 4.500
1.02 | Caixas postais de correio ebatrdnico 12.000 1 0% 2 0% 0,50 7.200
01 | Itens organizacionais 1.03 | Dominios (LDAF) 1 1 0% 5 2058 B854 106
104 | Grupos de usudrios 511 1 0% 2 0% 092 471
108 | Redes locais gecgraficaments distntas 18 1 0% E 1056 187,10 3903
201 | Servidores fisicos 60 3 105 5 0% 64,85 5.043
2.02 | Servidores virtuais 100 3 0% 4 15% 25,55 3733
202 ] Estagles de trabalho Intel compativeis [desktops & notebooks) 2.000 L 205 2 0% 1395 4850
204 | Estagbes de Trabalho de outros tipos |Tablets, Smariphones, etc_) 0 1 0% 2 0% 185 0
2.05 | Impressoras, scanners @ multifuncionais corporativos 150 7 20% 2 0% 5,54 1015
208 | Storages corporativos [EMCZ, NetApp, HP, IBM, etc) 4 2 5% 4 158 104,55 502
207 | Unidades de leivura/ gravagic de fitas de backup 2 1 0% 3 10% 14,20 31
02 | Iens de Hardware 2.08 | Switchas com velocidade superior a 1 Gbps 0 1 ] 3 0% 1232 0
205 | VLANS ativas 32 1 2] 2 (2] 615 157
2.10 | Roteadores 120 1 0% 3 10% 298 393
211 | Links com a Internet 1 1 0% ] 10 |328 4
2.12 | Links WAN (privativos) 116 1 0% 2 0% 342 387
2.13 | Hardwares de Seguranga da Informagic (appliances do tipo firewall] 2 1 0% 5 20% 0,57 27
2.14 | Arvos de rede \WiFi [rotesdones, switches, pontos de Bcessos, #tc.) 11 1 0% 3 1056 12,15 147
2.15 | Terminais de telefonia IP (apenas hasdware) 70 1 0% 2 L] 056 39
3.01 | Gerenciador de banco de dados g & 15% & 15% 60,61 520,24
3.02 | Servidor WEB (I1S, Apache, outras) 3 3 105 2 L2 457 15
3.02 | Servidor de aplicagdo J2EE, NET, Zope, etc.) 3 3 0% 3 10% 27.32 98
3.04 | Servidor de correio eletrSnico (MS Exchange, Postfix, Sendmail, Expresss, etc) | 1 1 0% 4 15% 40,76 &7
3.05 | Servidor de virtualizagdo 40 2 5% 4 155 27.03 1297
3.06 | Sistema centralizade de monitoramento de infrasstrutura de T 1 1 0% 3 10% 31,82 35
03 | Itens de Software 3.07 | Siszerms centralizads de perenciaments de infragstruturs de T 1 1 0% ] 108 | 27,50 30
3.08 | Sistema centralizado de gerenciamento de servigos de Tl 1 1 0% 2 0% 97,24 a7
3.09 | Sistema centralizado de gerenciamento de projetos 1 1 ] 2 o 6483 65
3.10 | Siszerma centralizads de gerenciaments de processes 1 1 0% 2 05 0,00 0
3.11 | Sistema centralizade de gerenciamanto de identidades privilegiadas 0 1 0% 5 2056 0,00 0
3.12 | Dispositivos com identidades privilegiadas gerenciadas 0 1 0% 2 0 0,00 o
3.13 | Sistema eentralizade de contrele de eddigo maliciasa 1 1 [ 3 106 41,23 45
04 | Servigos de T Disponibilizados |-k | 5= spicaties _ 5 B EC o% 373 255
4.02 | Simes WES [Internat, intranst & extranaets) 2 1 0% 2 [ 3,71 7
Total mensal US's (M S0 da Sade Op sonal) 35.079
Totais anuais US's (Manutengio da Sauda Oparacional] 420952

Fonte: Processo SEI 02001.114728/2017-90

Dessa maneira, o0 modelo de execucdo do contrato prevé a emissdo de ordens de servico (OS)
mensais, considerando a quantidade de US| necessadrias para manutencdo dos itens de
configuracdo do IBAMA, além da possibilidade de emissdo de ordens de servigos voltadas para a
melhoria continua dos servigos.

Figura 2 - Resumo da Qtd estimada de USI

DESCRICAO USI's/MES || USI's/ANO
Manutencio da Saide Operacional || 35.079 420952 |
Melhoria Continua de Servigos ] 3.508 42.095 ]
Totais |[ 38587 || 463.067

Fonte: Processo SEI 02001.114728/2017-90

Importa ressaltar ainda que o modelo de remuneracgdo é baseado exclusivamente em Acordos de
Nivel de Servigcos (ANS), sendo definidos niveis de servicos contratuais para os IC’s, caso a
contratada deixe de atingir qualquer um dos niveis definidos, deve haver redu¢do no valor a ser

pago.
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Figura 3 - Exemplo de Niveis de Servico - Contrato n° 29/2017

Tabela | - ndicadores do Nivels e Sorvigo - Processo de Alendimento » Chamados
, A Perfil de Medidas Instrumento
N
Nome Descrigho Medigio Meétrica ahiadbisanes Penodvardade Corretivas de Medicio
Glosa de "m0
X Mede o tempo N 9% S valot
INS1 &Tempo eonre & abernoen) T_'::j _d“] «n:: chamados (:'_“_'l:b pootrespondente al Sobscdo de
ssificagdo de Chama ) ca b classsficados ; Mens. sustentacio e
Clausif de Chamade Classeficagdo 1 20 enado e A ido AicrA::m-mo Menaal dos I‘;(\\l
& ('hu;:&o klassificagho doy A'u'!n - o até | hora 1 pivel ICs afins 2 o
chamads “ unl haies central de
SErVIgos
Mede o rempo
entre a Glosa de %o o
klassificagdo da) Sl valor
oy demands Tempo decomido < Central de conrespondente
INS2 ~Tempo | o na transigdo da 5% das v > de 1C
de Solucho de RA‘"",‘N de demanda do drmardas ok P et e irse
P . 7 Servigos” e seu pd - Atendumesso que s aplcar | Soluclo de
Requisicio de servigos Dernands evado "Em | reschindon e = Menaal “
. fechamento no ; 1" mivel, (cemtral de ITs™
Requsasgio de TR ateedimenno mé 4 horas o+ nivel ¢ *ervicos o6
S e ¢ i 2 niv v e
Ko solscitagho que ’:' o;u::a . 3* nivel Maouresglo da
nlo sesa N o Sande
categorizads Operacional)
om0 evolutival

Fonte: Processo SEI 02001.114728/2017-90

Figura 4 - Niveis de servi¢o aplicados a disponibilidade dos IC's

Tabela II — Disponibilidade por relevancia dos IC’s

Relevancia Disponibilidade exigida

2 Nio se aplica

>ou=73%

(" ]

4 =ou=90%

=ou=95%

w

Fonte: Processo SEI 02001.114728/2017-90

A andlise realizada recaiu inicialmente sobre os autos do processo SEI 02001.114728/2017-90
referente ao planejamento da contratagdo e, posteriormente, se estendeu aos processos inerentes
a execucgdo contratual. Os paragrafos seguintes apresentam um relato dos achados detectados
pela equipe da CGU.

RESULTADOS DOS EXAMES

1. Decisdo pela adesao a ATA antes da realizacao dos Estudos
Técnicos Preliminares (ETP).

Inicialmente foi analisado o Documento de Oficializacdo da Demanda — DOD, elaborado pelo IBAMA.
O referido documento foi assinado em 07/08/2017 e contém o alinhamento com o PDTIC 2917-2019
do IBAMA, considerando a necessidade de contratacdo servico de suporte a infraestrutura de Redes e
Microinformatica da Sede do Ibama.
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Em que pese tal alinhamento, na andlise do DOD juntamente com o Estudo Técnico Preliminar —ETP é
possivel identificar que a solu¢do a ser contratada ja havia sido escolhida antes mesmo do inicio dos
referidos estudos, pois antes da conclusdo do DOD (07/08/2017), o Coordenador Geral de Tecnologia
da Informagdo — CGTIl do IBAMA, M.T.O.S enviou e-mail ao Ministério do Meio Ambiente — MMA e a
HEPTA, empresa detentora da ARP — Ata de Registro de Pregos 01/2017 oriunda do PE 02/1017, em
03/08/2017, trés dias antes da assinatura do DOD. Além disso, a instituicdo da equipe de planejamento

da contratacdo, responsavel pela elaboragdo do ETP somente ocorreu em 08/08/2017.

Figura 5 - e-mail de solicitagdo de adesédo a ARP n° 01/2017

E-mail - 0512107

Data de Envio
03082017 190253
IBAMAEmail que ndo permite resposta pelo destinatirio. <noreply@ama gov bo

Pann
B »
I 2 301

Assunto .
SOLICITACAO DE ADESAQ - IBAMA

Mensagem
Senhor Subsecretirio

Segue anexo Oficio solicitando adesdo a Ala de Registro de Pregos n® 12017 referente a0 Preglo Eletrdnico para Registro de Pregos n* 22017

Alte

[ar— =]

Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacdo
rasdeiro do Meio Ambiente ¢ dos Recurses Naturais Renoviveis (IBAMA)
Ministério do Meio Ambiente

Anexos
Oficio_0512060 himl

7. METAS DO PDTIC A SEREM ALCANCADAS

Data de Envio
03082017 1659.47

De

IBAMA/Email que ndo parmite resposta pelo destinatdrio. <noreply@ibama gov be>

Para
2 hepta com br
I hepta com b

Assunto. )
SOLICITACAO DE ADESAQ - IBAMA

Mensagem
Senhores

E-mail - 0511124

Segue anexo Oficio desta Autarquia com solicitagdo de adesdo a Ata de RP 0122017 MMA SFP MPOG

Atte

!we»nm Geral de Tecnologia da Informacdo

Instituto Brasileiro do Melo Ambiente e dos Recursos Naturas Renovévels (IBAMA

Ministério do Meio Ambiente

Anexos

Fonte: Processo SEI 02001.114728/2017-90

Figura 6 - Assinatura DOD

Id META
(Garantir a infraestrutura de TIC apropriada as necessidades|
OE.2 tecnologicas do Ibama, incluindo a continua modernizacio das|
tecnologias utilizadas
OE3 |Aprimorar os niveis de satisfag3o no atendimento dos usudrios
} lde TIC do Ibama:
OES Implementar o Gerenciamento de Tecnologia da Informacio e

IComunicacéo conforme as melhores praticas (ITIL/COBIT):

Em conformidade com o art. 11, caput, da Instrucdo Normativa n® 4, de 11 de setembro de 2014, emitida pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do

Planejamento, Orgamento e Gestdo, encaminha-se o presente Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD) & Area de Tecnologia da Informagio da IBAMA para as providéncias cabiveis.

O presente documento segue assinado pelo Responsavel pela Demanda identificado na secdo 1 acima.

pr
5el! Documento assinado eletronicamente por MARCU_nadm-GeraI, em 07/081’2017,}5 17:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamenteo no art. 62,

assinatura F5tedoBecreton® 8539 de 8 deoutubrode2615:
eletranica

f.loa A autenticidade deste documento pode ser conferida no site hitps://sei.ibama.gov.br/autenticidade, informando o cédigo verificador 0521060 e o codige CRC 7BC5032D.

Fonte: Processo SEI 02001.114728/2017-90
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Figura 7 - Instituicdo da Equipe de Planejamento em 08/03/2017

MMA
INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS

INSTITUICAO DA EQUIPE DE PLANEI. DA CONTRATACAO

Processo n®02001.114728/2017-90
a8 DECISAO SOBRE O PROSSEGUIMENTO DA CDNTRATA(;AO

Em cumprimento ao disposto no inciso | do § 22 do art. 11 da Instrugdo Normativa n® 4, de 11 de setembro de 2014, emitida pela Secretaria de Logfstica e Tecnologia da
InformacZo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestio, e:

I- considerando a avaliacio realizada pela Area de Tecnologia da Informacio no documento de Indicacio de Integrante Técnico (SEI n 0529746), relativa
a0 Documento de OficializacZo da Demanda (SEI n2 0521060);

- APROVO o prosseguimento da presente contratacio, em razio de sua relevincia e oportunidade em relac¥o aos objetivos estratégicos deste Qrgfio e as
necessidades da Area Requisitante.

2 IDENTIFICAGAO DA AREA ADMINISTRATIVA

Integrante Administrativo: SUEUW
Email: suciio. MR
Telefone: (61)3316-1511

8 INSTITUIGAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Em conformidade com o inciso Ill do § 22 do art. 11 da supramencionada Instrugdo Normativa, institui-se a Equipe de Planejamento da Contratac8o, composta pelos seguintes

I- Integrante Requisitante: Mar(u_me documento SEI n2 0521060.
- Integrante Técnico: Ismael_‘ne documento SEl n2 0529746,
I - Integrante Administrative: SuéliWrme identificado acima.

.
Jel! lill Documento assinado eletronicamente por LUIZ A_r. em 03/’08,‘2017.]5 14:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 18, do

asinaturs Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

membros:

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ibama.zov.br/autenticidade, informando o cédigo verificador 0530045 e o codigo CRC BE91F70C.

Fonte: Processo SEI 02001.114728/2017-90

2. Necessidade de melhorias no modelo de afericao dos niveis
de servicos contratuais

Embora o modelo de remunerag¢ao do contrato preveja o pagamento baseado exclusivamente nos
niveis de servico contratuais, resta evidenciada a necessidade de melhorias da Unidade contratante
na aferigdo do atingimento das metas estabelecidas.

Todas as medi¢cdes dos niveis de servico sdo realizadas pela propria contratada, restando aos
envolvidos na fiscalizacdo a leitura dos relatérios emitidos pela empresa, que é detentora dos
sistemas de monitoramento e controle de chamados (incidentes, requisi¢oes, problemas, etc).

Em visita realizada ao IBAMA em 11/11/2019, a equipe da CGU pdde constatar que apenas
empregados da contratada possuiam acesso e conhecimento para gerir a base de dados do sistema
de gerenciamento de servicos de tecnologia da informacdo em utilizacdo na unidade. Além disso,
em entrevista realizada no mesmo dia, o Coordenador Geral de Tecnologia da Informac¢do do Ibama
e Gestor do Contrato afirmou, ao ser perguntado sobre como o IBAMA mede os niveis minimos
contratuais, que “o IBAMA recebe planilha e estrato analitico da lista de IC's. Quanto aos SLA’s
(niveis de servigo), a HEPTA envia relatdrio para o IBAMA e os fiscais conferem por amostragem.” O
Coordenador afirmou ainda que a HEPTA controla do sistema de gerenciamento dos servigos e que
o IBAMA nao faz verificacao de log.
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Ante o exposto, fica evidente o risco de conflito de interesse. A empresa prestadora do servigo,
remunerada exclusivamente com base no atingimento dos niveis de servi¢o contratados é também
responsdvel por aferir e informar estes mesmos niveis de servigo.

Ademais, durante a analise realizada nos processos de execuc¢do contratual ndo foi observada
nenhuma glosa referente ao ndo atingimento dos niveis de servicos contratados, ou seja, de acordo
com aferi¢do realizada pela prépria contratada, esta, ao longo dos dois anos de servigos prestados,
atingiu todos os niveis de servigcos contratados. Seguem trecho exemplificativos dos relatérios
apresentados pela HEPTA, mensalmente, contendo a medi¢do dos servigos prestados.

Figura 8 - Capa do relatério emitido pela contratada

Lo/ nepta

Brasilia, 09 de maio de 2018

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis
IBAMA

Relatorio Mensal de Atividades
Abril

Periodo 01 a 30/04/2018

Contrato 029.2017 — IBAMA

Fonte: Processo SEI_02001.129179_2017_58

Figura 98 - Registro dos servigos executados pela Central de Servi¢os informado pela contratada

Fila Incidente Mudanca Padrao Problema Requisicio Total Por Fila
0 - Central de Servico:Remoto i i
1 - Suporte::Avangado Local 96 371 467
1 - Suporte::Avangado Remofo G 27 33
1 - Suporte: Técnico Local 272 829 1.101
1 - Suporte: Técnico Remoto = 12 17
2 - Sustentacdo::Local 546 4 550
2 - Sustentacdo:Remoto Gl 4 a0

379 632 & 1.245 2.264

Fonte: Processo SEI_02001.129179_2017_58
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Figura 109 - Tabela de atendimento aos niveis de servigo informada pela HEPTA

Indicadores de Niveis de Servico - Processo de Atendimento a Chamados
Nome Medicio Meétrica Instrumento de Medicio | Indice Apurado
INS1 — Tempo de Tempo decorrido com o Aceitavel: INS1 Solugio de ITSM
Classificagdo de chamado no estado em >=95% 100,00%
Chamado "Aberto"
INS2 - Tempo de Tempo decomdo na 95% das demandas | Solugio de ITSM
Solugdo de Demanda | transigio da demanda do resolvidos em até 4 ——
"Requisi¢io de estado "Em atendimento " | horas uteis e
Servigos" para o estado "Resolvido"
INS3 — Tempo de Tempo decorrido na Aceitavel: INS3 Solugdo de ITSM
Solugdo da Demanda | transigio da demanda do >=95%
"Incidentes” estado "Em atendimento " 100,00%
categorizados com para o estado "Resolvido"
"Sevenidade 1"
INS4 - Tempo de Tempo decorrido na 95% das demandas | Solugio de ITSM
Solugdo da Demanda | transigdo da demanda do de sevenidade 2
"Incidentes” estado "Em atendimento " | resolvidos em até 6 100,00%
categorizados com para o estado "Resolvido" | horas tteis
"Severidade 2"
INS5 — Tempo de Tempo decorrido na 95% das demandas | Solugio de ITSM
Solugdo da Demanda | transigdo da demanda do de sevenidade 3
"Incidentes” estado "Em atendimento " | resolvidos em até 100,00%
categorizados com para o estado "Resolvido" | 10 horas tteis
"Severidade 3"
INS6 — Taxa de Percentual de mudangas 97% das mudangas | Solugdo de ITSM
execugdo de servigos | executadas com sucesso no | executadas com 00 B4%
de requisigio de periodo sucesso no periodo e
mudanga com sucesso
INS7 — Taxa de Percentual do tempo de Em conformidade | Ferramenta de
disponibilidade dos | disponibilida de do servigo | com a Tabela I momitoragio a ser
servigos de mais percentual do tempo | Disponibilidade disponibilizada pela 99.82%
mensageria de indispomibilidade por relevincia dos | contratada S
programada em relagioao  |IC’s
tempo total do més
INS8 — Taxa de Percentual do tempo de Em conformidade | Ferramenta de
disponibilidade dos | disponibilida de do servigo | com a Tabela IT monitoragao a ser
servigos de banco de | mais percentual do tempo | Dispomibilidade disponibilizada pela 08.00%
dados de indispombilidade por relevincia dos | contratada e
programada emrelagio ao  |[IC’s
tamna tatal An méc

Fonte: Processo SEI_02001.129179_2017_58

O relatério emitido pela contrata visivelmente é utilizado para a elaboragao do Relatério de
Fiscalizacdo, este sim, assinado pela equipe de fiscalizacdo do contrato. Tal relatério contém a
replicacdo dos numeros apresentados no relatério da HEPTA apenas em formato alterado.

Figura 10 - Exemplo de medicdo constante no relatério de fiscalizagdo emitido pelo IBAMA

Medir o percentual de tempo de dispenibilidade do servigo de mensageria

Percentual do tempo de disponibilidade do servico mais percentual do tempo de indisponibilidade
programada em relagdo ao tempo total do més

Em conformidade com a Tabela Il Disponibilidade por relevincia dos IC's

Glosa de 1% no valor correspondente a sustentacdo dos IC’s afins 8 Manutengdo da Sadde Operacional

99,82% 90% Atendido

Fonte: Processo SE|_02001.129179_2017_58
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Como verificado e confirmado pelo gestor atual do contrato, a fiscalizagdo é feita com base nos
relatdrios emitidos pela prdépria contratada que é detentora das ferramentas de monitoramento.
Dessa maneira, o modelo atual de fiscalizagao se mostra fragil principalmente se considerado o fato
de que a remuneracdo do contrato é baseada justamente nos niveis de servicos contratuais.

3. Desvio de funcao de empregado da contratada

Embora o contrato seja voltado exclusivamente para prestacdo de servicos de tecnologia da
informacdo, a contratada manteve em quadro, profissional com perfil de atuacdo que nao
compativel com as competéncias necessarias para execugdo contratual. Além disso, o Sr. A.A ja
atuava no IBAMA, de acordo com o que pode ser apurado, alocado pelo contrato 18/2015 da
unidade junto a empresa Real JG Servicos Gerais e EIRILI, cujo objeto era “Prestacdo de Servicos de
Apoio a Area Administrativa”. Nesta ocasido, o Sr. A.A, de acordo com consulta realizada a Relagdo
Anual de Informac0es Sociais (RAIS), ocupava o cargo de assistente administrativo, com salario base
de RS 5.477,90.

Com a assinatura do contrato entre o IBAMA e a empresa HEPTA, o Sr. A.A foi desligado da Real JG
Servicos Gerais e EIRILI e imediatamente contratado, em 01/03/2018, pela HEPTA, ocupando, em
gue pese ndo possuir formacdo técnica na area de Tl, o cargo de Analista de Suporte Computacional,
com salario de RS 13.595,65 (incremento de mais de 140% em relac3o ao saldrio anterior).

A observacdo a tal fendmeno juntamente com o fato de que o Sr. A.A ja atuava na area de tecnologia
da informacdo do IBAMA ao longo do processo de contratacdao da HEPTA e que, de acordo com
entrevistas realizadas e documentadas, 0 mesmo continuou a atuar no gabinete da Coordenacgao
Geral de Tecnologia da Informacdo do IBAMA apds passar a compor o quadro funcional da nova
contratada, leva a conclusdo que o Sr. A.A permaneceu apoiando administrativamente o entdo
Coordenador Geral de Tecnologia da Informacao, funcdo esta que destoa das atividades necessarias
para execucdo do contrato 29/2017 em analise.

Em entrevista realizada em 11/11/2019, a fiscal administrativa do referido contrato, ao ser
perguntada se conhecia o Sr. A.A, informou que sim e ao ser questionada se sabia por quais
empresas o referido senhor fora contratado se limitou a informar que este trabalhava com o
Coordenador-Geral a época e que desconhecia as empresas pelas quais havia sido contratado. Ja
ao ser questionada se o Sr. A.A era funcionario da empresa HEPTA, respondeu que sim, mas que
desconhecia sua fungdo no contrato.

Ja o fiscal técnico substituto, informou que o Sr. A.A atuava no IBAMA desde agosto ou setembro
de 2017, exatamente quando teve inicio o processo que culminou na contratacdo da HEPTA, e que
sua funcdo sempre foi a de assessorar o Coordenador Geral de Tecnologia da Informacdo e o
Coordenador de Infraestrutura.

Tal situagdo é corroborada por questionamentos realizados pelo fiscal técnico do contrato em
relacdo a atuacdo do Sr. A.A, conforme segue.

56



Figura 11 - E-mail de solicitacdo de esclarecimentos acerca da atuacéo do Sr. A.A no contrato
URGENTE - Pedido de esclarecamento.

Assunto: URGENTE - Pedido de esclarecimento.
De: [, - 02 m2. gov.br>
Data: 28/03/2018 11:01

Para: hepta.com.br
CC: h@ibama.goubr:-, I ibama.gov.br,

I <> £+

Prezado Sr. José Eduardo, bom dia.

Venho solicitar, em no maximo 24 horas, esclarecimentos diante documento tido como verdadeiro e
entregue a mim no dia 19 de margo de 2018, anexado ao processo 02001.129179/2017-58 (1947352) onde
encontram-se os Termos de Sigilo e Confidencialidade Funcional de todos os prestadores que atuarao junto
ao IBAMA na execucao do contrato 26/2017.

Porém em questionamento ao SIC do dia 16/03/2018 no processo 02001.007403/2018-32:

“Resumo: vinculo contratual de funciondrio com Ibama.

Detalhamento: Solicito detalhamento do vinculo contratual de -CP_, enderego

etetrinico D v2ma covbr) com o tbama

Especificamente o tipo de vinculo contratual com o Ibama e vigéncia legal deste vinculo

Respondido pelo Coordenador Geral desta CGTI, S_ia 27/03/2018, no

Despacho (2007093) no trecho que transcrevo a seguir:

“A respeito das noticias requendas, informo que o Senho_fa.z parte do quadro de profissionais
da empresa Hepta que presta servigos nesta Coordenagao

Destarte, segue o presente para ciéncia e os encaminhamentos devidos

(assinado eletronicamente)

Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagdo - CGTI”

Sob o risco de incursdo no crime de “Falsidade ideologica™. da suspensdo dos pagamentos e aé no
cancelamento do contrato 20/2017. solicito os seguintes esclarecimentos:

1. Sendo profissional prestador de servigos da Hepta porque o S_ nao foi declarado e ndo
consta o termo de sigilo do profissional no documento entregue (1947352)?

2. Desde quando o Sr_é profissional da Hepta?
3. Qual é a formagao do profissional e quais s30 suas atribuigdées no Ibama?

4. Por que ele ndo fica na sala destinada aos profissionais da Hepta?

Fonte: Processo SEI_02001.129179_2017_58

Observa-se que em reposta preliminar, o proprio Coordenador Geral de Tecnologia da Informacao,
Sr. M.T, informa que o Sr. A.A presta servigos no referido setor. Em complementagdo, a empresa
contratada, em sua resposta, afirma, em resposta ao item 1 do pedido de esclarecimento
supracitado, que ndo entregara o termo de sigilo do Sr. A.A pois este ndo atuava diretamente com
a operacdo do ambiente de sustentacdo do IBAMA, qual seja, exatamente o objeto do contrato. J3a
em resposta ao item 3, a empresa afirma que o funcionario em questdo é Bacharel e doutorando
em direito, corroborando o fato de que o Sr. A.A sequer possui formac¢do académica na area de
tecnologia da informacdo. Por fim, em resposta ao item 4, a HEPTA informa que o Sr. A.A ndo fica
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alocado na sala destinada aos demais profissionais da empresa pois sua atuacdo é de natureza
“tatico/operacional” em apoio a Coordenacdo Geral de Tecnologia da Informacéo.

Figura 12 - Resposta ao pedido de esclarecimento

JRGENTE - Pedido de esclarecimento.

Assunto: RES: URGENTE - Pedido de esclarecimento.

oc: I <7, com.br>

Data: 02/04/2018 18:06

Par.
e @ibama.gov.br>, ' ibama.gov.br"
@ibama.gov.br>, "
ibama.gov.br>

Prezado, Sr-.

Venho por meio desta responder tempestivamente aos questionamentos que nos foram formulados:

1. Sendo profissional prestador de servigos da Hepta porque o Sr._éo foi declarado e ndo consta o
termo de sigilo do profissional no documento entregue (1947352

RESP 01: o SrHé funcionario da Hepta e assinou contrato de trabalho que prevé clausula
confidencialidade e sigilo (clausula décima segunda). Ressalta-se que apenas foram entregues os termos

de sigilo do profissional dos empregados que trabalham diretamente com a operagdo do ambiente de
sustentacao do IBAMA

Desde quando o Sr. Adiel Alecrin é profissional da Hepta?

RESP02: 0 S_é funcionario da Hepta desde o dia 01/03/2018

3. Qual é a formacdo do profissional e quais sdo suas atribuicées no Ibama?

RESP 03: 0 Sr_ é Bacharel e doutorando em Direito, especialista em gestdo de processos e
desenvolve atividades de governanga, ocupando o cargo de analista de governanga.

N

4. Por que ele ndo fica na sala destinada aos profissionais da Hepta?

RESP 04: o S_ nao fica alocado na sala destinada aos profissionais vinculados a operacdo da
infraestrutura do ambiente de TI, tendo em vista a propria natureza do trabalho que desenvolve de

governanga, apoiando o CGTI, que é de natureza tatico/estratégico para o IBAMA

Fonte: Processo SEI_02001.129179_2017_58

Importa ressaltar ainda, que o atual Coordenador Geral de Tecnologia da Informacdo dispensou, em
agosto de 2019, os servicos do Sr. A.A pois, de acordo com sua propria declarac¢do reduzida a termo,
entendia que o trabalho do referido profissional ndo era objeto do contrato junto a HEPTA.
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CONCLUSAO

A auditoria realizada teve o objetivo de avaliar o planejamento e a execucdo do contrato
29/2917 ajustado entre o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis — IBAMA e a empresa Hepta Tecnologia e Informatica Itda (CNPJ:
37.057.387/0001-22). A partir da analise processual e entrevistas realizadas, foi possivel
encontrar falhas no planejamento da contratacdo, com evidéncias de que a solucgdo a ser
contratada e a decisdo pela adesdo a ARP ja haviam sido definidas antes mesmo da realizacdo
dos estudos técnicos preliminares (ETP).

Nado obstante, detectou-se fragilidade na afericdao dos resultados atingidos pela contratada
em relacdo aos niveis de servigos contratuais, que é o principal instrumento de medigdo para
a efetivacdo dos pagamentos a empresa. Neste ponto, resta evidente que a prépria empresa
prestadora do servico é a detentora das informacOes necessdrias para a definicdo do quanto
esta receberd pelos servigos fornecidos.

Por fim, constatou-se que, durante determinado periodo, houve desvio de fun¢do de um dos
funciondrios da empresa contratada.

ANEXO DO RELATORIO DE AVALIACAO DO CONTRATO N2 29/2017

| - MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA E ANALISE DA EQUIPE
DE AUDITORIA

Por meio do Oficio 216/2020/AUDIT, de 03/08/2020, a Unidade de Auditoria Interna do
IBAMA encaminhou o Despacho 8066629/2020-CIT/CGTI/DIPLAN, de 31/07/2020, contendo
a manifestacdo da Unidade, frente ao Relatério Preliminar, bem como documentos e
planilhas relativas a execugdo contratual, conforme analise a seguir.

Achado n? 1. Decisdao pela adesdao a ATA antes da realizacdo dos Estudos Técnicos
Preliminares — ETP

Ndo houve manifestacdo da Unidade sobre esse item.

Com base na situacdo identificada no Achado 1 cabe mencionar que a de acordo com os
normativos aplicdveis, a contratacdo por meio de adesdo a uma ata de registro de precos
também precisa ser precedida das devidas etapas preparatdrias, tais como a pesquisa de
precos e o planejamento da contratagdo (IN 4/2014-SLTI-MP, art. 92, §29, inc. Ill).

Achado n2 2 [Removido]. Modelo de remuneragao mais oneroso se comparado ao modelo
praticado anteriormente, sem o devido beneficio auferido.

A Unidade apresentou documentacdo contendo o registro dos itens faturados, glosados e
acrescidos ao longo do contrato. Pela andlise observa-se que o contrato atual, utilizando da
métrica USI, apesar de ter sido firmado com um valor préoximo a RS 9 milhdes, vem sendo
executado nos ultimos dois anos na média global anual préxima a RS 6.5 milhdes.

Ademais, a Unidade apresentou planilha com detalhamento analitico da execugdao do



contrato, por meio da qual observam-se acréscimos e redu¢des mensais nas faturas.
Também apresenta documentacdo sobre a elevacdo da maturidade tecnoldgica decorrentes
da execucdo do presente contrato.

Com base na analise da documentacdo apresentada, ndo ha que se falar que o modelo de
remuneracdo adotado para o contrato 29/2017, baseado em métrica USI, seja mais oneroso
que o modelo praticado nos contratos anteriores, baseados em métrica UST.

Outrossim, cabe mencionar que, em recentes decisées, o Tribunal de Contas da Unido tem
apontado o recorrente desvirtuamento dos objetivos originais da métrica UST na
Administracdo Publica Federal e recomendado aos 6rgdos que evitem o uso dessa métrica
para a contratacdo de servicos de suporte continuo de infraestrutura de Tl, mesmo objeto
do contrato do IBAMA sob analise.

No Acérddo 2037/2019 TCU Plenario, a Corte de Contas recomendou que “9.1.3.2. a métrica
UST deve ser evitada para a contratagdo de servicos de suporte continuo de infraestrutura de
T1”. Nesse acérddo, o TCU ndo recomenda a adog¢dao da métrica UST, com pagamento por
chamado (incidentes e problemas), em contratos de sustentacdo de infraestrutura de Tl (32
nivel ITIL), dada a complexidade da forma de remuneracao e da fiscalizagdo decorrente, bem
como a ocorréncia no caso concreto do paradoxo lucro-incompeténcia, sendo preferivel
adotar acordos de nivel de servico.

Apesar disso, o uso da métrica US|, adotada pelo IBAMA no Contrato 29/2017, originado de
adesdo a Ata de Registro de Precos (ARP) 01/2017 do PE 02/1017, do MMA, ainda se
encontra incipiente na Administracdo Publica Federal e o proprio TCU, no Acérdao
2502/2019 - Plenario, que trata de auditoria realizada em contrato da Advocacia Geral da
Unido (AGU), também originado da mesma ARP do MMA, apesar de concordar que a métrica
USI apresenta algumas vantagens em relacdo a métrica UST, também aponta alguns
problemas na ado¢do da métrica USI e recomenda maiores estudos sobre essa métrica, antes
da disseminag¢do no ambito da Administra¢ao Publica Federal.

Como riscos apontados a métrica USI tém-se:

1. Risco de que os multiplicadores associados a cada IC sejam imprecisos, podendo gerar
discrepancias entre os IC’s;

2. O valor do contrato é muito dependente de uma boa e ampla pesquisa de preco;

3. E preciso refletir melhor a questdo do aumento do valor contratual decorrente do
aumento de infraestrutura (mais IC’s). Apesar desse aumento geralmente decorrer da gestdo
da contratante, ocorre que pode haver desequilibrio pois, em alguns casos, 0 aumento de
infraestrutura poderia ser absorvido pela empresa, mantendo-se o valor contratual e o
mesmo custo operacional.

Nesse Acorddo 2502/2019 - Plenario, o parecer do ministro-relator vai na linha de que a
métrica USI parece inclinar-se no sentido da busca de maior eficiéncia do contrato, uma vez
gue quanto mais eficiente o servico prestado pela empresa contatada, e quanto mais estavel
e maduro o ambiente tecnoldgico e os sistemas por ela sustentados, maior serdo seus ganhos
na consecucao dos servicos, em razao de menor necessidade de intervengdes rotineiras, em
linha oposta ao modelo por UST.

Entretanto, o mesmo Acdrddo recomenda que a drea técnica do Tribunal (Sefti/TCU) realize
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analise mais aprofundada acerca da ado¢ao da métrica USI, a fim de que se conclua tratar-
se ou ndo de boa pratica da modelagem na contratacdo dos servicos de TI.

Mais recentemente, no Acérddo 1508/2020 - Plenario o TCU determina que “9.1.3.1.
abstenham-se de criar unidades de medida de forma unilateral, sem a ciéncia, a avaliacdo
técnica e econémica e a padronizacdo do érgao supervisor, com vistas a mitigar o risco de
compartilhamento de metodologias e praticas sem a devida consisténcia e sem justificativas
técnica e econémica, além de riscos inerentes a cenarios de incomparabilidade de precos, de
heterogeneidade e de assimetria de informacGes entre a administracdo e o mercado.”

Por fim, com base na andlise da documentacdo apresentada pela Unidade, em resposta ao
Relatério Preliminar, que demonstra que o desembolso financeiro para execug¢ao do
Contrato 29/2017 encontra-se em patamares proximos aos contratos anteriores, ndo
atingindo o teto contratado, bem como nos recentes julgados do Tribunal de Contas da
Unido, quais sejam: Acorddo 2037/2019 TCU Plendario, Acérddo 2502/2019 - Plenario e
Acérddo e mais recentemente Acérddo 1508/2020 - Plenario, retira-se do presente Relatério
o Achado “Modelo de remunera¢do mais oneroso se comparado ao modelo praticado
anteriormente, sem o devido beneficio auferido”.

Achado n? 2. Necessidade de melhorias no modelo de afericdo dos niveis de servigos
contratuais.

Em reposta ao Relatorio Preliminar a Unidade informou que trata-se de obrigagao contratual,
a realizacdo das medicdes e entrega dos relatdrios por parte da empresa contrata e que
todos os artefatos entregues para conferéncia da fiscalizagdo emanam do préprio TR (termo
de referéncia), que deu origem ao contrato no 29/2017 e que essas seriam apenas algumas
das obrigacdes a serem cumpridas pela contratada, no que tange a entrega de relatdrios
contendo indices de niveis de servico, requisicdes de servicos, incidentes, problemas entre
outros, a serem avaliados pela fiscalizacdo.

Na mesma manifestacdo, o IBAMA entende que hd espaco para a melhoria do processo de
fiscalizacdo e que implementarda um plano de melhoria na fiscalizacdo do contrato,
assegurando acesso aos ambientes de monitoramento, inventario e dashboard dos indices
de nivel de servico, de forma a permitir uma efetiva averiguacdo das entregas consolidadas
nos relatérios mensais, apresentados pela empresa contratada.

Diante do exposto, e considerando que a fiscalizacdo contratual é atividade de extrema
relevdncia para a economicidade, eficiéncia e acompanhamento do atendimento dos
objetivos do contrato, entende-se que a Unidade deve revisar e promover as alteracGes
necessarias no processo de fiscalizagdo contratual de forma a garantir que o IBAMA seja o
responsavel pela aferigdo dos niveis de servigos contratuais e ndo apenas se subsidiar de
informacg0Oes apresentadas pela propria contratada.

Achado n2 3. Desvio de fun¢ao de empregado da contratada

A Unidade informou, no que diz respeito ao item relativo a apuracdo de responsabilidade
pela contratacdo de funcionario sem formacdo técnica para atuar no objeto do contrato, que
encaminhou despacho a Diretoria de Planejamento, solicitando encaminhamento desta
demanda a Corregedoria do lbama, sugerindo a abertura de processo especifico e
apropriado, para promover a adequada investigacao administrativa.
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 815087

Unidade Auditada: Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis - Ibama

Ministério Supervisor: Ministério do Meio Ambiente

Municipio (UF): Brasilia - DF

Exercicio: 2019

Foram examinados os atos de gestdo praticados no periodo de 1 de janeiro a 31 de
dezembro de 2019 pelos responsdveis das dreas auditadas, especialmente aqueles
listados no artigo 10 da Instru¢do Normativa TCU n2 63/2010.

As avaliagGes realizadas por meio da Auditoria Anual de Contas (AAC) tiveram por
objetivos avaliar a eficacia, a eficiéncia, a economicidade e a conformidade legal da
aplicacdo dos recursos publicos e os principais resultados alcancados pela unidade na
gestdo das atividades e dos programas de governo (ou equivalentes). O escopo da
auditoria estd evidenciado no Relatdrio de Auditoria Anual de Contas.

Considerando as evidéncias constantes do Relatério de Auditoria, a opinido da Unidade
de Auditoria Interna Governamental (UAIG) é a certificacdo pela REGULARIDADE, tendo
em vista ndo terem sido registrados achados de auditoria com impactos relevantes que
comprometam os objetivos da Unidade.

Nas avaliacdes realizadas, ressaltam-se achados de auditoria relevantes, que, apesar de
ndao comprometerem a gestao avaliada, merecem a ateng¢ao do gestor, dentre os quais
a avaliagao a respeito das a¢oes tomadas pelo Ibama a fim de atender as recomendacgdes
consignadas no Relatério de Auditoria n? 201800803, sobre o Processo Sancionador
Ambiental. Verificou-se que o Instituto vem adotando medidas para aperfeicoar o
processo, com destaque para aa concepc¢ao de um novo modelo para instrucdo e
julgamento dos processos, com previsdao de manifestacdo técnica previamente ao
julgamento; o desenvolvimento de sistemas de informacado visando a automatizagao e
maior controle sobre o processo; a definicdo de uma Coordenacdo especifica, vinculada
a sua Presidéncia, para tratar do referido processo sancionador; e a criacdo da
Conciliagdo Ambiental. Por outro lado, destaca-se a expressiva redugcao de 88% no
numero de julgamentos realizados pelo Instituto sob a vigéncia do novo modelo, quando
comparado ao mesmo periodo de 2019 (de janeiro a agosto). Além disso, em relagdo a
Conciliacdo Ambiental, em que pese terem sido lavrados mais de sete mil Autos de
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Infragdo (Al) desde a vigéncia do Decreto 9.760/2019, somente foram realizadas cinco
audiéncias de conciliagdo até momento.

Portanto, considerando esses resultados iniciais e tendo em vista o grande volume de
processos de autos de infracdo pendentes de instrucdo e julgamento no Ibama aliado a
qguantidade de novos processos que chegam, o Relatério de Auditoria registra que
os gestores devem atuar tempestivamente para mitigar as dificuldades de
implementacdo do novo modelo e evitar o risco da criacdo de novos gargalos no
andamento dos processos.

Outro ponto avaliado foi a atividade correcional. A analise realizada demonstrou que os
indicadores dessas atividades estdo aqguém da média dos observados no Poder Executivo
Federal, o que aponta para a necessidade de reestrutura¢do da Corregedoria do lbama.
Sobre este achado foram recomendadas diversas medidas saneadoras.

Ademais, foram identificadas oportunidades de melhorias quanto a apresentacdo dos
resultados da Unidade Auditada no seu Relatério de Gestao; foi verificado que a Politica
de Gestdo de Riscos e o Programa de Integridade do Instituto estdao em fase inicial de
implementacdo; e, no que se refere a conformidade do registro de gestdo e
conformidade contabil, foi identificada a auséncia de segregacdo de funcbes para os
responsaveis pela conformidade.

Quanto a avaliagao da regularidade de processos de contratagdo de Tecnologia da
Informacdo (Tl), a analise do contrato n2 29/2017 demonstrou a existéncia de falhas no
planejamento da contratacdo; fragilidade na fiscalizagdo do contrato por parte do
Ibama quanto a aferi¢do dos resultados atingidos pela contratada em relagao aos niveis
de servicos contratuais; e desvio de funcdo de um dos funciondrios da empresa
contratada.

No que se refere a governanga em Tl, verificou-se a auséncia de indicacao dos recursos
humanos necessarios para execucdo de cada acao prevista no PDTIC, bem como da
mensuracdo da estimativa de capacidade operacional de execuc¢do da area de Tl.

Para as fragilidades descritas nos paragrafos 8 e 9 também foram propostas
recomendacdes saneadoras.

Por fim, consigno que o Ministro de Estado supervisor devera ser informado de que as
pecas sob a responsabilidade da CGU estdo inseridas no Sistema e-Contas do TCU, com
vistas a obtencdo do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n?
8.443/92, e posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido por meio do mesmo
sistema.
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