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Missao

Promover o aperfeicoamento e a transparéncia da Gestao Publica, a
prevencao e o combate a corrupg¢ao, com participacao social, por meio da
avaliacao e controle das politicas publicas e da qualidade do gasto.

Auditoria Anual de Contas

A Auditoria Anual de Contas tem por objetivo fomentar a boa governanca
publica, aumentar a transparéncia, provocar melhorias na prestacao de
contas dos 6rgaos e entidades federais, induzir a gestao publica para
resultados e fornecer opinido sobre como as contas devem ser julgadas
pelo Tribunal de Contas da Uniao.



QUALFOIO
TRABALHO
REALIZADO
PELA CGU?

Trata-se de Auditoria Anual
de Contas do exercicio de
2019 realizada na Associagao
das Pioneiras Sociais (Rede
Sarah de Hospitais), no qual
foram avaliados a estrutura
de Governanga com foco no
Planejamento Estratégico, na
Gestdao de Riscos e nos
mecanismos de
transparéncia, bem como
avaliado a mudanga no
Regime de Contabilidade da
entidade. De forma
complementar, foram
avaliados a conformidade das
pecas que instruiram a
prestacdo de contas da
unidade e o atendimento das
Recomendagcbes da CGU e
Determinacgoes e
Recomendac¢des do TCU.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE
TRABALHO?

O presente Relatdrio atende aos ditames da
Decisdo Normativa—TCU n2 178/2019, na qual
a Associacdo das Pioneiras Sociais (APS) consta
como Unidade Prestadora de Contas cujos
responsaveis terdo as contas de 2019 julgadas
pelo Tribunal.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGADAS PELA
CGU? QUAIS AS RECOMENDAGOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

Com base nas andlises, conclui-se que a
estrutura de governanca, de maneira geral,
encontra-se estruturada de modo a suportar o
atingimento dos objetivos da Entidade.
Todavia, o0s processos referentes ao
Planejamento Estratégico e a Gestdo de Riscos
da Unidade estdo em processo de maturagao
ndao impactando no atingimento das metas
pactuadas com a Unido; e em relagao a base
normativa da Entidade, identificou-se a
inexisténcia de delimitagdo no numero de
reconducbes dos dirigentes. Quanto aos
mecanismos de transparéncia, verificou-se
que as remuneracgdes dos colaboradores e dos
dirigentes ndo sao divulgadas pela entidade; e
que a lista para atendimento permite visualizar
apenas a data do agendamento, nao
possibilitando saber em que posi¢do o usudrio
se encontra. Dessa forma, foram realizadas
recomendacdes no sentido de a Entidade
realizar estudo mais aprofundando a fim de
considerar delimitar o nimero de reconducdes
dos diretores e divulgar em transparéncia ativa
os valores pagos em remuneragdo aos
colaboradores e dirigentes. Para a ultima
situacdo, em caso de conclusdo pela
impossibilidade, avaliar a pertinéncia de
publicar a motivacdo em transparéncia.
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INTRODUCAO

O presente relatdrio trata da Auditoria Anual de Contas (AAC), referente ao exercicio de
2019, da Associagdo das Pioneiras Sociais (APS), pessoa juridica de direito privado sem
fins lucrativos de interesse coletivo e utilidade publica, sob a forma de Servi¢o Social
Autbnomo.

A Associagdo das Pioneiras Sociais também conhecida como Rede Sarah de Hospitais de
Reabilitacao foi instituida pela Lei n® 8.246, de 22 de outubro de 1991, com o objetivo de
prestar assisténcia médica qualificada e gratuita a todos os niveis da populacdo e de
desenvolver atividades educacionais e de pesquisa no campo da saude, em cooperagédo
com o poder publico.

A entidade é responsavel pela gestdo da Rede Sarah de Hospitais, rede constituida por
nove unidades de reabilitacdo, nas areas neurolégica e ortopédica, localizados
em oito diferentes capitais brasileiras: Belém (Sarah Para), Belo Horizonte (Sarah Belo
Horizonte), Brasilia (Sarah Centro e Centro Internacional de Neurociéncias e de
Reabilitacdo Sarah Lago Norte), Fortaleza (Centro de Neurorreabilitacdo Sarah
Fortaleza), Macapa (Sarah Macapd), Rio de Janeiro (Centro Internacional Sarah de
Neurociéncias e Neurorreabilitacdo - Sarah Rio), Salvador (Sarah Salvador) e S&o Luis
(Sarah S&o Luis). A administracdo da Rede Sarah é sediada em Brasilia/DF.

O 1° Contrato de Gestdo da Rede Sarah celebrado com a Unido foi assinado em 27 de
dezembro de 1991. O 2° Contrato de Gestéo foi celebrado por intermédio do Ministério
da Saude com a interveniéncia dos Ministérios da Fazenda, do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, em 14 de novembro de 2000, pelo prazo de 5 anos, sendo
prorrogado a sua vigéncia para o total de 15 anos, encerrando-se o contrato em janeiro de
2016.

Atualmente estd em vigéncia o 3° Contrato de Gestdo celebrado por intermédio do
Ministério da Satde e o da Economia, assinado em 18 de dezembro de 2015, com vigéncia
pelo prazo de 5 anos, a encerrar-se em dezembro de 2020. Em 2018, foi firmado o 1°
Termo Aditivo ao 3° Contrato, que definiu os critérios de acesso dos usuarios aos servicos
de saude da Rede Sarah em nivel nacional. Ressalta-se que tratativas estdo sendo
realizadas para celebracdo do 4° Contrato para execucao a partir de 2021.

A origem dos recursos da Rede Sarah € integralmente proveniente da Unido. As dotacGes
orcamentarias estdo alocadas na A¢do 6148 - Assisténcia Médica Qualificada e Gratuita
a Todos os Niveis da Populacédo e Desenvolvimento de Atividades Educacionais e de
Pesquisa no Campo da Salde — Rede SARAH de Hospitais de Reabilitagéo.

O orcamento anual previsto para o exercicio de 2019 foi no montante de R$ 1,085 bilhéo,
sendo R$ 1,065 bilhdo oriundos da Lei Orcamentaria Anual e R$ 20,4 milhdes de
emendas parlamentares. De acordo com o Relatério de Atividades Sarah 2019, a principal
despesa da entidade em 2019 foi com pessoal que representou 78,9% dos gastos. O
custeio representou 16,3% e o investimento 4,8% do total de gastos da entidade.

Em relagdo ao escopo dos trabalhos de Auditoria Anual de Contas do exercicio de 2019,
as unidades técnicas do TCU e da CGU pactuaram em avaliar, além dos itens obrigatérios
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de verificacdo (analise do Relatorio de Gestdo e do cumprimento de Acérdaos do TCU)
as seguintes abordagens: 1) governanca; e 2) mudanca do regime de contabilidade.

Para esse fim, foram aplicadas as seguintes questdes de auditoria:

1. A estrutura de governanca da unidade esta estruturada de modo a suportar o
atingimento dos objetivos, especialmente em relacdo ao Planejamento Estratégico, a
gestao de riscos e aos mecanismos de transparéncia?

1.1. A unidade estabeleceu modelo de gestdo estratégica que considere aspectos como
transparéncia e envolvimento das partes interessadas?

1.2. A unidade monitora e avalia a execucao da estratégia, os principais indicadores e o
desempenho?

1.3. A unidade monitora e avalia o sistema de gestdo de riscos, a fim de assegurar que
seja eficaz e contribua para a melhoria do desempenho organizacional?

1.4. Os beneficios concedidos a alta administracdo e colaboradores sdo transparentes e
respeitam a legislagdo vigente?

1.5. A fila de espera possui transparéncia para o0 acompanhamento do usuario?

2. As demonstracdes contabeis acompanharam a mudanca do regime de
contabilidade no setor publico, no que for aplicavel?

Cumpre ressaltar que, ao longo dos trabalhos, ndo houve a ocorréncia de restricdes a
realizacdo dos exames, os quais foram realizados em estrita observancia as normas de
auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal.



RESULTADOS DOS EXAMES

1. AVALIACAO DA CONFORMIDADE DAS PECAS

Verificou-se que a Rede Sarah elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do
TCU para o exercicio de 2019, ndo tendo sido identificadas inconsisténcias significativas
quanto ao Rol de Responsaveis e ao Relatorio de Gestdo. Porém, convém apresentar as
seguintes consideracdes:

Quanto ao Rol de Responsaveis, o item 10 do texto explicativo disponibilizado no
Sistema E-Contas dispde que devem ser inseridos os dados de contatos pessoais dos
responsaveis e nao o endereco, o telefone e o e-mail da instituicdo onde trabalha o
responsavel. Todavia, verificou-se que alguns gestores arrolados no rol de responsaveis
n&o tiveram os dados pessoais inseridos e sim o institucional.

No que concerne ao Relatorio de Gestdo, verificou-se que de forma geral contempla os
contetidos exigidos pelo Tribunal, com ressalvas aos temas discriminados abaixo.

¢ Visdo geral organizacional e ambiente externo

Nesse item a unidade prestadora de contas (UPC) deverd apresentar mensagem clara
sobre a sua missdo e visdo. Porém, ndo se identificou no relatério de gestdo e durante o0s
trabalhos de auditoria a existéncia da visdo de futuro da entidade, conforme mencionado
no item 4.3 deste relatdrio.

e Riscos, oportunidades e perspectivas

Sobre este item, a UPC deveria responder a seguinte pergunta: Quais S&0 0sS riscos e
oportunidades especificos que afetam a capacidade da organizacéo de gerar valor em
curto, médio e longo prazos e como a organizacgao lida com esses riscos? Da observancia
do Relatdrio de Gestdo, em que pese ter sido apresentada a metodologia e 0s instrumentos
utilizados no gerenciamento de riscos da Rede Sarah, ndo foram informados quais s&o 0s
principais riscos e oportunidades da entidade, preferencialmente, em nivel estratégico de
governanca, bem como as medidas especificas de mitigacdo, assunto também
mencionado no item 4.5 deste relatorio.

2. AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS DETERMINACOES/
RECOMENDACOES DO TCU

Para o exercicio de 2019 ndo houve expedicdo de Acordaos/Decisbes proferidos pelo
Tribunal de Contas dirigidos & Rede Sarah, com determinacdes especificas ao Controle
Interno para acompanhamento.

3. AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES DA CGU

Verificou-se que ndo ha recomendacbes da CGU pendentes de atendimento emitidos a
Rede Sarah.



4. ESTRUTURA DE GOVERNANCA DA REDE SARAH DE HOSPITAIS

As instancias de governanca da Rede Sarah estdo representadas pelo Conselho de
Administracdo e Alta Administracdo composta pela Diretoria (Presidente e Diretores) e
apoiadas pelas instancias internas: Controladoria, Auditoria Interna e Controle de
Qualidade; e externas: Comissdo de Avaliacdo de Controle de Gestdo e Auditoria
Independente; ambas vinculadas a gestdo tatica e operacional da entidade. O modelo de
Estrutura de Governanca da Rede Sarah esta representado na imagem a seguir, conforme
informacdes prestadas pela entidade.

Figura 01 — Estrutura de Governanga da Rede Sarah

L R Dt‘ut.-.b-uh‘-.
ecn maow & oo | learwrgs tocn (e & Lomowrgs Veovad w Cove: & Geede

Forte: Modeie de Gowsrmangs - TOUL 2019
Fonte: Informaces prestadas pela Rede Sarah de Hospitais.

Essas instancias de governanga com suas competéncias e atribuicdes encontram-se
consignadas na Lei n°® 8.246/1991, que instituiu a Rede Sarah, no Regulamento, no
Manual de Organizacédo e no Contrato de Gestéo.

4.1. MANDATOS DOS DIRIGENTES DA REDE SARAH SEM LIMITACAO NO
QUANTITATIVO DE RECONDUCOES

Em andlise ao Regulamento da entidade, observou-se que 0os membros da Diretoria,
composta pela Presidéncia, Vice-Presidéncia, Secretario Executivo e Tesoureiro sdo
eleitos pelo Conselho de Administracdo para um mandato de trés anos, com permisséo da
reconducao sem definicdo do nimero de vezes que essa reconducdo podera ocorrer. Esta
situacdo difere do que consta para os 21 Conselheiros do Conselho de Administracdo, em
que o Regulamento limita a uma reconducdo por mandato.
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Cabe destacar que também se observou diferencas de terminologia quando se comparou
o disposto no Regulamento com o contido na Lei n°® 8.246/1991. O Regulamento permite
aos membros da Diretoria a recondugéo, enquanto a Lei admite a reelei¢éo, nos seguintes
termos: “A Diretoria ser4d composta de Presidente, Vice-Presidente, Secretario-
Executivo e Tesoureiro eleitos para mandato de trés anos pelo Conselho de
Administracéo, admitida a reelei¢do.”

Ressalta-se a importancia de os mandatos dos dirigentes eleitos estarem bem definidos,
inclusive no que se refere as reconducdes e em quais condicBes, com a finalidade de dar
transparéncia a gestao e evitar a continuidade dos mesmos gestores durante um grande
periodo temporal. Assim, embora ndo haja_impeditivo legal para reconducdes
consecutivas, 0 que ndo implica em nenhuma impropriedade pela Gestdo, registra-se
para o fato de que a auséncia dessa previsao se contrapde as melhores praticas de
governanca, especificamente quanto ao principio da rotatividade.

A titulo meramente exemplificativo, sem o intuito de comparar as atividades realizadas,
cita-se diversas Entidades Governamentais em areas de gestdo diferentes, como
Petrobréas, Caixa Econdmica Federal, Embrapa e Serpro em que os membros da diretoria
sdo eleitos por mandatos de 2 anos sendo permitido até no méximo 03 reconducBes. Em
relacdo aos gestores de salde, cita-se, 0s hospitais com contrato de gestdo com o setor
publico como o Instituto de Gestdo Estratégica do Distrito Federal (IGESDF), e o
Hospital Nossa Senhora da Conceicdo do Rio Grande Sul, empresa publica que recebe
recursos exclusivos da Unido, que também possuem em seus regulamentos limitacdes nas
reconducbes de seus dirigentes. Ademais, cabe mencionar que também se observa a
pratica de limitacdes de reconducdes aos dirigentes de unidade de auditoria interna cujos
mandatos sdo limitados a 03 anos consecutivos, podendo ser prorrogado, uma Unica vez,
por igual periodo.

Sobre o0 assunto, a Rede Sarah informa (manifestacdo integral no Anexo | deste Relatério)
que os Orgdos publicos citados acima, ndo seriam exemplos de rotatividade para o Sarah,
pois, a entidade esta regulada por contrato de gestdo com estabelecimento de metas
definidas em Lei. Acrescentou que esses 6rgdos possuem 0s quadros da Alta
Administracdo preenchidos ndo apenas por critérios técnicos, mas, principalmente, por
critérios politicos, diferentemente do que ocorre no Sarah. Outro diferencial do Sarah,
seria o fato de a entidade ndo pertencer a Administracdo Publica Federal e ser do terceiro
setor. Ademais, informou que é realizada uma analise de desempenho da diretoria
semestralmente nas reunides do CA e que houve duas substituicdes na Diretoria
Financeira e uma na Executiva nos ultimos 5 anos.

Quanto as consideracdes da entidade, convém ressaltar que o registro dos Orgéos acima
ndo teve o intuito de iguala-los de maneira restrita, em termos juridicos e administrativos,
a Rede Sarah. O objetivo é trazer exemplos de boas praticas de governanca aplicados a
Instituicdes de diversas areas de atuagdo, que possuem viés de atuacdo tanto técnico
quanto politico.

Ressalta-se ainda que o fato de nédo pertencer a Administracdo Publica Federal ndo exime
a entidade de adotar boas praticas de governanca, uma vez que a Rede Sarah recebe 100%
de recursos federais.
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Em relacdo a analise de desempenho da diretoria, verificou-se, com base na
documentacdo encaminhada, que as analises ndo ocorreram por metas de atuacdo
especifica dos dirigentes; e sim pelas metas gerais do Contrato de Gestdo. Além disso,
ndo foram encaminhadas evidéncias de mensuracdo do desempenho dos diretores
atrelando os seus resultados a motivagdo das substituicGes ocorridas.

N&o obstante, ressalta-se que a integra da manifestacdo da Unidade e as anélises
completas do Controle Interno sobre o fato estdo registradas no Anexo I.

Nesta linha, ressaltamos a importancia de a entidade se estruturar adotando as melhores
praticas de governanca, com o objetivo de promover a transparéncia, a rotatividade e a
renovacao periodica da gestéo.

Considerando todo exposto, recomendamos realizar estudo mais aprofundado a fim de
considerar delimitar o nimero de reconduc6es permitidas aos membros da diretoria.

4.2. ATENDIMENTO DE ACORDAOS DO TCU SOBRE O TEMA
GOVERNANCA

Por meio do Acordao n® 6837/2019 - 12 Camara, o TCU emitiu recomendacGes a Rede
Sarah relativas a estrutura de governanca, tendo a Unidade apresentado informacdes sobre
0 andamento quanto ao cumprimento das recomendacdes, conforme descrito a seguir.

Item 1.10.1. reformule o seu Regulamento Social a fim de adequa-lo aos ditames previstos
no art. 5°, da Lei 8.246/1991, com fins de retirar dos Conselheiros em exercicio a
exclusividade pela indicagcdo de futuros membros do Conselho de Administracdo e
conferir maior transparéncia ao processo de escolha dos futuros Conselheiros;

Sobre este item, a Rede Sarah informou que o Conselho de Administracdo alterou a
redacdo do paradgrafo Unico do Artigo 8° do Regulamento, que trata da eleicdo dos
conselheiros, passando a ter a seguinte redacdo: ‘Pardgrafo unico. Os conselheiros de
que trata o inciso | serdo eleitos em votagdo aberta do Plendario’. Em adicdo, informa
que o Regulamento da entidade, com a alteracdo promovida, foi republicado e atualizado
no Portal da Rede SARAH (http://www.sarah.br/transparencia/).

1.10.2. desenvolva estudo com a finalidade de buscar medidas efetivas para o
aprimoramento da estrutura de governanca da APS, principalmente no que concerne as
instancias de apoio a governanca, tais como Conselho Fiscal e Auditoria Interna
subordinada a esse Conselho;

Para o item 1.10.2, a Rede Sarah informou que desenvolveu estudos avaliando a sua
estrutura de governanca concluindo que a criagdo de um Conselho Fiscal sobreporia as
atribuicoes e atividades exercidas pelo Conselho de Administracdo (CA), e que a atuacdo
do CA, também, como Conselho Fiscal, esta presente nos artigos 14 e 15 do Regulamento
da Rede Sarah. Informou também que o Regulamento da entidade objetivando o
aprimoramento da governanca passou por mudancas entre os anos de 2014 e 2015 com
destaque para a criacdo da instancia de Controladoria que esta regimentalmente ligada ao
Conselho de Administracdo e ao Diretor-Presidente e por fim concluiu que a atual
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estrutura de governanca estd adequada nao propiciando prejuizos a Rede Sarah tanto do
ponto de vista decisorio como fiscalizatorio.

1.10.3. aprimore as diretrizes para registro da participacao de estudantes, profissionais
externos e seus proprios profissionais em eventos de capacitacao.

Em relacdo ao item 1.10.3, a Rede Sarah informou que foi proposto para o Planejamento
Estratégico da entidade, quinquénio 2021-2025, novos indicadores para registro da
participacdo de estudantes, profissionais externos e seus proprios profissionais em
eventos de capacitacdo, quais sejam: n° total de Participantes (CPFs) para todas as
modalidades e n°® médio de horas/ano por participante em todas as modalidades.

1.10.4. desenvolva estudo, com a participacdo do Ministério da Saude e do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestéo, para averiguar a possibilidade de se dilatar o prazo
de vigéncia do Contrato de Gestdo para além do periodo de cinco anos, bem como para
buscar formas para garantir a execucdo obrigatéria das receitas orcamentarias
anualmente previstas e de novas possiveis fontes de receitas para financiar as acdes da
Associacdo Pioneiras Sociais.

Sobre o item 1.10.4, a entidade explicou que é de interesse da Rede Sarah a dilagdo dos
prazos constantes dos Contratos de Gestdo firmados com a Unido, que concordam com a
recomendacdo do TCU e encaminhou ao Ministério da Economia, o Acorddao TCU
6837/2019 — 12 Camara, enfatizando a recomendacédo 1.10.4.

Sobre o assunto, o Ministério da Economia emitiu a Nota Técnica Conjunta SEI
1/2020/SOF/SEGES/ME, de 29/01/2020, com analises da Secretaria de Gestdo (SEGES)
sobre a possibilidade de se dilatar o prazo de vigéncia do Contrato de Gestao para além
do periodo de cinco anos e da Secretaria de Orcamento Federal (SOF) sobre as formas
para garantir a execucdo obrigatdria das receitas orcamentarias anualmente previstas e
de novas possiveis fontes de receitas para financiar as acdes da Associacdo Pioneiras
Sociais.

Em relacdo a dilagdo de prazo, a SEGES alertou que o estabelecimento de contratos
longos pode provocar um desequilibrio na pactuacdo das metas, e que embora ndo haja
impeditivo legal, contratos com prazos entre trés e cinco anos, provocam dialogo entre o
supervisor e 0 supervisionado, possibilitando o alinhamento de metas e planejamento
estratégico. Destaca também que a decisdo por dilatar ou ndo o prazo cabe as partes
interessadas e que com as ressalvas mencionadas, cabera ao Ministério da Saude a decisao
final sobre o assunto. Sobre a garantia de execucgdo obrigatoria, a SOF destacou que a
classificacdo da acdo 6148 como Ac¢0es e Servicos Publicos de Salde representa incentivo
a execucdo dos recursos pela Unido para fins de cumprimento do minimo constitucional
da saude e que o historico da agdo 6148 demonstra 0 empenho da quase totalidade das
dotacgdes disponiveis para transferéncia de recursos & Rede Sarah nos exercicios de 2016
a 2019. Além disso, destacou que as Emendas Constitucionais n° s 110 e 102/2019
estabeleceram a obrigatoriedade de execucdo das dotacdes orgamentérias classificadas
como primarias discricionarias a partir do exercicio de 2020, mitigando o risco de ndo
execucdo da agdo 6148. A respeito das novas fontes de financiamento, a SOF esclareceu
que as transferéncias da Unido para o desenvolvimento das a¢Oes e servicos de salde pela
Rede Sarah é realizada com recursos do Fundo Nacional de Saude, onde a composi¢do
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das receitas foi disciplinada pelo Decreto n® 3.774, de 2001, cujo art. 2° apresenta o rol
taxativo dos recursos que constituem o Fundo.

A respeito do posicionamento do Ministério da Economia, a Rede Sarah afirmou que
quanto ao receio externado do ME aos contratos muitos longos, néo se justifica, pois, 0s
controles internos sofrem obrigatoriamente revisdes e acompanhamento pela propria
Rede Sarah, através da Comissdo Interministerial de Acompanhamento e Avaliacdo do
Contrato de Gestdo, composta por representantes dos Ministérios da Satde e da Economia
e Rede Sarah. A entidade finaliza que a dilacdo dos prazos dos contratos de gestdo para
além de cinco anos, conforme recomendado pelo TCU, ndo inviabilizard o atingimento
das metas e objetivos da entidade.

4.3 AVALIACAO DA GESTAO ESTRATEGICA DA REDE SARAH

Observou-se que 0s objetivos estratégicos da entidade se desdobram em acOes
estratégicas construidas com base nos objetivos consolidados na Lei n® 8.246/1991. Essas
Acdes sdo monitoradas e avaliadas por meio de indicadores e ou pareceres descritivos
com os resultados alcancados.

As responsabilidades e atribuicdes dos atores envolvidos na execucao estratégica estao
consignados nos normativos institucionais, quais sejam: na Lei n° 8.246/96, no
Regulamento, no Manual de Organizacdo e no Contrato de Gestao.

Das instancias envolvidas na execucdo estratégica, além das instancias de Governanca,
destacam-se as instancias de Gestdo Tatica: o Nucleo de Direcdo e Coordenacdo das
Unidades da Rede Sarah e as Comissdes e Comités estabelecidos no Contrato de Gest&o;
bem como as instancias na Gestdo Operacional: as Liderancas de Programas, relacionados
as areas de assisténcia ao paciente, e as Liderancas de Areas, responsaveis pelas areas
meio e de apoio.

O Planejamento Estratégico da Rede Sarah (2016-2020) traca 0s objetivos estratégicos,
as acdes e os principais indicadores de desempenho, dispde que o monitoramento da
entidade sera realizado pelo acompanhamento dos resultados dos indicadores das metas
contidas no Plano Anual e nas Acdes Estratégicas que serdo avaliados com o0s seguintes
status: Otimo (pelo menos 90% da meta alcancada), Bom (entre 80% e 89% da meta
alcancada), Regular (entre 70% e 79% da meta alcancada) e Insatisfatorio (menos que
70% da meta alcancada).

Todavia, ndo foi possivel observar no Planejamento Estratégico da Entidade elementos
como a cadeia de valor, a misséo, a visdo de futuro, bem como o detalhamento dos
atributos dos indicadores e as instancias envolvidas na estratégia. Cabe destacar que em
relacdo a Visdo de futuro, ndo foi identificado a construcdo da visdo da Rede Sarah,
elemento solicitado para constar no Relatorio de Gestdo, conforme disposto no Anexo 1l
da DN n° 178/2019 e no Guia para elaboracéo na forma de Relatorio Integrado.

Convém ressaltar que o Ministério da Economia, recentemente, por meio da IN n° 24, de
03 abril de 2020, estabeleceu regras para a elaboracdo, avaliacdo e revisdo do
planejamento estratégico institucional dos 6rgdos e das entidades do Poder Executivo.
Com base nessas regras, 0 ME construiu um guia de orientacdo definindo os elementos
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principais que o planejamento estratégico devera conter, que seriam: cadeia de valor;
identidade estratégica da institui¢do (missdo, visdo de futuro, valores e mapa estratégico);
objetivos estratégicos e respectivas metas; indicadores, com seus atributos: férmula de
calculo, periodicidade de medigdo, linha de base e metas; projetos estratégicos a serem
desenvolvidos, com seus atributos: principais entregas, com prazos e unidade
responsavel.

Isto posto, é possivel afirmar que a Rede Sarah estabeleceu modelo de gestéo estratégica,
com a definicdo dos seus objetivos e de sua estratégia de atuacdo, com o desdobramento
em ac0es estratégicas. Ademais, acompanha sua implementacao por meio de indicadores
de desempenho, estando as atribuices e responsabilidades das partes envolvidas
dispostas nos normativos da entidade.

Por fim, ressalta-se que a Entidade ao tomar conhecimento deste fato, apresentou
reformulacbes no novo Planejamento Estratégico da Rede Sarah (2021-2025),
incorporando os elementos origem, missdo, principios, cadeia de valor e é&reas
operacionais dos responsaveis. Ndo obstante, vislumbra-se a possibilidade de a Entidade
construir a sua visao de futuro, importante para passar a mensagem de como a Rede Sarah
deve ser vista, 0 que deseja realizar e aonde quer chegar.

4.4 AVALIACAO DO MONITORAMENTO E AVALIACAO DA EXECUCAO
ESTRATEGICA DA REDE SARAH

O monitoramento e a avaliacdo da execucdo estratégica da Rede Sarah ocorrem durante
0 exercicio por meio de sistemas de gestdo e em diferentes momentos. Ocorrem
continuamente, em tempo real, por painéis e sistemas de informacéo desenvolvidos com
esta finalidade, alimentados pelas Bases de Dados de Gestao Hospitalar e Administrativa,
publicados e disponibilizados no Portal Administrativo da entidade. Os indicadores
podem ser acompanhados por Unidade Hospitalar (Localizacdo Geografica) e cada meta
estabelecida possui indicador trazendo a comparacdo com o realizado, para o periodo
considerado e, também, com o exercicio anterior.

Além do acompanhamento continuo, a entidade informou que ocorre um
acompanhamento mensal por meio de reunides, troca de informacdes realizadas entre a
Administracdo Central em Brasilia e as Unidades Hospitalares nos demais Estados da
Federacdo. Outro tipo de acompanhamento é o realizado semestralmente pela Comissao
de Acompanhamento e Avaliacdo — CAA, prevista no Contrato de Gestéo e formada por
representantes dos Ministérios da Salde e Economia, e empregados da Rede Sarah. A
CAA tem por objetivo principal acompanhar e avaliar os resultados da execucao do Plano
de Trabalho, analisando semestralmente os resultados alcangados em face das metas e
indicadores quantitativos e qualitativos estabelecidos.

Deste modo, é possivel afirmar que a Entidade, de forma geral, monitora e avalia a
execucdo da estratégia, dos principais indicadores e do desempenho, enviando o0s
resultados anualmente a Comiss@o que monitora o Contrato de Gestdo e divulgando-os
na sua pagina da internet.

15



4.5. AVALIACAO DA GESTAO DE RISCOS DA REDE SARAH.

O Plano de Gestao de Riscos (PGR) da Rede Sarah foi desenvolvido pela Controladoria
e aprovado pela Diretoria para ser executado em conjunto com as areas envolvidas. O
objetivo do plano € a criacdo dos parametros, amplitude e escopo da gestdo de riscos das
unidades da Rede Sarah com a finalidade de reduzir a probabilidade e o impacto dos
possiveis riscos identificados com vistas a manutencdo da operacao e atingimentos das
metas do contrato de gestao.

O tempo de duracdo do plano é de 1 exercicio sendo revisto e atualizado anualmente pela
Controladoria, unidade encarregada por coordenar a implantacdo e operacdo do PGR e
por monitorar os riscos-chave. As liderancas de cada area sdo responsaveis por gerir 0s
riscos relacionados as suas respectivas areas de atuacgao.

A metodologia utilizada na elaboracdo e na gestdo do PGR é baseada no modelo
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO). A
estrutura de funcionamento do Plano contempla a identificacdo, a analise, a avaliacdo, o
tratamento de riscos, a comunicacdo e 0 monitoramento.

A Rede Sarah identificou os atores responsaveis, associou as competéncias e atribuicdes
de cada um, como se agruparam, e criou uma estrutura baseada no modelo das linhas de
defesa, conforme apresentado na figura abaixo.

Figura 02 — Estrutura de Governanga modelo Linhas de Defesa

Conselho de Administragao

Diretoria da APS (Presidente e Diretores)

g
Diretoria de Unidades e Nicleos de Coordenacao i
>
Ellis
i [ S | R g {"‘
: 1" Linha de Defesa I 2" Linha de Defesa £ A 3" Linha de Defesa E g_;
H ] I )
i Lideresde Controles | ! Gestdo de Riscos i 1 Controladoria é gg‘
i Programas  Internos P i | Auditoria Interna E
: { | Controle de Qualidade | ! 4.
Controles Hospitalares
! Lideres de i (Comismien Comity -
 Arcas i | Controles Administrativos
H + 1 (Recursos Humenos, Suprimentos,

i E E Financeiros, Contdbil, entre outros)

Fonte: Adaptagdo de FERMA, 2011

Fonte: Informac@es prestadas pela Rede Sarah.

Para 0 mapeamento das areas envolvidas na Gestao da entidade, séo selecionadas as areas
da gestdo envolvidas direta e indiretamente nos objetivos estabelecidos no Contrato de
Gestdo, divididos em Areas fins, relacionada a assisténcia ao paciente, e Areas
administrativas, que apoiam e ddo subsidios a prestacdo dos servicos de saude. Apos 0
mapeamento, os lideres das areas selecionadas registram os riscos e as oportunidades
identificados em sua area correspondente. Com o0s principais riscos identificados e
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ranqueados por importancia e nivel do impacto sobre os objetivos, a entidade elaborou a
Matriz de Risco da Rede Sarah, que é acompanhada através de software que demonstra a
classificagéo, identificacdo, monitoramento e atualizacdo desses riscos, informando aos
responsaveis pelo gerenciamento, de acordo com a métrica definida no momento da
insercao do risco no sistema.

Adicionalmente, a entidade apresentou as matrizes de riscos das éareas: Area de
Almoxarifado; Central de Material Esterilizado (CME); Area de Contabilidade; Area de
Contratos; Area de Controladoria; Area de Custos; Farmacia; Area de Financeiro; Nicleo
de Avaliacdo de Acesso a Rede SARAH (NAAR); Area de Patrimbnio; e Area de
Recursos Materiais. As matrizes contém duas etapas, a Etapa 1: Analises de riscos (com
identificacdo e classificacdo dos riscos) e a Etapa 2: Plano de Controle e Mitigacdo dos
Riscos (Controle/Mitigacdo/Contingéncia).

Assim, diante das informac6es prestadas, é possivel afirmar que a Rede Sarah se encontra
em processo de amadurecimento do seu gerenciamento de riscos, sendo observado que a
entidade monitora e avalia os riscos, por meio de sistema proprio, utilizando-se de
matrizes de riscos que envolvem as areas chaves, contribuindo, deste modo, para a
melhoria do desempenho da entidade. Todavia, ndo se identificou 0 mapeamento dos
principais riscos e oportunidades, bem como as medidas especificas de mitigacdo, em
nivel estratégico de governanca, apenas em nivel operacional e tatico. Cabe ressaltar que
0s principais riscos e oportunidades da Entidade devem constar no Relatorio de Gestao
(Anexo Il da DN n. 178/2019 e Guia para elaboracdo na forma de Relatério Integrado),
conforme item 1 deste relatorio.

4.6. AUSENCIA DE TRANSPARENCIA ATIVA NA REMUNERACAO E
BENEFICIOS CONCEDIDOS AOS COLABORADORES DA REDE SARAH.

De acordo com a Lei de criacdo da Rede Sarah (Lei n°® 8.246/1991), a remuneracdo da
Diretoria sera fixada pelo Conselho de Administracdo em valores compativeis com 0s
niveis prevalecentes no mercado de trabalho para profissionais de graus equivalentes de
formagéo profissional e de especializagdo. Para os outros colaboradores, a remuneragéo
devera ser fixada pela Diretoria, também em padrfes compativeis com o mercado de
trabalho. No que concerne aos conselheiros, os membros ndo recebem remuneracéo pelos
Servigos que prestarem.

A Lein®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo) regulamenta o direito constitucional
de acesso dos cidadéos as informacdes publicas. Em seu art. 2°, € previsto que a Lei se
aplica, no que couber, as entidades privadas sem fins lucrativos que recebam, para
realizacéo de acOes de interesse publico, recursos publicos diretamente do orgamento ou
mediante subvencdes sociais, contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo,
ajustes ou outros instrumentos congéneres.

O art. 64-A do Decreto n° 7.724/2012, que regulamenta a Lei de Acesso a Informagéo no
ambito do poder executivo, dispde que as Entidades com personalidade juridica de direito
privado constituidas sob a forma de servico social autbnomo, destinatarias de
contribuigdes, divulgardo, independentemente de requerimento, as informagdes de
interesse coletivo ou geral por elas produzidas ou custodiadas, inclusive aquelas a que se
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referem os incisos | ao VIII do § 3° do art. 7°, em local de facil visualizagdo em sitios
oficiais na internet.

De forma complementar, o Decreto registra que deverdo ser divulgadas a remuneragéo e
o subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto, graduacao, fungdo e emprego publico,
incluidos os auxilios, as ajudas de custo, 0s jetons e outras vantagens pecunidrias, além
dos proventos de aposentadoria e das pensées daqueles servidores e empregados publicos
que estiverem na ativa, de maneira individualizada, conforme estabelecido em ato do
Ministro de Estado da Economia.

Neste contexto, a Rede Sarah apresentou informacgfes sobre a transparéncia ativa da
entidade no que se refere a publicacdo de informacdes relacionadas a remuneragdo dos
dirigentes e empregados.

Inicialmente, a entidade esclareceu que contém em seu site na internet area especifica
denominada transparéncia  (www.sarah.br/transparéncia), mantendo atualizada
informacdes relacionadas a gestdo e aos objetivos consignados no Contrato de Gestao.
Além disso, sempre que demandada pelos 6rgdos de controle encaminha informacdes
sobre o0 tema remuneragao.

Em relacédo a publicizagdo dos salérios dos colaboradores na pégina da transparéncia do
Sarah, a entidade alega que essa informacdo se reveste de caracteristicas de cunho
estratégico. Em complemento, coloca que a exceléncia dos servigos prestados pela Rede
Sarah, alinhado ao nivel de comprometimento e profissionalismo do seu corpo técnico
causa forte impacto, positivo, junto a entidades publicas e ou privadas de salde, o que
poderia com a divulgacdo dos salarios provocar “assédio” aos seus profissionais.
Esclarece ainda que os profissionais da Rede quando aprovados, por meio de processo de
selecdo publica, passam por periodo de treinamento (trés a nove meses), com custos a
instituicdo, para posteriormente integrar as equipes multidisciplinares.

A entidade examinada informa ainda que uma das ferramentas utilizadas para “mitigar o
risco” pela possivel evasdo de profissionais com alta especializagdo, ¢ ndo divulgar os
salarios percebidos no ambito da Instituicdo (risco-chave), pois, poderia impactar,
diretamente e negativamente, o atingimento das metas pactuadas via Contrato de Gestao.

Em complemento, a entidade apresenta os possiveis cenarios de dano a Rede Sarah, caso
optasse por praticar a transparéncia ativa da remuneracdo dos seus dirigentes e
colaboradores: a) evasdo dos profissionais; b) dano qualitativo ao Sarah, com a
possibilidade de prejuizo ao acervo técnico; ¢) impacto negativo no que se refere ao
atingimento das metas pactuadas com a Unido; d) dano quantitativo (recursos financeiros
do Sarah utilizados nos treinamentos e capacitacOes e; €) desperdicio de mdo-de-obra
valiosa e especializada.

Considerando a manifestacdo da Unidade, cabe ressaltar que os salarios dos profissionais
do Sarah por ndo estarem vinculados ao teto constitucional e possuirem uma politica de
reajustes inflacionarios, conforme informado pela entidade, ja possibilita que parte dos
salarios estejam acima dos valores praticados por instituicdes publicas de saude. Em
complemento, em relacdo as instituicbes privadas, os reajustes inflacionarios garantidos
anualmente contribuem para manter a compatibilidade de valores com o mercado, em
atendimento a Lei Organica do Sarah.
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Outro fato a ser comentado é quanto aos cursos de formacao realizados pela Rede Sarah
que geram custos e podem levar a prejuizos com a eventual perda de profissional
qualificado, essa situacdo pode ser minimizada com regras de reembolso dos custos da
bolsa empregada, ndo apenas durante o curso, como consta nos Editais de Selecdo
Publica, mas também em periodos prolongados posteriores a posse, de acordo com a
complexidade e materialidade da capacitacdo, além de delimitacdo de tempo minimo de
permanéncia do profissional no cargo. Sobre o assunto, a entidade se manifestou que
concorda com a sugestdo, informando que estudara formas de inserir em Editais de
Selecéo Publica novas regras de reembolso como forma de mitigar o custo advindo de
eventuais desisténcias.

Vale ressaltar que, especificamente quanto a remuneracédo de dirigentes, as boas préaticas
internacionais direcionadas para as Organizagfes Sociais (Manual ENCCLA - Boas
Préaticas: Transparéncia das OrganizacGes Sociais para os Contratos de Gestdo Celebrados
—Nov./2018), ao orientar acBes de transparéncia, sugere que devem estar disponiveis nos
sitios oficiais das Organizacdes Sociais, dentre outros itens, a “relacdo nominal
atualizada e qualificagdo dos dirigentes da entidade, com a respectiva remuneragdo”.

Assim, considerando a Lei de Acesso a Informacdo, bem como o decreto que a
regulamenta, onde a regra é a divulgacdo das informacdes e o sigilo a excec¢do, a titulo
meramente exemplificativo, sem o intuito de comparar as atividades realizadas, verificou-
se que ocorre a divulgacdo dos salarios da alta administracéo de InstituicGes de diversas
areas de gestdo, a exemplo da Caixa Econdmica Federal, BNDES, EMBRAPA, além de
hospitais como o IGESDF, HCPA e Grupo Hospitalar Nossa Senhora da Conceicéo do
RS.

Por sua vez, as Entidades que ndo divulgam, como exemplo a Petrobras, que atua em
regime de concorréncia e esta submetida as normas da Comissdo de Valores Mobiliarios,
além de haver Portaria Interministerial (n°® 233/2012) desobrigando-a de divulgar
informacdes de seus empregados, mantém em sua pagina de transparéncia na internet
informacao explicando 0S motivos da nédo divulgacao
(http://transparencia.petrobras.com.br/empregados).

Sendo assim, como a regra no setor publico € a divulgacdo da remuneracgdo daqueles que
gerem recursos publico, é importante mencionar que a Lei que criou a Rede Sarah
estabelece que as remuneracdes dos dirigentes e dos colaboradores deveréo ser
compativeis com as de mercado, 0 que mitigaria, assim, as possibilidades do risco de
assedio.

Apbs ter conhecimento do achado, a entidade se manifestou (maiores detalhes no Anexo
| deste Relatorio) informando que em 2011 e 2012 divulgou os salarios dos profissionais,
resultando na saida de medicos da unidade de S&o Luis para outras instituicGes.
Concordou que, devido ao disposto na Lei de criagdo do Sarah, as remuneragGes estdo
compativeis com o mercado e que esse fato mitigaria 0s riscos de assédio, porém,
ressaltou, que o regime da dedicacdo exclusiva, ndo praticada por outras instituigcdes,
ampliaria os riscos de cooptacdo. Sobre a transparéncia ativa, reforcou que cumpre 0s
comandos legais vigentes, e que no seu entender ndo alcancam a Rede Sarah a
obrigatoriedade de divulgacdo da remuneracdo. Ademais, em relagdo ao Manual da
ENCCLA citada como boas praticas de governanca, a entidade argumenta que a
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organizacdo apresenta sugestdo e que por ndo possuir comando legal ndo teria a
obrigatoriedade de cumprimento.

Sobre a manifestacdo apresentada, ndo ficou evidenciado que as saidas de profissionais
aconteceram nas demais Unidades do pais, o que pode se mostrar um caso isolado em
uma unidade da Rede, além de ndo ter sido evidenciada a relacdo direta da saida dos
profissionais com a publicacdo dos salarios.

Quanto ao regime da dedicacdo exclusiva, inicialmente é importante destacar que o
profissional ao entrar no Sarah tem o conhecimento de que se submetera a esse regime,
e, apesar disso, ndo foi demonstrada uma alta rotatividade de profissionais por esse
motivo. Além disso, as faixas salarias adotadas sdo de conhecimento da classe
profissional de satde e de instituicdes privadas, uma vez que estdo dispostos nos editais
de selecdo publica, o que mitiga os riscos de assédio. Por estas razbes, o principal objetivo
de tornar publico os salérios é prestar contas para a sociedade, principal parte interessada
sobre a aplicacdo dos recursos publicos.

Em relacdo ao alegado sobre o Manual da ENCCLA, registra-se que devido a sua
importancia na prevencdo a corrup¢do no pais, se constituindo as sugestées devem ser
levadas em consideracdo por qualquer Entidade que gere recursos publicos, embora nao
tenha forca legal, conforme apontado pela Unidade.

N&o obstante, ressalta-se que a integra da manifestacdo da Unidade e as anélises
completas do Controle Interno sobre o fato estdo registradas no Anexo I.

Isto posto, observa-se que a remuneracao e os beneficios concedidos aos dirigentes e
empregados, naquilo que foi analisado, respeitam a legislacdo vigente, contudo, nao sdo
colocados em transparéncia ativa para a sociedade.

Considerando o exposto, recomenda-se realizar estudo mais aprofundado a fim de
considerar divulgar os valores pagos em remuneragao aos colaboradores e dirigentes. Em
caso de concluséo pela nédo divulgacao, avaliar a pertinéncia de publicar a motivacdo em
transparéncia, necessariamente justificando-a.

4.7. AVALIACAO DA TRANSPARENCIA ATIVA NO ACESSO DO USUARIO
AO ATENDIMENTO DA REDE SARAH.

O 1° Termo Aditivo ao 3° Contrato de Gestdo, publicado em 2018, definiu critérios de
acesso aos servicos de salde da Rede Sarah, em nivel nacional. De acordo com o aditivo,
a assisténcia devera ter um carater estritamente eletivo, em reabilitacdo nas éareas
ortopédica e neuroldgica, cabendo a Rede Sarah viabilizar o aproveitamento integral da
capacidade de atendimento e manter um sistema de comunicac¢do facilitado com o
cidaddo, garantindo o acesso universal. A entidade devera apresentar a Comissdo
Interministerial de Supervisdo e Acompanhamento do Contrato de Gestdo (CAA)
relatério semestral com detalhamento das informacGes referentes ao acesso aos Hospitais
da Rede Sarah.

Em relacdo a Politica Nacional de Regulagdo do Acesso a Assisténcia, a entidade
esclareceu que ndo participa da regulagéo realizada pelo estado e ou municipio onde o
hospital esta localizado, pois 0 Sarah ndo tem carater local, estadual ou municipal e atende
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nacionalmente a toda a populacdo, com equidade e universalidade. Ademais, nao
impactam o célculo (rateio) do teto fisico-financeiro da assisténcia a salde aplicado a
estados e municipios.

O acesso dos usuarios aos hospitais da rede €é realizado por meio do site (www.sarah.br),
presencialmente em suas unidades e centrais de atendimento via telefone. De acordo com
as informacdes apresentadas, para os bebés (0 a 18 meses) a disponibilizacdo do
atendimento é direta, ou seja, a propria familia acessa o calendario de vagas disponiveis
e agenda data e horario de acordo com a sua conveniéncia. Nas demais faixas etarias, as
solicitacBes de consultas sdo agendadas apos anélise pelo Nucleo de Avaliacao de Acesso
a Reabilitacdo — NAAR.

O NAAR segue um protocolo de acesso elaborado e pactuado com a CAA. O Protocolo
define a priorizacdo das condig¢bes ortopédicas e neuroldgicas, considerando o
prognostico do paciente. O processo de admissdo de pacientes estd vinculado a
classificacdo de gravidade da doenca e a necessidade do inicio de reabilitacdo, ndo
estando sujeitos apenas a ordem cronoldgica das solicitacGes.

Em relacdo ao exercicio de 2019, a Rede Sarah informou que a mediana do tempo de
respostas do NAAR aos usuarios foi de 07 dias. Por sua vez, o tempo de atendimento das
solicitacBes P1 (situacBes em que a precocidade do atendimento é fator determinante)
foram atendidas em 30 dias (mediana) e para as P2 (situacdes em que a precocidade do
atendimento ndo é fator determinante), a mediana foi de 41 dias.

A entidade explicou ainda que ap6s concluida a solicitagdo de primeira consulta, 0s
usuarios recebem automaticamente nimero de protocolo, para 0 acompanhamento da
solicitacdo de atendimento.

Em analise ao Protocolo de Comunicacao, observou-se que com o nimero do protocolo
0 usuario consegue acompanhar a solicitacdo, todavia, apos ser classificado quanto as
prioridades de saude e agendado na especialidade solicitada, o paciente ndo consegue
saber quantas pessoas estdo agendadas a sua frente e se houve remanejamentos por conta
de desisténcia do paciente, por exemplo. E importante destacar que saber a posi¢do em
gue ocupa numa consulta, exame ou procedimento cirurgico é uma forma de levar
transparéncia aos usuarios.

Outro fato a ser comentado é que no protocolo de comunicacdo onde se informa ao
paciente sobre os motivos em que ele ndo podera ser atendido, dentre outros tipos de
respostas, existe o tipo “falta de vaga”. Para essa resposta, o paciente ¢ comunicado que
no momento ndo ha vagas disponiveis para a especialidade desejada. Deste modo, nédo
existe prioridade de atendimento a esse paciente quando surgirem as novas vagas, ou seja,
0 usuario ndo recebe comunicado de que entraria na “fila” para as vagas que surgirdo.
Esse € um dado importante para se ter conhecimento da demanda reprimida em
determinada especialidade e localidade.

Sobre o assunto, a Entidade se manifestou informando que o sistema de agendamento da
Rede Sarah assegura a total transparéncia do acesso por meio da divulgacdo da data
precisa do atendimento, além de um protocolo de comunicagdo ativa com o usuario.
Destacou que a Instituicdo tem como compromisso o acolhimento integral em reabilitacao
dos usuarios em até 90 dias, ponderando n&o so6 as condi¢des clinicas, mas as necessidades
individuais dos pacientes. Concluiu informando sobre a inviabilidade do estabelecimento
de uma “fila” (primeiro que entra — primeiro que sai) para 0 modelo de assisténcia do
Sarah.
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Considerando a manifestacdo, deve ser registrado que o fato de o paciente ter
conhecimento da data precisa do atendimento ndo garante a total transparéncia do acesso,
conforme informado, uma vez que ndo sdo assegurados 0s meios de proporcionar
conhecimento de eventuais “fura filas”.

Outro aspecto a ser esclarecido é a questdo da fila que envolve a lista de espera e dos
agendados, e que, atualmente, ndo estdo postas em transparéncia pelo Sarah. A lista de
espera sera para o caso daquele paciente que ndo encontrou vaga em sua solicitacao, sendo
0 proximo a ser atendido quando as vagas forem abertas. A dos agendados serd a lista de
pessoas com consulta na data de solicitacdo de atendimento até a vaga marcada. Por
exemplo, se 0 paciente consegue agendar a consulta para 60 dias depois, nesse decurso
de tempo, 0s pacientes marcados estdo na lista dos agendados.

Assim, conforme informado pela Entidade, existe disponibilidade de vagas para a maior
parte das especialidades atendidas na Rede Sarah. Ent&o, para esses casos, realmente, a
lista de espera sera zero. Porém, para as especialidades que nao foram encontradas vagas
naquele momento, necessariamente, formar-se-ia uma lista de espera.

Neste sentido, é importante o usuario ter acesso as listas de espera e de agendados no
intuito de saber sua posicao e, por consequéncia, dar mais transparéncia ao Usuario e a
sociedade. Ademais, essas informacgdes deveriam ser disponibilizadas no relatério
semestral enviado a CAA, incluindo informacGes sobre a capacidade de atendimento de
cada hospital, para fins de dar maiores subsidios a Comisséo que avalia o contrato.

Outrossim, entende-se que o0 modelo do Sarah prioriza as condic¢Ges de sadude incluindo o
progndstico do paciente, tanto para 0s agendamentos como para 0s remanejamentos em
caso de desisténcias. Todavia, esse fato ndo impede de o paciente ter acesso a fila dentro
do procedimento agendado, devendo ser esclarecido ao usuario que a ordem cronoldgica
dos remanejamentos ocorridos pode se sobrepor as condi¢des clinicas de outros pacientes.

Por fim, observa-se que a Rede Sarah regula seu proprio acesso a assisténcia, utilizando-
se do NAAR, que segue protocolos para agendamento das consultas. Ndo obstante, em
relagdo a “fila” de atendimentos, conclui-se que possui transparéncia para o
acompanhamento do usuario da data da consulta, no entanto sem demonstrar a posi¢édo
dos pacientes e de eventuais alteracdes de posi¢oes, bem como, de informagdes quanto
ao total de vagas disponibilizadas na especialidade solicitada.

5. SITUACAO DA MUDANCA DO REGIME DE CONTABILIDADE DA REDE
SARAH PARA O PUBLICO.

O Acérddo n°6837/2019 - TCU - 12 Camara, que julgou as contas de 2017 da Rede Sarah,
determinou no subitem 1.9, que a entidade, no prazo de um ano, adequasse seus sistemas
contabeis de forma que suas demonstracGes contabeis fossem elaboradas, no que couber,
com base na contabilidade aplicada ao setor publico, seguindo os moldes exigidos pela
NBC TSP EC (ou outra norma do Conselho Federal de Contabilidade que vier a sucedé-
la), admitindo-se a utilizagdo concomitante da contabilidade empresarial, se assim
entender necessario e conveniente.

Para atender ao determinado pelo TCU, a Rede Sarah informou que realizou processo de
contratacdo de assessoria especializada, cujo objeto foi a elaboracdo de relatorio de
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diagnostico das diferencas entre as Praticas Contabeis Aplicadas ao Setor Publico e as
Préaticas Contabeis atualmente aplicadas pela Rede Sarah.

De acordo com a Rede Sarah, a equipe técnica da entidade analisou os apontamentos
constantes no relatério de diagnostico realizado pela empresa contratada - Ernest &
Young - concluindo que as areas responsaveis estdo aptas para passarem por esse processo
de mudanca e que a expectativa da entidade € de elaborar as proximas Demonstracdes
Financeiras da Instituicdo (exercicio 2020), de acordo com as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Pablico — NBC TSP, conforme determinacdo do TCU.

Adicionalmente, a entidade informa que foi decidido manter concomitantemente os dois
modelos de contabilidade com o objetivo de atender as obrigacOes fiscais e preservacao
da continuidade da série historica. Ademais, informa que ao longo de 2020 os
profissionais envolvidos no processo de mudanca contdbil foram capacitados na
disciplina CASP - Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, no periodo de 24 de agosto
a 4 de setembro, na modalidade EAD.

Por fim, conclui-se que a determinacdo do TCU para que a Rede Sarah promova
mudancas no regime de contabilidade encontra-se em andamento, tendo a entidade
apresentado esforcos para que a mudanca ocorra nas demonstracdes contabeis de 2020 e
gue mantera concomitantemente a contabilidade publica e a empresarial. Ressalta-se que
0 prazo para atendimento se encontra dentro do solicitado, uma vez que o acérddo foi
publicado em agosto de 2019. Sendo assim, esta determinacdo estd em processo de
atendimento.

RECOMENDACOES

1 — Realizar estudo mais aprofundado a fim de considerar delimitar o numero de
reconducdes permitidas aos membros da diretoria.

Achado n° 4.1

2 - Realizar estudo mais aprofundado a fim de considerar divulgar os valores pagos em
remuneracao aos colaboradores e dirigentes. Em caso de conclusao pela ndo divulgagéo,
avaliar a pertinéncia de publicar a motivagdo em transparéncia, necessariamente
justificando-a.

Achado n° 4.6

CONCLUSAO

Os exames realizados demonstraram que a estrutura de governancga da Rede Sarah
encontra-se razoavelmente estruturada de modo a suportar o atingimento dos objetivos da
entidade, estando em processo de maturacdo a construcdo do seu Planejamento
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Estratégico, a execucdo de sua Gestdo de Riscos e os mecanismos de Transparéncia
adotados.

Identificou-se nos normativos da entidade a auséncia de limitacdo do numero de
reconducbes permitidas aos dirigentes indo de encontro as melhores praticas de
governanca e aos principios da transparéncia e da rotatividade. O efeito decorrente do
fato detectado € a possibilidade de perpetuacdo de dirigentes, gerando vicios na gestao e
n&o permitindo a renovacao e oxigenagao da entidade.

Na gestdo estratégica, a entidade estabeleceu um modelo com a definicdo dos seus
objetivos, desdobrando-os em acdes e acompanhadas por indicadores de desempenho.
Contudo, evidenciou-se a necessidade de aperfeicoamento do novo Planejamento
Estratégico (2021-2025), que foi desenvolvido pelos gestores durante os trabalhos de
campo. Ademais, pontuou-se no relatorio a importancia da construgdo da visdo de futuro
da Rede Sarah.

De forma geral, a entidade monitora e avalia a sua estratégia, os principais indicadores
e 0 desempenho, enviando os resultados anualmente a Comissdo que monitora o Contrato
de Gestéo.

No que diz respeito a gestdo de riscos, observou-se que a entidade se encontra em
processo de amadurecimento do seu gerenciamento de riscos e vem implementando
esforcos para aperfeicoa-la, por meio de sistema préprio e utilizando-se de matrizes de
riscos que envolvem é&reas chaves, contribuindo, portanto, para a melhoria do seu
desempenho. A ressalva a ser destacada, refere-se a nao identificacdo do mapeamento dos
principais riscos e oportunidades em nivel estratégico de governanca, apenas em nivel
operacional e tatico.

Quanto a transparéncia dos beneficios concedidos a alta administracdo e
colaboradores foi possivel verificar, naquilo que foi analisado, que respeitam a
legislacdo vigente, contudo, ndo sdo colocados em transparéncia ativa para a sociedade.
O principal motivo seria a possibilidade de cooptacdo de profissionais para outras
instituicOes. Todavia, ndo foi evidenciado pela equipe de auditoria os altos riscos na
publicizacdo, uma vez que de acordo com a Lei de criacdo do Sarah (Lei n°® 8.246/1991)
os salarios dos profissionais deverdo estar compativeis com o mercado.

No tocante a transparéncia da fila de atendimento, identificou-se que é permitido ao
usudrio visualizar a data de agendamento da consulta, porém, ndo esta transparente ao
usuario o acompanhamento da sua posicdo na lista de agendados e eventuais
remanejamentos. Ademais, ndo foi identificado para os casos onde o usuario ndo
encontrou vaga (demanda reprimida), prioridade no atendimento para quando as vagas
surgirem.

Com relacdo a mudanca no regime de contabilidade para a publica, a entidade vem
envidando esforcos para atender ao determinado pelo TCU nas demonstra¢des contébeis
de 2020, tendo a entidade decidido manter concomitantemente a contabilidade pdblica e
a empresarial. Sendo assim, a determinagdo esta em processo de atendimento.

No que concerne a conformidade das pecas, foram elaboradas todas as pecas a ela

atribuidas pelas normas do TCU para o exercicio de 2019, ndo tendo sido identificadas
inconsisténcias significativas quanto ao Rol de Responsaveis e Relatério de Gestéo.
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Ademais, ndo foram identificados acorddos com determinagdo expressa para 0
acompanhamento pela CGU e nem recomendagfes desta Controladoria pendentes de
atendimento.

ANEXOS

| — MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA E ANALISE DA
EQUIPE DE AUDITORIA

ITEM 1. - AVALIACAO DA CONFORMIDADE DAS PECAS

Em resposta ao Oficio n° 19003/2020/CGSAU/DS/SFC/CGU, de 22/10/2020, que
encaminhou o Relatério Preliminar, e ap6s Reunido de Busca Conjunta de Solucdes
realizada em 29/10/2020, a Unidade auditada apresentou manifestacfes que foram
acatadas no achado do Item 1.

ITEM 41 - MANDATOS DOS DIRIGENTES DA REDE SARAH SEM
LIMITACAO NO QUANTITATIVO DE RECONDUCOES

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

Em resposta ao apontado, a Unidade inicialmente registrou que os mandatos e a forma de
reconducdo dos dirigentes estdo bem definidos na Lei n°® 8.246/1991 e transparente no
Regulamento. Complementou que o Conselho de Administracdo (CA), por representar a
sociedade brasileira possui uma composicdo heterogénea formada por juristas,
economistas, pessoas do meio artistico etc., necessitando de renovacdo a cada quatro
anos, razao pela qual existe a limitagdo de uma reconducédo aos conselheiros.

Menciona também que os 6rgdos publicos citados, como entidades que possuem
mandatos com limitacdo nas reconducdes, ndo seriam exemplos de rotatividade, pois, 0
Sarah esta regulado por contrato de gestdo com estabelecimento de metas, renovado
sistematicamente apds avaliacGes desde 1991, e que sempre atingiu e superou as metas
do contrato. Além disto, via de regra, esses 6rgdos nao tém como obrigatoriedade definida
em lei e/ou estatuto a fixacdo de metas quantitativas e qualitativas.

Pondera que os 6rgdos citados ndo podem ser comparados ao Sarah, pois possuem 0s
quadros da Alta Administracdo preenchidos ndo apenas por critérios técnicos, mas,
principalmente, por critérios politicos.

Em relagdo aos critérios técnicos, a entidade reforca sobre o carater eminentemente
técnico dos dirigentes do Sarah apresentando trecho de documento enviado ao Congresso
Nacional em 1991 quando do encaminhamento do projeto de Lei que originou a Lei n°
8.246/91 (Decisdo TCU n° 24/1993 — Plenaria, de 17/02/1993), no qual é externado a
época a preocupacdo de eventuais ingeréncias externas na entidade. O texto, em sintese,
informa que os administradores de hospitais devem ter seguranca na continuidade dos
planos e programas de atividades e autonomia para executa-los, e que por essa razao o
processo de escolha dos dirigentes deve ser livre de ingeréncias externas, sendo, portanto,
necessario manter o regime de entidade privada a Rede Sarah.
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Outro ponto abordado para nao haver delimitacdo nas reconduc@es dos dirigentes seria o
fato de a Rede Sarah ndo pertencer a Administracdo Publica Federal e que seriam do
terceiro setor.

Aborda ainda que o apontamento desta CGU a respeito da Portaria CGU n° 2.737/ 2017
que trata de disciplinar o procedimento para nomeacdo, designacdo, exoneragdo ou
dispensa do titular de unidade de auditoria interna ou auditor interno, ndo se aplica a Rede
Sarah, pois séo institui¢des distintas.

Por fim, a entidade informa que é realizada uma analise de desempenho da diretoria
semestralmente nas reunides do CA e que houve duas substituicdes na Diretoria
Financeira e uma na Executiva nos Gltimos 5 anos. Ademais, apresentou um esquema de
reconducao que esta interligado as metas gerais do contrato.

Durante Reunido de Busca Conjunta de Solugdes realizada em 29/10/2020, a Unidade
auditada se manifestou favoravelmente a recomendacéo n° 1, referente ao achado do Item
4.1.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:
Em relacdo a manifestacdo da entidade, cabem as seguintes consideracoes:

Os 6rgdos citados por esta CGU, inclusive no que se refere ao exemplo das auditorias
internas, ndo tiveram o intuito de igualar, de maneira restrita, em termos juridicos e/ou
administrativos a Rede Sarah, visto que ndo ha Entidade Federal com Contrato de Gestdo
pactuado com a Unido para prestacdo de assisténcia a saude e pesquisas. O objetivo é
trazer exemplos de boas préaticas de governanca, aplicados a Institui¢fes de diversas areas
de atuacdo, seja com viés predominante técnico ou politico, em consonancia aos
principios da rotatividade, evitando, deste modo, a existéncia de mandatos longinquos,
que possibilitem resultar em vicios na gestao.

E importante destacar que o fato de a Rede Sarah ndo pertencer a Administragio Publica
Federal Direta, ndo a exime de adotar boas praticas de governancga, pois, como ja
mencionado, recebe 100% de recursos federais.

Para que ndo reste duvidas de que pertencer ao terceiro setor nao € pré-requisito para
deixar de delimitar as reconducdes dos dirigentes, cita-se as entidades sem fins lucrativos
componentes do Sistema Nacional do Desporto em que o legislador decidiu utilizar como
critério, para repasse de recursos publicos, que o presidente ou dirigente maximo tenham
0 mandato de até 4 anos, permitida uma Unica reconducdo (art. 19 da Lei n® 12.868/2013
que altera o art. 18-A da Lei n n®9.615/1998).

Sobre a questdo dos conselheiros que representam a sociedade e que por isso seria
necessario a renovacdo a cada 4 anos (podendo chegar até no maximo 8 anos), entende-
se que os dirigentes que administram recursos publicos também representam a sociedade
e gque necessitam de delimitacdo temporal. No tocante a preocupagdo com a ingeréncia
politica, essa situagdo j& € mitigada, uma vez que a escolha dos dirigentes ocorre por
critérios técnicos, conforme informado pela Rede Sarah. Porém, € importante ressaltar,
que esses critérios devem estar definidos no regramento da entidade para subsidiar a
escolha pelo Conselho de Administracéo.

Outrossim, a existéncia de mandatos também protege o Sarah de ingeréncias politicas,
tendo em vista que o mandato devera ser cumprido conforme lapso temporal delimitado
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no Regulamento, independentemente de autoridade politica que possa vir a influenciar na
entidade. Nesta linha, o que se torna questionavel é a existéncia de mandatos com
reconducOes ad eternum, que indiretamente transformam cargos eletivos de natureza
executiva em vitalicios, uma vez que cargos vitalicios sdo so0 aqueles apontados pela
Constituicdo Federal.

Outro ponto que merece destaque € o registrado na Lei de criacdo da Entidade, que admite
a reeleicdo dos membros da diretoria, enquanto o Regulamento admite a recondugéo. As
diferencas podem ser sutis, mas a reconducéo é um ato de reconduzir por nomeacao ou
por reeleicdo, sendo a reeleicdo um dos tipos de reconducdo. Em adicdo, como a Lei de
criagdo do Sarah cita apenas a admissdo da reeleigcéo, ndo delimitando a quantidade de
vezes possiveis, deixa-se margem para que essa delimitacdo seja detalhada no
Regulamento.

Em relagdo a andlise de desempenho da diretoria, verificou-se, com base na
documentacdo encaminhada, que as analises ocorrem por meio das metas gerais
pactuadas pelo Contrato de Gestdo; e ndo por metas de atuacdo especifica do dirigente.

Nesse contexto, no que se refere aos casos apresentados de substituicdes nas diretorias,
ndo foram encaminhadas evidéncias de mensuracdo do desempenho dos Diretores, que,
em tese, teriam motivado as saidas. Ademais, esta situacdo ndo exime a Entidade de
delimitar o quantitativo de reconducdes, pois outros Diretores ja tiveram sucessivas
reconducdes em seus cargos, podendo chegar a ser infinito, conforme consta atualmente
no Regulamento.

Vale frisar que, embora a atual gestdo atinja suas metas, sendo notorio o seu
reconhecimento como hospital de exceléncia, deve ser motivo de preocupacgéo da atual
gestdo a construcéo de estrutura de governanca que vincule, inclusive, futuros dirigentes
que eventualmente venham a se utilizar do vazio normativo para permanecerem
indefinitivamente em seus cargos, causando inconsisténcias para a Administracao.

E nesse contexto que a Unidade deve se estruturar adotando as melhores préticas de
governancga, com o objetivo de promover a transparéncia, a rotatividade e a oxigenacdo
da gestéo.

ITEM 4.3 - AVALIACAO DA GESTAO ESTRATEGICA DA REDE SARAH

MANIFESTAQAO DA UNIDADE:
A unidade se manifestou, conforme descrito a seguir:

“A Equipe de Auditoria da CGU conclui que a Rede SARAH esta em conformidade com
a avaliacao da gestdo estratégica, como descrito a seguir: (...) é possivel afirmar que a
Rede Sarah estabeleceu modelo de gestdo estratégica, com a definicdo dos seus objetivos
e de sua estratégia de atuacdo, com o desdobramento em acOes estratégicas. Ademais,
acompanha sua implementa¢éo por meio de indicadores de desempenho, estando as
atribuices e responsabilidades das partes envolvidas dispostas nos normativos da
entidade. Também indica a possibilidade de melhorias no modelo tomando como base a
IN n. 24, de 02 de abril de 2020 do Ministério da Economia — ME que estabelece regras
para a elaboracéo, avaliacdo e revisdo do planejamento estratégico institucional dos
orgaos e das entidades do Poder Executivo. O documento indicado (IN n. 24 de 02/4/2020
do ME) o qual balizou a analise do Planejamento Estratégico da APS é direcionado para
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as entidades da administracdo publica federal direta, autarquias e fundacbes como
descrito no Art. 1°. Art. 1° Esta Instru¢cdo Normativa disciplina a elaboracéo, avaliacao
e revisdo do planejamento estratégico institucional dos 6rgdos e das entidades da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Apesar de, a principio,
a APS ndo se subordinar aos ditames da referida Instru¢cdo Normativa, ao analisa-la foi
possivel identificar varias possibilidades de adaptacfes com acréscimo na compreensao,
organizacdo e entendimento do processo estratégico da APS, desta forma foram
incorporados os seguintes temas ao Planejamento Estratégico da APS: a. origem, missao
e principios; b. cadeia de valor; c. areas operacionais responsaveis. Tais informacdes
estavam disponibilizadas em outros documentos da Instituicdo e que, a partir da andlise,
foram consolidadas num Gnico documento (Anexo - Planejamento Estratégico 2021 -
APS).

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:
A manifestagdo da unidade foi incluida no achado do item 4.3.

ITEM 4.6. - AUSENCIA DE TRANSPARENCIA ATIVA NA REMUNERACAO E
BENEFICIOS CONCEDIDOS AOS COLABORADORES DA REDE SARAH.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

Apds envio da Solicitacdo de Auditoria que apresentou os fatos identificados durante os
trabalhos de campo, a entidade se manifestou, resumidamente, a seguir:

Informou que nos anos de 2011 e 2012 passou a divulgar os salarios dos profissionais o
que resultou na saida de 79% do quadro de médicos da unidade de S&o Luis para outras
instituicBes que ofereceram maiores salarios e sem dedicacdo exclusiva. Informou ainda
que houve prejuizo a época com a diminuicdo do numero de consultas, cirurgias e exames
para a Unidade de Séo Luis.

Em relacdo ao mencionado por esta CGU de que as remunerac6es dos dirigentes e dos
colaboradores deverdo ser compativeis com as de mercado (devido ao disposto na
Lei de criacdo do Sarah), e que esse fato mitigaria as possibilidades do risco de
assédio; a Rede Sarah concordou com o posicionamento. Porém, ressaltou, que,
isoladamente, tem seu efeito amenizado, haja vista que as empresas e instituicdes que
praticam esse tipo de assédio, via de regra, ndo exigem de seus profissionais, a pratica da
dedicacdo exclusiva, o que possibilitaria 0 aumento de ganhos do profissional por outros
meios. Ressaltou, ainda, que a dedicacdo exclusiva é importante para a manutencao do
seu nivel de exceléncia, inclusive, internacionalmente.

No que concerne as remuneracdes dos profissionais de salde estarem acima do mercado,
a Rede Sarah pondera que os salarios estdo compativeis com o mercado. Todavia, no caso
do setor publico, ndo se encontra atrelada ao teto constitucional, que regula, por
dispositivo constitucional, os salarios praticados na Administragdo Publica, da qual o
Sarah ndo faria parte. Alem disso, explica que os salarios do Sarah podem apresentar
distorcdes (estarem mais elevados) quando comparados aos praticados pelas institui¢coes
publicas, haja vista que a politica de reajuste salarial do setor publico nem sempre procura
recompor as perdas inflacionarias ou tem preocupac¢es com o que ocorre no mercado.

Sobre a questdo da transparéncia ativa, a entidade menciona que cumpre 0os comandos
legais estabelecidos na Lei n® 12.527/2011 (LAI) e nos Decretos que a regulamentam
(Decretos n.s 7.724/2012, 9.690/2019 e, 9.781/2019), e que no seu entender nao
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alcancam a Rede Sarah a obrigatoriedade de divulgacéo da remuneracao. Menciona ainda
que publica as informagdes em especial ao que se chama de “informacdes de interesse
coletivo ou geral por ela produzidas ou custodiadas”’, conforme disposto no art. 64-A do
Decreto n° 7.724/2012

Quanto ao termo Servico Social Autdbnomo, a entidade explica que embora a sua lei de
criacdo (Lei n°8.246/91) estabeleca que ela é um Servigo Social Autbnomo, a Rede Sarah
entende que essa definicdo ndo é pacifica, pois a sua estrutura se alinha, em varios
momentos, as das OSCIPs. Para demonstrar esse entendimento, a entidade faz um
comparativo da Lei de criacdo do Sarah (Lei n°® 8.246/91) com a Lei das OSCIPS (Lei n°
9.790/99), explica que a Lei das OSCIPs foi publicada oito anos apds a do Sarah e que
sua concepcao foi inspirada na Lei do Sarah. Argumenta que o TCU ja havia designado
a Rede Sarah como uma OSCIP, citando como exemplo o Anexo | da Portaria Secex
Salde n° 2, de 27 de mar¢o de 2019, porém, posteriormente, o Tribunal a reenquadrou
como Servigo Social Autdnomo. Em adicdo, traz trecho de dois votos proferidos, um pelo
TCU (TC 010.982/92-2 - Decisdo 24/1993 — Plenaria, de 17/02/1993), e outro pelo
Supremo Tribunal Federal (Recurso Extraordinario 789.874, de 17/9/2014 - Repercussdo
Geral), onde reforcaria a tese da sua semelhanca com as OSCIPS.

Diante desta questdo, a entidade traz o seguinte posicionamento:

“Nesse sentido, em que pese o fato das OSCIPS serem mantidas, majoritariamente, por
recursos publicos, ndo se exige das mesmas que, a titulo de “transparéncia ativa”,
disponibilizem em seus sitios eletronicos, informacdes sobre a remuneracdo dos
membros de suas diretorias, bem como dos seus colaboradores, como pode se observar
com a simples analise da Lei 9.790/99 (Lei das OSCIPS), bem como da LAI.”

Outro ponto mencionado € em relacdo as orientacdes do Manual da ENCCLA citada por
esta CGU como boas praticas de governanca. A entidade argumenta que o referido
documento sobre transparéncia ativa de salarios apresenta sugestdes de agdes de
transparéncia, que seria diferente de uma determinacéo, e que por ndo possuir comando
legal, a Rede Sarah ndo teria a obrigatoriedade de cumprimento.

Durante Reunido de Busca Conjunta de SolucGes realizada em 29/10/2020, a Unidade
auditada se manifestou favoravelmente a recomendacéo n° 2, referente ao achado do Item
4.6.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

Em relacdo a manifestacdo da entidade, cabe destacar, as seguintes consideragoes:

No que diz respeito as informaces apresentadas sobre a saida de profissionais do Sarah
de Sdo Luis, apds publicacao dos salarios em 2011 e 2012, ressalta-se que de acordo com
as evidéncias apresentadas, o fato ndo aconteceu nas demais Unidades do Brasil (8 ao
todo).

De forma complementar, ndo foram apresentadas evidéncias que correlacionem
diretamente a publicagdo dos salarios com a saida dos profissionais da Unidade de S&o
Luis. Assim, considerando que o fato ocorreu em uma unidade especifica, ndo significa,
necessariamente, que se estenderia a todas as unidades do Sarah, como de fato ndo se
materializou na oportunidade.
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Outro ponto a destacar € o mencionado pela entidade de ndo possuir os salarios atrelados
ao teto constitucional e ter uma politica de reajustes para recompor as perdas
inflacionarias. Este fato demonstra que parte dos salarios do Sarah sdo mais elevados que
o0 do setor publico e os reajustes mantém a compatibilidade com o mercado.

No tocante a dedicacdo exclusiva, especificamente sobre a alegacéo que devido ao regime
de dedicacéo exclusiva se ampliaria a possibilidade de cooptacédo dos profissionais, cabe
ressaltar que o profissional, ao entrar na instituicdo, ja tem o conhecimento que devera
cumprir esse regime, fato este que mitiga eventual risco de cooptacao.

Outrossim, os salarios do Sarah j& sdo de conhecimento dos profissionais de saude e de
instituicdes privadas, pois estdo dispostos nos editais de selecdo publica e em sites de
concursos. Portanto, as instituicdes privadas, interessadas em determinado profissional, o
convidariam, independentemente, de estarem com os salarios publicados, sendo o
objetivo de publicar é tornar transparente para a populagdo em geral.

Quanto a natureza juridica da Rede Sarah, no qual a entidade entende que, devido as suas
caracteristicas, seria uma OSCIP e ndo um Servico Social Autbnomo, sem impactos a
discussdo sobre a publicacdo em transparéncia ativa dos salarios, cabe destacar que é
imprescindivel a imediata interlocucdo junto ao Ministério da Saude e da Economia,
inclusive com o poder Legislativo, considerando que a Unidade entende que a sua
natureza juridica diverge do pactuado em instrumento legal, bem como no Contrato de
Gestao por ela consignada.

Outro ponto que merece destaque, é em relacao ao colocado sobre 0 Manual da Estratégia
Nacional de Combate a Corrupcdo e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA), coordenada
pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica junto a 90 diferentes Entidades.

Devido a sua importancia na prevenc¢do a corrup¢do no Pais, embora ndo tenha forca legal
de determinar, as sugestdes de boas praticas sdo levadas em consideracdo por qualquer
Entidade que gere e administre recursos publicos. Outrossim, o objetivo de citar as
sugestfes da ENCCLA nao foi utiliza-la como algo impositivo e sim como exemplo de
boas préaticas.

ITEM 4.7. - AVALIACAO DA TRANSPARENCIA ATIVA NO ACESSO DO
USUARIO AO ATENDIMENTO DA REDE SARAH.

MANIFESTACAO DA UNIDADE:

A manifestacdo da unidade foi incorporada ao achado do Item 4.7.
ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:

As consideragdes da equipe encontram-se no achado do Item 4.7.

ITEM 5. - SITUACAO DA MUDANCA DO REGIME DE CONTABILIDADE DA
REDE SARAH PARA O PUBLICO

MANIFESTACAO DA UNIDADE:
A unidade se manifestou, conforme descrito a seguir:
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“Para esse Fato, em acréscimo as informacoes ja prestadas a Equipe de Auditoria da
CGU, cabe destacar que foi concluido processo de capacitacéo profissional na disciplina
CASP - Contabilidade Aplicada ao Setor Publico. Foram treinados no periodo de 24 de
agosto a 4 de setembro, colaboradores das Area de Contabilidade, Financeira,
Orcamento e Custos e, Controladoria. O curso foi composto por médulos de contetdo
tedrico e, pratico. O treinamento foi realizado em 20h. Por conta da Pandemia de
Covid19 o mesmo foi realizado na modalidade (EAD). Em anexo a lista dos
colaboradores capacitados”.

Em resposta ao Oficio n°® 19003/2020/CGSAU/DS/SFC/CGU, de 22/10/2010, que
encaminhou o Relatorio Preliminar, e apds Reunido de Busca Conjunta de Soluges
realizada em 29/10/2020, a Unidade auditada apresentou manifestacbes que foram
acatadas no achado do Item 5.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:
A manifestacdo da unidade foi incluida no achado do Item 5.
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