E-AUD — Guia do sistema para Unidades de Auditoria Interna Governamental

MONITORAMENTO
DE RECOMENDACOES



O e-Aud € o sistema de gestao da Atividade de
Auditoria Interna Governamental, desenvolvido
pela Controladoria-Geral da Unido (CGU).

O sistema integra, em uma Unica plataforma
eletronica, os processos de planejamento da
unidade e execucao dos trabalhos.



Concelitos

Os processos de trabalho estdao organizados em tarefas

Interacoes sdo as acdes realizadas para executar uma tarefa
Papéis determinam as permissdes para visualizar tarefas e realizar interagdes
Pendéncias indicam quais papeis devem realizar a proxima interacao

Notificacoes alertam sempre que uma pendéncia ¢ atribuida a um papel



Visao Geral

Saiba como localizar as suas tarefas . ,
Pesquise pelo ID ou titulo da tarefa

E-Al.ld LETT =

Ola Ususrio Auditor (UAIG-Demo)

& Pesquisa de Auditorias

| Exibir coluna com pendéncias x ‘
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Detalhamento de tarefas

Os dados da tarefa sao exibidos na aba Principal
w

Defina a tarefa como favorita
BB Principal i= Subtarefas [ = Gantt B Pos

ID da tarefa Situacdo

e
= Guia Rapido; Auditoria
@ Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Faderal

e
E Manual de OrientacBes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal

Auditoria

Titulo:

Exemplo de Auditoria de Avaliacdo para demonstracdo do uso do sistema

Objetivo da Auditoria:

Demonstrar o funcionamento de auditorias de avaliacdo no sistema e-Aud

Unidades Auditadas: @ As Interagoes sdo exibidas no canto inferior direito da tela. Quando hd muitas ~ 1a Demanda
s UGT opcdes, elas sdo agrupadas no botdo de reticéncias. Clique nele para expandir.

L R IR R

Imprima a tela
CE=3 G000

Visualize o fluxo do processo
Elcom unicagdes X Anexos

Consulte os papéis e saiba qguem pode
visualizar a tarefa ou realizar interacdes

Compartilhe a tarefa com pessoas ou
unidades

Baseada



Detalhamento de tarefas

O Historico exibe todas as interacdes ja realizadas

Historico
Filtrar por Tipo de Interacao

NEMHUM SELECIONADD -

= Usuario Auditor (GABUAIG) 09/11/2020 15:23:29

m = Usuério Auditor (GABUAIG) 09/11/2020 15:23:12

e P PR 1] e Usudrio Auditor (GABUAIG) [209/11/2020 15:22:33

Titulo:

Exemplo de consultoria

Objetivo do Plano de Trabalho:

Demonstrar o funcionamento da consultoria

Unidades Auditadas: Tipo de Servigo:

« UGT Consultoria

Para visualizar os campos alterados em
uma interacdo, clique sobre ela

Em edigdo

Tipo(s) de Consultorj

+ Assessorament

¢ Treinamento



Registro de Interacoes

Clique para ver as orientacdes de
preenchimento dos campos

Q a @

¥ Solicitar Autorizacio - Nome da interacdo

Ficardo com pendéncia: £ Envolvidos

Serdo notificados: & Envolvidos Informacdo sobre notificacdes, pendéncias e mudanca de situagdo

Dy
O
i1}
A situagdo da tarefa sers: [P quando a interacdo for realizada 8
v
=
olicita autorizacido dos Supervisores das Unidades Envolvidas para que o trabalho seja realizado = ; =
1. Preencha as Descrlc;ao da lnterac;ao
informacdes
ruditon 2. Cligue em Salvar para concluir a
uanora o ~ 5 ~ . ~
interacdo. As informacdes ficardo
Titulo Etapa d¢ visiveis no histdrico da tarefa
Elaboracio do Relatério de Auditoria sobre contas de gest3o do orgio/entidade e fundos vinculados * Aguardando Autorizagéo

Objetivo do Plano de Trabalho

Relatorio de Auditoria sobre as contas da gestao da OGE

x CANCELAR -7 ITAAT/N

-~ [ [



Recomendacoes

Recomendacdes sao acdes que a unidade
de auditoria indica a unidade auditada para
corrigir falhas ou aperfeicoar processos.

Elas sao fundamentais para que a auditoria
interna atinja seu proposito de trazer
ganhos para a gestdo.

Instrucdo Normativa SFC n2 08/2017



Processo de Monitoramento

Este ciclo de respostas pode se repetir
até que o monitoramento seja
concluido pela unidade de auditoria

! |

A unidade de auditoria inicia o
monitoramento, e estabelece a
data limite para que a unidade
auditada implemente as acdes
necessarias

© ©

A unidade auditada se manifesta sobre: A unidade de auditoria analisa a

* asituacdo daimplementacdo manifestacdo e faz um

« eventual necessidade de prazo posicionamento sobre as
adicional ou de revisdo da conclusdes obtidas
recomendacdo

O posicionamento pode:

* reiterar a necessidade de atendimento da recomendacao;
* revisar o texto ou a data limite para implementacdo;

» consolidar a recomendacdo em outra similar; ou

« concluir o monitoramento.



Papeis no Monitoramento

UNIDADE DE
AUDITORIA

SUPERVISOR DA UNIDADE SUPERVISOR DA
UNIDADE DE AUDITADA UNIDADE
AUDITORIA AUDITADA

E a unidade responsdvel
por implementar as acées
propostas nas
recomendacdes.

E a unidade responsdvel
pelo registro e
monitoramento das
recomendacdes.

Sdo as pessoas da unidade Sdo as pessoas da
de auditoria que possuem unidade auditada que
permissao para iniciar o possuem permissao de
monitoramento e enviar Todas as pessoas da enviar manifestacdes para
posicionamentos a unidade unidade auditada podem a unidade de auditoria.
auditada. ver as recomendacgdes e

propor minutas de

manifestacao.

Todas as pessoas da
unidade de auditoria
podem ver as
recomendacdes e propor
minutas de posicionamento.

GESTOR DE USUARIOS

Os gestores de usuarios ndo tém papel no processo de monitoramento, mas sdo eles que tém acesso ao cadastro da unidade e definem
quem faz parte da equipe de supervisores.

O Guia de Gestdo de Usuarios explica como isto pode ser feito.



https://eaud.cgu.gov.br/documento/4dc804319ab254ce72f641368e6730da

Interacoes

Sdo as acdes que podem ser realizadas no monitoramento

Unidade Auditada e
|——> ————1

Criar Minuta de
Manifestacao

Unidade Auditada -
Supervisores _
Registrar Enviar Manifestacdo
Ciéncia
Unidade de |
Auditoria - o— — ’_, e .

Supervisores .
Enviar

Posicionamento

Iniciar :
Monitoramento |
I
I
L

Unidade de Auditoria

—_———p — — —

Criar Minuta de
Posicionamento




Edicao de Recomendacoes

Interagdes que alteram os dados, mas ndo impactam o processo

Unidade Auditada

Unidade Auditada -
Supervisores

Alterar Unidade

Auditada
Unidade de
Auditoria - e
Supervisores . Fditar  Alterar Unidade
Auditada

Unidade de Auditoria

Editar




Pesquisa de Recomendacoes
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| Pesquisa de Monitoramentos

EBTabela

@& Grificos

Para detalhar a recomendacao, clique no Id

Titulo

Relatério de Auditoria 8412164 - Recomendacdo 02

RAN. 876627- Recomendacio

Relatdrio de Auditoria 876520 - Recomendacdo 01

Relatdrio xoom

32321

Recomendacdo 1

Data
Limite

23/10/2020

15/10/2020

26/02/2021

20/08/2020

Unidade
Auditada

UGT

UGT

UGT

UGT

Unidades de Auditoria

* GABUAIG

* GABUAIG\SUBO1

GABUAIG

* GABUAIG

Define filtros e adiciona colunas a tela de pesquisa

30/08/2020

UGT

s UAT

o denss  alVa @ pesquisa €os filtros aplicados PR °e° Q

Atualiza varias recomendacdes

simultaneamente

Exporta os resultados da
pesquisa para uma planilha



Detalhamento da Recomendacao

w0 511265

BB Principal

Orientacoes
sobre o processo

e
*Guia Répidao: Monitaramento de Recomendagdes

Principal

Titulo:

Relatorio de Auditoria 874263 - Recomendagio 1

Texto da Recomendacgdo:

Relatdrio de Auditoria 874263 - Recomendacio 1

|d da recomendacdo

EEREEEDBROLE - mprime atela

= Subtarefas

Data Limite: Categorias:
25/11/2020 * Aperfeicoamento da governanca, da gestdo de riscos e dos controles internos |
Governanga

* Aperfeicoamento da governanca, da gestdo de riscos e dos controles internos |

Dados da
recomendagao Fundamentos

Origem

CGU

Gestdo de Riscos

descricdo do achado

Descricdo

Situagdo da recomendacao

Acbes



Detalhamento da Recomendacao

O histérico mostra todas as interac®es ja realizadas na recomendacdo. E

Historico aqui que vocé pode visualizar as manifestacdes e posicionamentos

Filtrar por Tipo de Interagdo

Vocé pode usar os filtros para visualizar

NENHUM SELECIONADO -

apenas determinado tipo de interacdo

& Usuirio (UGT) [)21/08/2020 12:17:39 Cligue em um item do histdrico para exibir as informacdes

VWG Sl & Usudrio Auditor (UAT) [521/08/2020 12:15:50

= Usudrio Auditor (UAT) [21/08/2020 12:15:12
L T PO R e E]  am Usudrio Auditor (UAT) [21/08/2020 12:14:19

Interagoes sdo as acdes que podem ser realizadas em uma recomendacdo.
Quando ha muitas op¢des, elas sdo agrupadas no botdo de reticéncias. Clique
nele para expandir as opc¢des.

Aqui vocé consulta os
papéis, ou seja, quem
pode visualizar a
recomendacdo ou realizar
Interacoes




Minutas

de Manifestacao e
Posicionamento

O uso de minutas permite que a resposta
seja editada e encaminhada para revisao
antes do envio a outra parte.

O acesso a minuta é restrito. A unidade de
auditoria ndo tem acesso as minutas de
manifestacdo da unidade auditada, e a
unidade auditada nao visualiza as minutas
de posicionamento.

Quando a minuta € aprovada, ela €
concluida e o texto final € enviado para a
outra parte.



Papeis na Minuta

EXECUTOR

E a pessoa gue criou a minuta, ou a
quem ela tenha atribuido esse papel
no momento da criacdo. Nas minutas
de posicionamento, o papel de
executor é atribuido a unidade de
auditoria. Nas minutas de
manifestacdo, o executor é a unidade
auditada.

O executor € o responsavel por
elaborar a minuta e encaminha-la
para aprovagdo do supervisor ou
para alguma avaliagdo intermediaria,
por meio do tramite interno.

ENVOLVIDOS

Sdo todas as pessoas ou unidades
para guem a minuta foi
encaminhada no tramite interno.

Como podem haver varios
encaminhamentos, a minuta pode
ter varios envolvidos.

Ao finalizar a sua contribuicdo, um
envolvido pode reencaminhar a
minuta internamente ou envia-la
para aprovagao.

SUPERVISOR

Os supervisores da unidade auditada
sdo responsaveis pela supervisdo da
minuta de manifestacdo. A eles cabe
aprovar o texto final e enviar a
manifestacdo a unidade de auditoria.

Nas minutas de posicionamento, o
papel de supervisor é exercido pelos
supervisores da unidade de auditoria.

O supervisor também pode devolver
a minuta ao executor, para ajustes, ou
encaminha-la internamente antes da
aprovagao.




Interacoes da Minuta

Sdo as acdes que podem ser realizadas na minuta

_ Em execucao Em supervisdo Concluida
Executor/Envolvidos |

Encaminhar
(Tramite Interno) e
Enviar para
Aprovacao

Supervisor

Encaminhar Fnviar

(Tramite Interno) Manifestacdo/
Posicionamento

Devolver para
Ajustes




Edicao das Minutas

Interacdes que alteram os dados, mas ndo impactam o processo.

_ Em execucao Em supervisdo Concluida
Executor/Envolvidos

Editar Registrar Registrar
Comentérios Comentarios

O

Registrar
Comentarios

Supervisor

© O

Editar Registrar
Comentarios




Pesquisa de Minutas

E'Au d a4

]|
fol
»
®

Ol3 Usuario (DIVfUGT)

B Pesquisa de Minutas

‘ AGNLENE  UAIG - Minuta de Manifestagiio X

a2 Q W Para detalhar a minuta, clique no Id Recomendagdo associada a minuta
Id da Tarefa

4+ Nova Tarefa U Id Situacdo Titulo Associada Titulo da Tarefa Associada

[ Pesquisa de Anexos Minuta de Manifestacdo - Relatério de Auditoria 874263 - Relatdrio de Auditoria 874263 -
O i:? Em Execugio N .

Recomendacdo 1 Recomendacdo 1

Execugdo~

O 'f:? Minuta de Manifestacdo - Recomendacdo - modelo UAIG Recomendacdo - modelo UAIG

Comunicacio

PAGINA1DE 1 15 resultados porg W

Define filtros e adiciona colunas a tela de pesquisa

Salva a pesquisa e os filtros aplicados Oeo e
Consulte aqui as

minutas Atughza varias minutas
simultaneamente

@ Monitoramento -

Exporta os resultados da
pesquisa para uma planilha



uisa de Minutas

As minutas também podem ser acessadas pela

|d da recomendacao

BB Principal

Assunto Atividade

Minuta de Manifestacdo da

m Unidade Auditada

(recomendacdo da CGU)

Minuta de Manifestacdo da

m Unidade Auditada

{recomendacio da CGU)

Para detalhar a minuta,
PAGINA 1 DE 1 clique no Id

aba de subtarefas da recomendacdo

(e o | wontormento ] 18] 8

*= Subtarefas n

Titulo

UGT - Pregdo Eletrdnico n.” 01/2020 - Estimativa de precos para o objeto do
edital do pregdo maior que os valores da pesquisa de mercado para objeto em
condigdes semelhantes 3 pretendida.

UGT - Pregdo Eletrdnico n.® 01/2020 - Estimativa de precos para o objeto do
edital do pregdo maior que os valores da pesquisa de mercado para objeto em
condigdes semelhantes a pretendida.

Situacao Pendéncias

s UGT

15resultados porpag v



Detalhamento da Minuta

ﬁ Q - . N Id da minuta Situagdo da minuta
CEEE 00

|ds da auditoria (acesso |d da recomendacdo

restrito a equipe) Imprime a tela

BB Principal = Subtarefas
Orientacoes
==
sobre o processo *Guia Répido: Monitoramento de Recomendagies
Principal
Minuta de Manifestac3o da Unidade Auditada
Titulo: Tipo de Manifestacdo: Aqw,}/oce CODSU|ta 05
) , B N o , o papéis, ou seja, quem
Minuta de Manifestacao - Relatorio de Auditoria 874263 - * Encaminhamento de providencias de i l .
Dados da R dacio 1 : pode visuallzar a minuta ou
ac sromenaagao realizar interacdes
minuta
Texto:

Interagoes sdo as acdes que podem ser realizadas em uma minuta. Quando ha
muitas opgdes, elas sdo agrupadas no botdo de reticéncias. Clique nele para
Anexos: expandir as opgdes.

manifestacac

& monitoramentos.xlsx




Coordenacdo-Geral de Prospeccdo e Inovacdo - CGPRI
Secretaria Federal de Controle Interno — SFC
Controladoria-Geral da Unido — CGU



